SINIFLAMA OLCEGINDE VERILER iCiN GUVENIRLIK
BELIRLEME YONTEMLERI

Nicel aragtirmalarda siklikla kullanilan 6lgme araglarimi 6lgekler ve anketler olarak ikiye
ayrrabiliriz. Olgekler belirlenmis bir psikolojik yap: iizerinde bireylerin ne &lgiide
yukarida veya asagida bulunduklarini sayisal olarak belirlemekte kullanilirlar. Likert tipi
Olceklerde her bir maddeye verilen cevaplar toplanir. Toplam puan, bireyin OSlciilen
psikolojik yapida nerede bulundugunu gosterir. Bu tiirden veriler siralama veya esit aralik
Olcegindedir. Anket maddelerine verilen cevaplar ise ¢ogu zaman simiflama tiiri veri
icerirler ve birbirleriyle toplanmazlar. Yayinlanmis makalelerde 6lceklerle elde edilen
veriler i¢in giivenirlik kanitlarina yer verildigi goriilmektedir. Anketler i¢in giivenirlik
kanitlarinin sunulmasinda ise hassasiyet gosterilmedigi goriilmektedir. Bu g¢alismada
belirlenmis bilimsel dergilerde yaymlanan makaleler icinde anketler igin giivenirlik
kanitlarinin ne Olgiide sunuldugu incelenmektedir. Ardindan anketlerle elde edilen
ve/veya siniflama dlgeginde veriler i¢in giivenirlik belirleme yontemleri tanitilmaktadir.

Nicel arastirmalarda en sik kullanilan 6lgme araglarini kabaca dlgekler ve anketler olarak
ikiye ayirabiliriz. Olgekler belirlenmis bir psikolojik yap1 iizerinde bireylerin ne 6lgiide
yukarida veya asagida bulunduklarini sayisal olarak belirlemekte kullanilirlar. Standart 6lgme
araglarinin ¢ogu Likert tipi 6l¢ek niteligindedir. Likert tipi dlgeklemede ayni psikolojik yapiy1
Olcen maddeler birlestirilerek 06lgek olusturulur. Her bir maddeye verilen cevaplar
sayisallagtirildiktan sonra toplanir. Bu elde edilen toplam puan cevaplayan bireyin olgiilen
psikolojik yapida nerede bulundugunun bir gostergesi, Ol¢lim sonucu olarak ele alinir.
Yapilacak olan istatistiksel analizlerde de bu toplam puanlar kullanilir. Olgeklerle yapilan
Ol¢tim islemi, bir say1r dogrusu iizerinde bireylerin yerlestirilmesine benzetilebilir. Toplam
puanlarin yiiksekligi olgiilen 6zelligin olgiilen bireyde daha fazla olduguna, toplam puanlarin
diisiik olmas ise Olgiilen bireyde Olgililen 6zelligin daha az olduguna isaret etmektedir. Likert
tipi Olceklerden elde edilen veriler an az siralama olg¢egindedir. Hatta bircok arastirmada
Olgeklerden elde edilen verilerin esit aralikli veri kabul edilerek parametrik analizlere tabi

tutuldugu goriilmektedir.

Anketler ise Olgeklerden, bir toplam puan vermemeleriyle ayrilir. Anketlerde kullanilan
maddeler birbirleriyle ilgili ya da ilgisiz kavramlara yonelik olabilirler. Bir kisinin sosyo-
ekonomik durumu, cinsiyeti, medeni durumu, yasadig il, politik goriisii ve benzeri pek ¢ok

degisken anket maddelerinde yer alabilir. Dolayisiyla, anket maddelerine verilen cevaplar



cogu zaman siniflama Olgeginde veri igerirler ve anket maddelerine verilen cevaplar
toplanmazlar. Yayinlanmis bazi1 arastirmalarda esasen Likert tipi 6l¢ek olan veri toplama
araglarina “anket” dendigi goriilse de bu calismada temel olarak siniflama tiirii veri sunan ve

maddelerine verilen puanlarin toplanmadig1 6l¢gme araglar1 anket adiyla anilmaktadir.

Egitim ve diger sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarda metodolojik olarak saglanmasi
gereken kriterlerden birisi kullanilan 6lgme araglarindan elde edilen verilerin giivenirlik
kanitlarinin saglanmis olmasidir. Nicel arastirmalarda yayinlanan makaleler incelendiginde
Olceklerle elde edilen veriler i¢in giivenirlik kanitlarina (6zellikle alfa katsayisi) biiyiik olciide
yer verildigi goriilmektedir. Ancak veri toplama araci bir anket oldugunda ve/veya toplanan
veriler siiflama 6lgeginde oldugunda giivenirlik kanitlarinin sunulmasinda ayni hassasiyetin
gosterilmedigi goriilmektedir. Oysa veri toplama araci olarak anketler giivenirlik kanitlarinin
saglanmasina muhtag olmaktan muaf degildirler. Olgekler ile toplanan verilerin
giivenirliklerini diigiiren hata kaynaklart anketler ig¢in de varliklarim1 ve etkilerini
stirdiirmektedirler. Anketler icin giivenirlik kanitlarinin ihmal edilmesinin sebeplerinden birisi
Olcekler icin kullanilan yontemlerin (6rnegin alfa katsayisi) anketler icin kullanilamamasi

olabilir.

Bu caligmada oncelikle belirlenmis bilimsel dergilerde yayimnlanan makaleler i¢inde anketler
ve siniflama tiiri veriler i¢in giivenirlik kanitlarinin ne dlgilide sunuldugu incelenmektedir.
Ardindan anketlerle elde edilen smiflama tiirii Olgekte yer alan veriler i¢in giivenirlik
belirleme yontemleri tanitilmaktadir. Calismada agiklanan giivenirlik belirleme yontemleri
sadece anket verilerine uygulanabilir degildir. Ayrica, nitel kodlama yapilan durumlarda da

kodlayic1 glivenirliginin de belirlenmesi i¢in ayni1 yontemler kullanilabilir.



