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Ozet: Bu calismada, Hacettepe Universitesi Beytepe Yerleskesi’ndeki kiitiiphane icin Active Worlds (AW)
ortaminda tasarlanmis olan “3 Boyutlu Kiitiiphane Oryantasyonu” sisteminin kullanilabilirligi arastirilmigtir.
Hacettepe Universite&8ilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE) Boliimii’nde 6grenimlerini siirdiiren
ogrencilerden Beytepe Kiitiiphanesini hi¢ tanimayan veya ¢ok az taniyan 9 kiginin bu ortam hakkindaki goriisleri
almmugstir. Caligmada veri toplamak i¢in kullanicilar 3 boyutlu kiitliphane ortamindaki gorevleri yerine getirirken
(daha Once diizenlenmis olan gozlem formlar1 kullanilarak)  goézlemlenmis, uygulama sonunda ise
kullanicilardan kullanilabilirlik anketini doldurmalari istenmistir. Elde edilen verilerin analizi, kullanicilarin 3
boyutlu ortamin Beytepe Kiitiiphanesi’ni yeterince tanittigi goriisiinde olduklarini, bununla birlikte gergek ortami
daha 6nce gormiis olan kullanicilarin ortamdaki nesneleri ger¢eginden biraz uzak bulduklarini ortaya koymustur.
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Abstract: In this study, the usadlity of the“3 DimensionalLibrary Orientation” systemwhich is designed in

the Active Worlds(AW) environment for the library of Hacettepe Univigrin Beytepe Campus, is
investigated. Nine students frahe department of Computer Education and Instructional Techyaldg have
had noor little prior informationabout thdibrary gave their opiniasiabout this new environment. For data
collection, users weriaitially observed while thewereexaminingthe environmentlfy usng the observation
form whichwasprepared before) ardter usersnvereaskedto fill in a usability survey about this new
environment. As result of data analysisyésfound that while users agreed upon that the 3D environment has
introduced Beytepe Library adequately, soofithe users who previoustxperienced thesal environment,
indicatedthat the objects wemot representing theariginals.
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GiRiS onem kazanan oryantasyon ¢alismalarinin dijital

o . N . ortama aktarilmis bir drnegine iligkin kullanilabilirlik
Etkilesim, yeni teknolojilerle birlikte dijital ortamlara aragtirmasina yer verilmistir.

taginmus, insan-bilgisayar etkilesimi onem |

kazanmustir.  Dijital ortamda  hazirlanan web  Insan Bilgisayar Etkilesimi

sayfalarmi, 3 boyutlu ortamlar1 (oyunlar, vb.) Insan Bilgisayar Etkilesimi, etkilesimli (interactive)
kullananlarin bu ortamlardan maksimum yarar1 elde  teknolojilerin tasarimi, degerlendirmesi ve uygulamasi
edebilmeleri, bu ortamlardan memnun kalmalar1  ile ilgilenen disiplinler arasi bir ¢aligma alanidir. Insan
tasarimeilar icin dnemli bir konudur. Bu nedenle Bilgisayar Etkilesimi ¢alisma alani, insan ve bilgisayar
insanbilgisayar etkilesimli ortamlarin kullanilabilirlik ~ arasmndaki etkilesimi konu edinmesinden dolay: insan
calismasi tasarimcilara onemli veriler saglamaktadir. ~ davranisi, psikoloji, biligsel bilimler, bilgisayar
Bu caligmada da son yillarda 6zellikle iiniversitelerde teknolojileri  ve  yazilm  miihendisligi  yaninda
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ergonomi, grafik ve endistriyel tasarim, sosyoloji,
antropoloji ve egitim bilimleri gibi alanlarla da iligkili
bir ¢aligma alanidir (Acartiirk ve Cagiltay, 2006).

Aktas ve digerleri (2007) insanbil gisayar etkilesimini,
bilgi  teknolojilerine  dayali  sistemlerin  daha
kullanilabilir olmasi1 ve kullanicinin taleplerine daha

uygun sistemler Uretilmesi konusu ile ilgilenen bi

alanolarak tanimlar.

Bilisim teknolojileri, bireylerle hizla etkilesime
girmeyi, cesitli bicimlerdeki ¢ok sayida bilgiyi
saklayip islemeyi ve genis bir dizi gorsel-isitsel girdiyi
gostermek igin diger medya araglaryla birlikte
kullanmay:1 saglayabilmektedir (Kaya, Erden, Cakir ve
Bagirsakc, 2004, akt. Ozdemir, Atasoy ve Somyiirek,
2007). Bu durum ozellikle egitimde birgok alanda bu
teknolojilerden yararlanilabilecegini akla getirmistir.
Egitimde oryantasyon c¢alismalar1 da bu alanlardan
biridir. 3 boyutlu ortamlara taginan oryantasyon
caligmalariyla artik daha genis kitlelere daha diisiik
maliyetle ulasmak miimkiin olabilmistir. Ancak bu
ortamlarin gergek ortamlar kadar etkili olabilmesi igin

ortamlarin  tasarimmda  sistem ve  kullanici
etkilesiminin saglanmas1 gerekmektedir.

Oryantasyon

Sozciik olarak oryantasyon; alistirma, yerlestirme,
egitme, yonlendirme anlamlarina  gelmektedir
(Vikipedi, 21 Temmuz 2009).
dizenlenen  oryasmssyon hizmeti, 06grencilerin

tiniversiteyi 6grenme siireglerindeki ilk basamaklardan
biridir. Diger bir anlatimla oryantasyon calismalari,
liniversiteye yeni baglayan dgrencilere yasamlarindaki
bu yeni ortam ve kosullara uyum saglamalarina,
karsilagabilecekleri giigliiklerle bas edebilmelerine,
Ogrencilerin  Universite  dgretiminin  amaglarini
diigiinmelerine, tiniversiteli olmanin sorumluluklarini
diistinerek  kavramalarina, iiniversitenin sundugu
olanak ve hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmalarina,
Universitenin ilkelei ve kurallari hakkinda bilgi
edinmelerine, iiniversite yasami boyunca akilc1 ve
dogru karar verebilmeleri i¢in gerekli bilgileri elde
etmelerine, Universitenin karaplerini bolimlerini,
yurtlarini,  kiitiiphanelerini, yakin ¢evresini  ve
bulunduklart sehri tanimalarima yardimci olmak igin
sunulan psikolojik danisma ve rehberlik igerisinde yer
alan hizmetlerdir (Kutlu2004).

Oryantasyon programlarina iliskin  arastirmalar,
oryantasyon programlarinin yararli ve gerekli
oldugunu ortaya koymaktadir (Sevim veYalgin, 2006
KaufmanEverett ve Backlund,2009. Buna bagh

olanak saglamaktadir (Forgues, 2007. Bunuwnla

birlikte, maliyeti ve harcanan zaman g6z ©nilne

alindiginda fiziksel oryantasyon programinin uygun ve
esnek olmadigi sdylenebilir  (Granholm, 2007).
Ogrencilerin  6grenim siireleri boyunca sik sik
bagvuracaklari kiitiphanelerin tanitimi da
Universitelerin - @yantasyon hizmetleri arasindadir.
Kiitiiphane oryantasyon sisteminin ilk amaci,
katimda iken &grencilerin ¢aligmalarina  katki
saglayacak  uygun  kaynaklarin  farkindaligini
saglamaktir. Ikinci amaci, ogrencilerin kiitiiphane
sistemine ve devam ettikleri egitim program igin
gerekli olan genel egitim ve/veya mesleki calisma
programlariyla iliskili olan bilgileri aragtirmalari
saglamaktir
(http://www.actcollege.edu/cs/pdf/lirn_orientatiodtp
2008). Etkilesimli sanal oryantasyonlar tasarlanip
uygulamaya gegildiginde sorulmasi gereken sorular
vardir. Kullanic1 ortamda rahatlikla dolasarak
tasarimcinin  planladi@i  gibi mi diislinmektedir?
Ortami kullanmaktan memnun olmus mudur? Peki,
sistem hatasiz midir? Var olan hatalarin nedenleri
nelerdir? Iste bu sorularm cevabi Insan Bilgisayar
Etkilesimi alaninin  en Onemli kavrami olan
kullanilabilirlikle cevaplandirilabilir.

Kullanilabilirlik
Kullanilabilirlik, hedef kitledeki kullanicilarin bir

Universitede Urinu verien gérevler dogrultusunda kolayca ve hizli

bir  sekilde  kullanabilmesidir.  “Nielsen  de
kullanilabilirlik ~ ¢aligmalarint  insanlarn  belli
baglamlar igindeki durumlarda teknoloji kullanirken
gosterdikleri  davraniglart ortaya c¢ikarmak olarak
tanimlamigtir. Yine Nielsen 1994°de kullanilabilirligi,
kullanim  kolayligi,  6grenilebilirlik,  verimlilik,
hatirlanabilirlik, yapilan hata sayisini azaltma, geri

kurtarma ve  kullanici  memnuniyeti  olarak
tammlamaktadir” (Ozdemir, Atasoy ve Somyirek,
2007).

Uluslararas1 Standardizasyon Kurulusu (ISO) ise
“kullanilabilirligi” (ISO  9241-11); bir sistemin
kullanimiyla  belirlenen  amaglara ne  derece

ulagildiginin  (etkililik), belirlenen amaglarm elde
edilmesi i¢in harcanmasi gereken zaman, para,
zihinsel ¢aba vb. kaynaklarm (verimlilik), ve
kullanicinin sistemi kabul edilebilir bulma derecesinin
(memnuniyet) bir Ol¢lisii olarak tanimlamaktadir
(Akinci ve Cagiltay, 2005).

Kullanilabilirligin degerlendirilmesinde literatiirde 3
yontem yer almaktadir: sorgulama, inceleme ve
kullanilabilirlik testi.

olarak ginumuizde oryantasyon hizmetleri gidereKorgulama yonteminde gesitli kontrol listeleri veya

onem kazanmaktadir. Bu kapsamda oryantasyon igin
farkli ortamlardan yararlanilmaktadir. En yaygin
oryantasyon ortami geleneksel fiziksel ortamlar
olmakla birlikte web tabanli sanal ve Cevrimici
oryantasyon ortamlari da bulunmaktadir. Geleneksel
fiziksel ortam etkilesimli bir ortamdir ve 6grencilerin
diger 6grencilerle ve fakiilte ¢alisanlariyla tanigmasina

anketler yardimiyla kullanicilarin {iriin  hakkindaki
goriisleri alinmaktadir. Inceleme yonteminde ise Uriin
uzmanlar tarafindan incelenmektedir. Kullanilabilirlik
testinde ise kullanicilar Grinle ilgili gergek gorevleri
yerine getirirken gozlemlenmektedir (Kilig ve Gungor
2007. Bu yontemlerden kullanicinin performansini
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en iyi gosterecek olantantikkullanicilar ile yapilacak
testler olan kullanilabilirlik testidir.

Kullanilabilirlik testinin 5 temel o&zelligi vardir
(Dumasve Redish,1999:

e Uriindeki sorunlar ortaya ¢ikarilip diizeltilir.

e Katilimcilar otantikkullanicilar temsil eder.

e Katimcilar otantikgdrevleri yaparlar.

e Katilimcilar gdzlemlenir ve soyledikleri kayit

altina almur.
e  Veriler analiz edilir, sorunlar ortaya ¢ikarilir ve
sorunlara ¢6ziim getirecek dneriler gelistirilir.

CALISMANIN AMACI

Hacettepe Universitesi  Beytepe Yerleskesinde
O0grenim goren Ogrenciler igin 3 boyutlu Active
Worlds (AW) ortaminda tasarlanmis olan “3 Boyutlu

Kitiphane Oryantasyonu”

kullanilabilirligini arastirmak bu g¢alismanin amacini
olugturmaktadir. Tasarlanmis sistem icin
kullanilabilirlik testi uygulanarak, ortaya ¢ikan

problemler tespit edilmis ve sistemin kullaniminda
kullaniciy1 engelleyen veya yardimci olan tasarim
unsurlar belirlenmeye calisilip dneriler sunulmustur.

Active Worlds

AW firmasmn iirettigi ve Internet’e baglantis1 olan
herkese acik olan sanal gergeklik ortami Aktif

Dunyalar (Active Worlds) olarak isimlendiriimektedi

Bu sanal ortam genis bir sanal evrenden (virtual
universe) olusmakta ve bu sanal evren de alt sanal
diinyalar1 (virtual worlds) icermektedir. Kisiler bu
sanal evrende bir sanal vatandas hesabi (citizen)
acarak digerlerinin ortaya koyduklar1 sanal diinyalar
icerisinde gezebilecekleri gibi bu sanal
igerisinde kendi sanal diinyalarin1 da agabilirler. Bu
sanal diinyalar gezintilerin diizenlenmesi, aligveris,
bilimsel verilerin incelenmesi, diger insanlarla igbirligi
yapilmasi, arkadaslik etmek ve ticaret gibi degisik
amaglar i¢in kullamlabilir (TUz0n, 2005)

Beytepe Kiitiiphanesi Oryantasyon Sistemi

Hacettepe Universitesi, Beyteferleskesi Kiitliphane
Oryantasyonu AW ortaminda BOTE grencileri
tarafindan BTO302 dersi kapsaminda tasarlanmustir.
Ortam gercek kitlne ile birebir aym
olusturulmustur.

Ortamda kullanicilarin basarmalari istenilen bir takim
gorevler vardir. Bu gorevler bireylerin kiitiiphanedeki
isleyisi 6grenebilmeleri ve gorev sayesinde daha etkin
O6grenmelerin  gergeklesmesi igin  olusturulmustur.
Gorevler hakkindaki yonergeler 2 boyutlu kisimda yer
almaktadir. Gorevler sonunda basar1 belgesi verilerek
gorevlerin bitmis oldugu anlatilmaktadir.

evred boyutlu

Mevcut 3 boyutlu kiitliphane ortaminin
kullanilabilirliginin arastirildigi c¢alismada oncelikle
mevcut sistem indenerek ve gercek kitiphane
ortami yeniden gozden gecirilerek sistemle ilgili
cksiklikler ve hatalar tespit edilmistir. 3 boyutlu
kiitiiphane ortaminda tespit edilen eksiklikler ve
hatalar ¢ercevesinde bir takim degisiklikler ve
eklemeler yapilmistir.

3 bowutlu kiitiiphane ortamimi kullanacak bireylerin
katiphanenin yerleske icindeki yerini belirleyen
kiitiphane girisindeki harita nesnesidir. Tasarima
cklenen diger bir 6zellik; kullanicilarin istediklerinde
basvurabilecekleri, sistemdeki kamera agilarimi nasil
degistirebileceklerini  gosteren yardim  meniisii
eklenmistir. Ayrica tiim kitapliklar tizerine gergek
kiitiiphane ortaminda oldugu gibi katalog numaralari
verilmistir.

KULLANILABILIRLIK ANKETI

sisteminin 3 boyutlu ortamda hazirlanan Beytepe Kiitiiphane

Oryantasyon Programmma 1 kiz 8 erkek olmak Uzere
toplam 9 kisi katilmistir. Yagslar1 19-25 arasinda olan
katihmcilardan biri yiiksek lisans, digerleri lisans
ogrencisidir. Katihimcilardan besi daha 6nce bdyle
sanal bir oryantasyon ortamma katildiklarini ifade
etmistir (Ek-1). Bireylerin sanal bir oryantasyon
ortamina agina olmalart 3 boyutlu ortamdaki
Kiitiiphane Oryantasyon Ortaminda kendilerini rahat
hissetmeleri ve ortami degerlendirmeleri agisindan
Onemli birunsur olabilir. Katilimcilardan yalnizca bir
tanesinin daha Once Beytepe Kiitiiphanesini tanitan
geleneksel oryantasyon hizmetine katilmis olmasi, 3
boyutlu Beytepe Kiitiiphane oryantasyonuna katilan
bireylerin daha 6nce Beytepe Kitlphanesini yeterince
tamimadiklar1 seklinde yorumlanabilir.

kiitiiphane  oryantasyon
katildiktan sonra katilimcilardan sistemin
kullanilabilirligini 6lgmeye doniik 7 tane Likert
tiiriinde, 1 tane birden fazla se¢enegi isaretleyebilecegi
coktan secmeli, 2 tane de nitgbrudan olusan bir
anket doldurmalar1 istenmistir. Ankette Likert
tirindeki sorular ‘tlen (hi¢ katilmiyorum) 5’e
(tamamen katiliyorum) dogru bir skalada yanitlanacak
sekilde olusturulmustur. Katilimcilarin bu sorulara
verdigi puanlara gore her bir soruya verilen puanlarin
ortalamasi alinmistir (EK-2).

programina

BULGULAR

Ankette alinan ortalamalara gore;

e 3 boyutlu oryantasyon ortammin Beytepe
Kiitiiphanesi’'ni yeterince tanittigi soylenebilir
(4,22).

e  Kullanicilarin sistemde rahat hareket
edebildikleri sdylenebili(4,56). Ancak ilk basta
oyun ortamlarinda kullanilan A-W-S-D tuslarini
kullanma egilimine girmislerdir.

3™ [CITS - October 07-09 2009 Trabzon, TURKEY

ISBN:978-975-6983-63-8



570

e Kullanicilarin kiitiiphane ortaminda yapacaklari
gorevlerin neler oldugunu anlamakta sorun
yasadiklar1 soylenebilir (2,33). Ozellikle kitap
arama gorevimi ilk asamasi olan katalog
taramada sikint1 ¢cekmislerdir.

e Kullanicilarmm 2 boyutlu web alanindaki
yonergeleri genel olarak anlagilir bulduklar:
sOylenebilir (4,33). Katilmcilar bu konuda,

yoOnergelerin kullanicinin gorevleri
gergeklestirmesine yardimci nitelikte olmasini
Oonermiglerdir.

e Kullanicilarin ~ ortami  yeterince  gergekgi

bulduklar1 sdylenebilir (4,22). Bununla birlikte
gergek ortami daha Once gormiis olan
kullanicilarin ortamdaki nesneleri gerceginden
biraz uzak bulmuglardir (Ornegin, ortanm
gergeginden daha genis, kapt ve masalari
gerceginden biraz farkl bulmustur).

e Ortamin sanal gerceklik ozelligi tasidig
soylenebilir (4,56). Sanal gerceklik,
katilimcilarina gercekmis hissi veren,

bilgisayarlar tarafindan yaratilan dinamik bir
ortamla karsilikli iletisim olanagi taniyan, ii¢
boyutlu bir benzetim modelidir. Bu
tasarladigimiz sistemleri kavrama ve algilama
gliclimiizii 6nemli dl¢lide arttiracaktir (Bayraktar
ve Kaleli, 2007). 3 boyutlu kiitiiphane ortami da
sanal gerceklik Ozelligini tasiyorsa Beytepe
kiitiiphanesini tanitmak amaciyla hazirlanan bu
sistemiriortamm  kullanicinin  sistemi/ortami
kavrama ve algilama giiclinii de arttiracagi
stylenebilir.

e Kullanicilara {iniversitenin diger bolimlerinin
tanittim1 igin de bdyle bir programin olmasi
konusunda  goriisleri  soruldugunda  biiyiik
cogunluk (4,78) olumlu goriis bildirmistir. Bu
durum kullanicilarin = 3 boyutlu  kiitiiphane
ortamint yararli bulduklari ve bu ortamdan
yararlandiklar seklinde yorumlanabilir.

3 boyutlu ortami kullananlara ortamda dolasirken
gorevleri  gergeklestirmeleri i¢in  yol gosteren,
yardimcl olan baglantilar1 goriip gormediklerini ve
gordiilerse bunlarin yardimla iligkili oldugunu anlayip
anlamadiklar1 sorulmustur. Sistemde kamera acilarini
degistirme hakkindaki yardimla ilgili olarak ya dikkat
etmediklerini ya da gordiikleri halde bakmadiklarini
yani bu konuda yardim almaya gerek duymadiklarini
belirtmislerdir. Gorevleri gergeklestirmelerine katkida
bulunacak diger yardim baglantilart igin ise hem
clestirilerde hem de Onerilerde bulunmuslardir. Genel
olarak elestiriler yardim baglantilarnim  neyi
anlattiginin anlagilamamis olmasi ydniinde olmustur.
Ornegin, isaretli bir nesneyi arayan kullanici nesnenin
tizerinde nasil bir isaret arayacagi konusunda sikintrya
diigmiistiir. 11k isaretli nesneyi bulduktan sonra baska
bir igaretli nesneyi ararken yine aym tiirden bir isaret
beklentisi i¢ine girmistir. Ancak nesneler farkli
sekillerde isaretlendirildigi i¢in kullanici isaretli
nesneleri blmakta zorlanmistir. Ayrica uygulama

sirasinda neden isaretli olan bilgisayar veya kabini
aradiklarma, bu gorevi  herhangi  birinde
gergeklestirebileceklerini  ifade etmiglerdir. Yardim
baglantilariyla ilgili Oneriler ise yardimm igerigi
(hangi konularda ydim), yardimin sekli (bulunacagi
yer, goriintiisii vb.) ve zamani konularinda olmustur.
Bazi kullanicilar sohbet modultinikullanarak ortamda
bulunan diger bireylerden aldiklar1 yardimi olumlu
karsilamis, ortamda baska birey olmadigr icin
kullanamayan kullanicilara bu konu hakkinda
goriisleri soruldugunda diger kisilerden yardim almak
istediklerini belirtmislerdir. Kullanicilarin yardimla

ilgili  Onerileri, oOzellikle bir takim gdrevleri
gergeklestirmeye  dayali 3 boyutlu  kiitiiphane
oryantasyon sistemin kullanilabilirligi acisindan

olduk¢a Onemlidir. Kullanicilarin &nerileri mevcut
sistemin gelistirilmesi yoniinde yapilacak ¢alismalara
151k tutacaktir,

Kullanicilarin 3 boyutlu kiitiiphane ortaminda eksik
bulduklar1 veya ortamda bulunmasini istedikleri
Ozelliklerin ~ ise genel olarak yodnergelerin
anlagilabilirligi ve yardim baglantilarma iliskin

ise onerilerden olustugu sdylenebilir. Ayrica 3 boyutlu

ortaminin nasil daha ilgi ¢ekici bir ortam
yapilabilecegine iligkin dnerilerde bulunmuslardir. Bu
Oneriler  sistemin  gelistirilmesi  konusundaki

caligmalarda dikkate alinmalhidir.

SONUC VE ONERILER

Kullanicilarin  ortama iliskin  olumlu  disiinceler
tasimalari, fakat ortamda bir takim problemler
yasamalar1 sistemin kullanilabilirligine iligkin bir
takim sorunlar oldugunu ortaya koymustur. Bunlara
yonelik oneriler sunlardir:

v' Gorev listesinde gorevlerin sirasiyla yapilacak
olmasi numaralandirma ile belirtilmelidir. Bir
gorev bittiginde bir sonraki gdrev yonergesi
verilebilir.

v Kapilarin agik kalma siireleri uzatilmahdir.

v' Katalog numaralandirma sistemi hakkinda bilgi

verilmelidir.

v' Kitap bulma gorevinde bagska bir kitap
secilmelidir.

v Kitap bulma ve inceleme gorevlerinde

kullanicilar istedikleri bilgisayar ve kabinde bu
gorevleri yapabilmelidir.

v/ Kiitiiphane katlarmm kus bakisi hazirlanmig
haritdar1 ortamda bulunmalidir.

v' 2 boyutlu ortamdaki yonergeler daha agiklayici
olmalidir.
igin

Bunlarin  yaninda  gelecekteki  ¢aligmalar

sunulacak Oneriler sunlardir:
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Ortama ilk giriste bireyler hareket etmekte zorluk
yasamistir. Bunun i¢in kullanici ortamda bir sure
serbest dolasmalidir.

Kullanicilarin yon tuslarint degistirebilecekleri
soylenmelidir.

Yapilan c¢alismada genellikle ortama tek
kullanic1 giris yapmistir. Baska bir caligmada
isbirlikli ortam gozlemlenebilir.
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Cinsiyet

8 erkek, 1 kiz

Yas

1 kisi 19
4 kisi 20
1 kisi 21
1 kisi 23

2 kisi 25

Ogrenim Derecesi

8 kisi Lisans, 1 kisi Yiiksek Lisans

Simif

6 kisi lisans 2.

1 kisi yiiksek lisans 1. sinif

Smif, 2 kisi lisans 4. Sinif,
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Daha 6nce sanal bir oryantasyon 5 Evet
programi kullandmiz mi?

4 Hayir
Hacettepe kiitiiphanesini tanitmay1 1 Evet
amaglayan bir oryantasyon aldiniz m1?

8 Hay1r

EK 2. Verilerin Analizi

Ortalama

1 3 boyutlu kiitiiphane ortaminin Beytepe Kiitiiphanesini yeterince 429
tanmittigini diigiiniiyorum. '

2 | 3 boyutlu kiitiiphane ortaminda kolayca dolasabildim. 4,56

3 3 boyutlu kiitiiphane ortaminda yapacagim gorevlerin neler 233
oldugunu anlayamadim. '

4 3 boyutlu kiitiiphane ortaminda sag bdliimde bulunan 2 boyutlu web 433
ortaminin yonergelerini agik ve anlasilir buluyorum. '

5 | 3 boyutlu kiitiiphane ortam yeterince gergekeiydi. 4,22

6 | 3 boyutlu kiitiiphane ortaminda kendimi oradaymigim gibi hissettim. 4,56
3 boyutlu kiitiiphane ortamina benzer ortamlar iiniversitenin diger

7 . . 4,78
boliimleri i¢in de olmal.

Ek 3. Ekran Goriintiileri

Kiitphane Gryantosyony

SU AN ZENEN KATTASEY

i
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L .
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