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OZET

Uzaktan egitim, mektuplarla yapilan yazigmalar yolu ile baglamis olup
gelisen teknolojilerle birlikte internet iizerinden kullanilabilen ¢ok cesitli
araclar1 iceren yeni iletisim bigimleriyle devam etmektedir. Ozellikle
bilgisayar kullaniminin yayginlasmasi, internetin sinirlart asan esnekligi ve
beraberinde getirdigi teknolojiler sayesinde uzaktan egitim son zamanlarda
biiyiik bir ivme kazanmustir.

Gilinlimiizde geleneksel ortamlarda ders veren kuruluslarin dahi verdikleri
derslerin bir kismin1i ya da tamamimi web-tabanli uzaktan egitime
donistiirme egilimi igerisine girdikleri goriilmektedir. Bununla birlikte
internet lizerinden verilecek bir dersin tasariminin nasil yapilacagi ve
internet iizerinden 0grenmenin/dgretimin nasil gerceklestirilecegi, iizerinde
durulmast gereken onemli konular olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Birgok
Ogretim elemanina yerlesik derslerini ortama aktarma gorevi verilmekte,
fakat alanyazinda bu konu hakkinda yeterli ¢calisma olmadigindan 6gretim
elemanlar1 aradiklar1 yonlendirmeyi ve destegi bulamamaktadir. Bu yiizden
ortaya uygun pedagojiyle harmanlanmamis, etkilesimden uzak elektronik
igerikler ¢gikmaktadir.

Bu caligmada yerlesik, bir baska deyisle halihazirda varolan, bir dersin
ortama aktarilma siireci, bu siirecte ortaya ¢ikan sorunlar ve bu sorunlarin
asilmast icin izlenen yontemler ele alinip tasarim siirecindeki otantik
deneyimler derslerini internet ortamina tagimayir diiglinen Ogretim
elemanlarina yol gostermesi igin paylasilacaktir.

GIRIS

Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu'nun 1997 tarihli karar1 ile egitim
fakiiltelerinde yeniden yapilanma siireci baglamis, 1998-1999 egitim-6gretim
yili ile birlikte yeniden diizenlenen 6gretmen yetistirme programlari takip
edilmeye baslanmistir. Gerek programdaki sorunlari ¢ézmek amaciyla
gerekse Milli Egitim Bakanligi’min 2003-2004 egitim-0gretim yilindan
itibaren uygulanmak {izere ilkdgretim programlarinda degisiklik yapmus
olmasi nedeniyle 6gretmen yetistirme programlar: 2006-2007 egitim-6gretim
yilindan itibaren uygulamaya girmek iizere giincellenmistir.

Bilimsel arastirma yapabilen ve yapilan aragtirmalardan yararlanabilen ¢ok
yonlii bir 6gretmen adayinin ¢agdas egitimin gereklerini yerine getirmede
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daha basarili olacagi Ongoriilmiis, bu dogrultuda giincellenen 6gretmen
yetistirme programlarinda haftalik 2 teorik saatlik ve 2 kredilik “Bilimsel
Aragtirma Yontemleri” (BAY) dersine yer verilmistir (Yiiksekogretim
Yiirlitme Kurulu, 2007).

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE) Lisans Programi 7.
yartyilinda yer alan BAY dersi 2009-2010 egitim-6gretim yili Giiz
doneminde Hacettepe Universitesi BOTE Béliimiinde ilk kez verilmis olup
dersi 45 ogrenci almigtir. 2010-2011 Giiz doneminde BAY dersi ikinci kez
verilmis ve artan Ogrenci sayisindan dolayr dersi 55 kisi almistir. Artan
Ogrenci sayisindan dolayr BAY dersini bir sonraki sene 65 kisinin, daha
sonraki senelerde ise 80 kiginin almasi beklenmektedir. Boliimde 6grenci
kontenjanlarinin artmas ile ortaya c¢ikan bir sikinti, dersler i¢in kullanilan
dersliklerin kapasitesi olup ilgili boliim icerisinde 60 kisinin {izerindeki
gruplarin 6grenme faaliyetlerini saglikli bir sekilde destekleyecek bir derslik
ortami mevcut degildir.

Bu sikintry1 hafifletmek amaciyla BAY dersinin 2011-2012 Giiz doneminde
kismen ya da tamam ile web-tabanli uzaktan egitim formatinda
verilebilecegi diislinlilmiistiir. BAY dersini alan 4. sinif 6grencilerinin 7.
donem ders programi ¢ok yogun olmadigindan &grenciler BAY dersi igin
kampiise geldiklerinde sadece bu ders igin kampiise gelmis olabilmektedir.
Mezuniyetin esigindeki bu 6grenciler bir taraftan 6gretmenlik deneyimi igin
haftada 6 saat okullarda bulunduklarindan, diger bir taraftan da Kamu
Personeli Se¢cme Simavi’na hazirlandiklarindan mevcut zamanlarini en iyi
sekilde kullanmak istemektedir. Bu nedenle 6grencilerin de BAY dersine
kismen ya da tamami ile web-tabanli uzaktan egitim formatinda devam
etmeyi tercih edecekleri diistiniilmiistiir.

Bu calismanin amaci lisans diizeyinde yerlesik olarak verilen “Bilimsel
Aragtirma  Yontemleri”  dersini  web-tabanli  uzaktan  egitimde
kullanilabilecek sekilde yeniden tasarlamaktir. Caligmada tasarim siireci
boyunca izlenen yol, siirecte ortaya ¢ikan sorunlar ve bu sorunlarin agilmasi
icin izlenen yontemler ele alinmis, elde edilen deneyimler 1s18inda Oneriler
sunulmustur.

KURAMSAL CERCEVE

Uzaktan egitim i¢in genel bir ifadeyle zaman ve mekandan bagimsiz egitim
tammlamas1 yapilabilir. Egitim alaninda her gecen giin kullanim
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yayginlagan uzaktan egitim i¢in farkli birgok tanimlama da yapilmaktadir.
Uzaktan egitim ya da uzaktan 6grenme tamimlarinin bir kismi dgretme ve
O0grenmenin es-zamansiz olarak meydana gelmesi (Keegan, 1996), bir kismi
ogrenen(ler) ile 6gretenin farkli zaman ve cografyalarda olmasi (Eastmond,
1998; Moore & Kearsley, 1996; Williams, Paprock & Covington, 1999), bir
kismi da 6gretme ve 0grenme faaliyetlerinin ¢esitli teknik medya araclari ile
desteklenmesi (Locatis & Weisburg, 1997) {izerine yogunlasmustir.

Uzaktan egitim, 6grenmenin nasil gerceklestigine ve aktarildigina iligkin
anlayislarin 6nemli degisimlere ugradigi iki yiiz yillik bir tarihe sahiptir
(Spector, Merrill, Merrienboer, & Driscoll, 2008). Uzaktan egitim modelleri
Nipper (1989) tarafindan tarihi gelisimlerine gore 3 kusak etrafinda
toplanmis ve bu modeller uzaktan egitimin birinci, ikinci ve iiglincii
kusaklar1 olarak adlandirilmistir.

Birinci kusak, Ogrencilerin posta yoluyla yazili materyalleri alip
gonderdikleri yazismaya dayali bir 6grenme ortamini ifade etmektedir. Bu
yontemde Ogrenen ile Ogreten arasindaki iletisimin yavas oldugu
vurgulanmaktadir.

Ikinci kusak, basili materyallerin yaninda radyo ve televizyon yaymlarmin
kullanilmasi ile sesli ve goriintiili kasetlerden olusan igerik paketlerinin de
kullanildig1 uzaktan egitim sistemlerini icermektedir. Bu modelde 6grenen-
Ogreten arasindaki iletisimin tek tarafli baslatilan telefon goriismeleri ve
bazen de yiiz yiize goriismeler ile desteklendigi belirtilmistir. Uciincii kusak,
Ogrenen ve Ogreten arasinda ¢ift yonlii iletisime olanak vermesi ile ilk iki
kusaktan ayrilmaktadir.

Uciincii kusaktaki cift yonlii iletisim kavrami ile dgrencilerin bir kampiis
havasinda derslerine istirak etmelerinin ve bir seminere katilir gibi
egitimlerini slirdiirmelerinin sosyallesmelerine katki sagladigi belirtilmistir.
Internet teknolojilerinin  kullanildig1 iiciincii  kusak uzaktan egitim
sistemlerinde artik kurumlar derslerini uzaktan yiiriitiirken 6grenen grup ile
Ogreten, internet teknolojilerini kullanarak bir simif ortamindaymis gibi bir
araya gelip es-zamanli tartigmalar yapabilmekte, 6grenen diger dgrenenlerle
degisik zamanlarda es-zamanli ya da es-zamansiz olarak iletisime
gecebilmektedir.

Kisacasi, gelisen internet teknolojileriyle birlikte bu kusakta artik esnek ve
etkilesime agik uzaktan egitim ortamlari tasarlanabilmektedir.
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Uzaktan egitim tasariminda ve uygulanmasinda Ogrenen, Ogreten ve
miifredat kavramlarinin birbirleri ile etkilesimi s6z konusudur (Moore,
1989). Bu baglamda uzaktan egitim ortamlari tasarlanirken 6grenen, 6greten
ve icerik ile bunlarin birbirleri arasindaki etkilesim diistliniilerek uygun
teknoloji ve pedagojinin bir araya getirildigi bir tasarimin yapilmasi
gerekmektedir.

Alanyazin1 inceledigimizde, oOzellikle Tgiincii kusak wuzaktan egitim
modelleri ile birlikte bu etkilesimin iletisim aglarn araciliiyla
gerceklestirildigi ve e-0grenme, web-tabanli 6grenme, ¢evrimici 6grenme,
karma Ogrenme ve es-zamanli Ogrenme kavramlarinin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir.

Moore, Dickson-Deane ve Galyen (2010) calismalarinda bu kavramlari
alanyazin taramasi ile incelemistir. Arastirmacilar bu kavramlarin
cogunlukla tutarli tanimlamalar olmadan kullanildigima dikkat ¢ekmistir. E-
O0grenme web-temelli olarak kullanilan teknoloji araglarina erisebilir olma
olarak tamimlanabilir (Moore, Dickson-Deane, & Galyen, 2010; Nichols,
2003). E-6grenmenin sadece web’e aktarilmig ya da CD ile teslim edilmis
icerikten ibaret olmadigi; ayn1 zamanda ses, video-teyp, broadcast uydu
yaymi ve interaktif TV’yi de kapsadigi goriisii Ellis (2004) tarafindan
savunulmustur. Yine Ellis (2004) ile Triacca ve digerleri (2004) belirli bir
diizeyde 6grenme deneyimi tanimlarken tanimin gercekten uygulanabilir
hale gelmesi icin etkilesim 0&gesinin de dahil edilmesi gerektigini
savunmuglardir. E-6grenme ayrica geleneksel egitim olanaklarindan
yararlanamayan kisilerin egitim firsatlarina erismesi igin gelistirilmis yeni
nesil uzaktan egitim sistemi olarak da tanimlanmaktadir (Benson, 2002;
Moore, Dickson-Deane & Galyen, 2010).

Glumiis’e (2007) gore e-Ogrenme, cevrimi¢gi Ogrenme ve web-tabanh
6grenme aynidir. Uzaktan egitim bu kavramlar icerisine alan daha genis bir
kavramdir. Akinc1t ve Erdem’e (2010) gdre c¢evrimi¢i &grenme, uzaktan
egitim uygulamalarinin yaninda yiiz yiize egitime yardimei olmak amaciyla
da kullanilmaktadir. Ayrica harmanlanmis 6grenme olarak da isimlendirilen
karma O6grenmenin, ylz yiize 6grenme ve g¢evrimi¢i 6grenmenin birlikte
kullanilmasi olarak ifade edilebilecegini belirtmislerdir. Uluyol ve Karadeniz
de (2009) karma dgrenmeyi; yiiz ylize 6grenme ile elektronik veya uzaktan
O0grenmeyi biitiinlestirme, farkli 6grenme kuramlar ile yoOntem ve
tekniklerini biitiinlestirme, smiftaki 6grenme siirecini ¢esitli ¢evrimigi
teknolojiler ile destekleme seklinde tanimlamislardir.
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E-6grenmenin bir tiirli olarak karsimiza ¢ikan es-zamanl 6grenme ise farkli
yerlerde bulunan Ogreten ve Ogrenenlerin egitim ortamina es-zamanli
katilimim ifade eder (Zhang & Nunamaker, 2003). Ogretim, uzakta bulunan
ogrenenlere gercek-zamanl olarak ulastirilir. Ogrenen-6grenen ve dgrenen-
Ogreten arasinda ¢ift yonlii ve hizli bir iletisim s6z konusudur.

Authorware kurucusu Michael Allen, iyi bir e-6grenme sisteminde 3 temel
kriterin olmas1 gerektigini ifade edip bu kriterleri 3M olarak 6zetlemistir:
anlamli, akilda kalic1 ve giidiileyici (Meaningful, Memorable, Motivational)
(Ellis, 2004). E-6grenmenin anlamli olmasi ile ilgili olarak &grenme
deneyimi 0grenenin odagi ile ortiismeli, bu baglamda 6grenen bu deneyimin
kendisi i¢in degerini gorebilmeli, bu deneyim karsisinda korkuya,
sabirsizliga ve karmasikliga kapilmamali, 0grenenin amaclarinin farkina
varilip e-6grenme ile ortaya konulan amagclar bunlarla iliskilendirilmelidir.
E-6grenmenin akilda kalmas: ile ilgili olarak 6grenme deneyimi dgrenenin
ilgili performansi ortaya koymasi gerektigi zaman ihtiya¢ duydugu seylerin
kaliciligin1 saglayabilmelidir. E-6grenmenin giidiisel olmasiyla ilgili olarak
Ogrenenler ilgili Ogrenme deneyimini kendileri yasamak durumunda
olduklarindan igerigin sunumunun yaninda Ogrenenlere ilham vererek
onlarin 6grenme deneyimi ile ilgilenmelerini, bu deneyimi diistinmelerini ve
yapmalarini saglamalidir.

Yerlesik bir dersin web-tabanli uzaktan egitim i¢in yeniden tasarimi
konusunda yapilan ¢alismalar arasinda Tiiziin (2001) ve Power’in (2009)
calismalar dikkat gekicidir. Tiiziin’iin (2001) calismasi bu olgu ile ilgili ilk
calismalardan olup, ¢alismada bu ise yonelik 6gretim tasarimi modellerinin
eksikliginden yola c¢ikilarak mevcut derslerin web-tabanli formata
donistiiriilmesi hususunda bir model Onerilmistir. Modele dayanak olarak
gerek mevcut derslerin web-tabanli formata donistiiriilmesi ile ilgili
alanyazindaki bulgular gerekse mevcut bir dersin web-tabanli formata
dondistiiriilmesi ile ilgili deneyimler kullanilmigtir. Alanyazindaki bulgular,
doniisiim isine nasil baslanmali, 6grenci ve Ogretmen destegi, tasarim
hususlari, insanlar arasinda etkilesim, ve degerlendirme olarak
siniflandirilmustir. Onerilen tasarim modeli 9 sathadan olusmaktadir:

Tasarim Oncesi ¢abalar,

Ders gelistirilmesi i¢in bir merkezin olusturulmast,
Analiz isinin yapilmasi,

Ogretim yontemlerinin/stratejilerinin belirlenmesi,
Yonetsel yapimin saglanmasi,

180

VVYVYYVYYVY



Tasarim/Gelistirme isinin yapilmast,

Dersin  uygulanmasindan oOnce teknolojik engellerin
giderilmesi,

Ogrencilerin degerlendirilmesi (assessment),

Ders degerlendirmesi (evaluation).

VV VYV

Power (2009), geleneksel 6gretim kurumlarindaki 6gretim elemanlarin
kampiiste o6gretim degerleri dizlerinden (paradigmasindan) ¢evrimigi
O0grenme paradigmasina gegisine rehberlik saglayacak uygun tasarim
modellerinin eksikligine dikkati ¢ekmistir.

Ogretim tasarimcist olarak {iniversite dgretim elemanlarinin derslerini web-
tabanli uzaktan egitim icin tasarlamalarina yardimci olmus, bu konudaki
tecriibelerini ii¢ y1l boyunca bir alan defterine kaydetmistir. Bu deneyimleri
bir kitapta toplayarak 10 adet durum c¢aligmasinda, olan biteni detayli olarak
aktarmus, tasarim siirecinde ne oldugunu ve nasil oldugunu paylagmistir.
Power’in modeli yerlesik dersi web-tabanli uzaktan egitim i¢in tasarlayacak
kisinin ilgili dersin 6gretim elemani olacagini gdzoniine almis, dolayis ile
model konu uzmam (dersin Ogretim elemani) ile &gretim tasarimeisi
arasindaki etkilesimi 6n plana cikarmistir. Power, 6gretim elemanlarinin
doniistiirme igine ayiracak ¢ok fazla zamanlar1 olmadigindan dolayr bu ise
kosulacak tasarim modelinin anlagilmast ve kullanimmin kolay olmasi
gerektigine deginmistir.

Onerilen “Ogretim eleman: merkezli uygulama” yaklasimi ya da modeli 6
safhadan olusmaktadir:

» Analiz (6grenci ihtiyag¢ analizi, ders gereksinimleri, 6gretim
elemani istekleri gibi),

Modiillerin ortaya konulmasi (kaynaklar, okumalar gibi),
Ogretim faaliyetlerinin gelistirilmesi (simf ici faaliyetler
gibi),

Ogrenen destek faaliyetlerinin gelistirilmesi  (bigimsel
degerlendirmeye yonelik bireysellestirilmis ek kaynaklar),
Degerlendirme araglariin gelistirilmesi (nihai
degerlendirme i¢in ¢esitli 6lgme araglari),

Stiregiden  diizeltmeler i¢in  hususlar (daha sonra
gelistirilebilecek bilesenler i¢in bir istek listesi).

vV V V VYV
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Tiiziin (2001) ve Power’a (2009) ek olarak Balc1 (2010) web-tabanli egitim
ortamlar1 igin bir program tasarimi siirecini aktarmigtir. Siire¢ 6 sathadan
olusmaktadir:

Karar verme siireci,

Programin gelistirilmesi siireci,

Yonetim, destek, teknik yapinin hazirlanmast,
Programin denenmesi,

E-6grenme programinin uygulanmasi ve giincellenmesi,
Programin yonetimi siireci.

VVVYVYVYVY

Balci’nin ¢alismasinda bir dersin tasariminin 6tesinde derslerden olusan tiim
bir e-6grenme programinin tasarimi ele alinsa da stiregteki belirli sathalar
yerlesik bir dersin web-tabanli uzaktan egitim i¢in yeniden tasarimi
konusunda yol gostericidir.

YONTEM

Bu calismada bigimlendirici arastirma yontemi kullanilmistir. Reigeluth ve
Frick (1999) tarafindan ortaya konulan bi¢imlendirici arastirma, tasarim
kuramlar1, modelleri ve uygulamalar1 iiretmek ve gelistirmek igin izlenen
eylem aragtirmasi tiirlindeki nitel bir arastirma yontemidir. Betimleyici
kuram aragtirmalarinda temel yontemsel kaygi gecerlilik iken, tasarim
kuramlarindaki temel kaygi farkli durumlar karsisinda  “tercih
edilebilirlik”tir.

Bicimlendirici aragtirma yOnteminin amaci Ogretimsel uygulamalari
tasarlamak ya da iyilestirmek i¢in gerekli modelleri ve ana noktalar1 ortaya
koymaktir (Reigeluth, 1999). Bu arastirma tiirii, istenilen g¢iktilara ulagmak
icin: “Bilinenden farkli olarak neler yapilabilir?,” “Daha iyi nedir?,” “Neler
ise yaradi1?,” “Neler ise yaramadi?” gibi sorularin rehberliginde yiirtitiliir.
Belirli bir tasarimi ortaya koyarken yapilan uygulama, tasarimin giiclii ve
zayif taraflarini gosterir (Tiiziin, 2010).

Big¢imlendirici arastirmanin durum (vaka) tasarimlarmma gore temelde 2,
toplamda 3 alt tiirii vardir. Vaka caligsmalari, vakanin arastirma siirecinde
aragtirmaci tarafindan herhangi bir yolla manipiile edilip edilmemesine bagh
olarak tasar1 vakalar1 ya da natiiralist vakalar olarak smiflandirilir. Bu
arastirma kapsaminda in-vivo natiiralist tasarim vakasi kullanilmistir, yani
tasarimcilar ortaya konan ya da gerceklesen bir vaka iizerinden
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bicimlendirici verileri toplayip tasarimlarini sekillendirmistir. Tasarim,
vakanin dogal seyrinden itibaren baslayip sonuna dek gergeklestirildiginden
in-vivo natiiralist arastirma tiiri adim1 almistir. Bu yonteme gore, BAY
dersinin web-tabanli uzaktan egitim yoluyla verilecek sekilde yeniden
tasarlanmasinda agagidaki adimlar izlenmistir:

Tasarim i¢in bir vakanin ortaya konmast

Vakaya ait bigimsel verilerin toplanip analiz edilmesi
Vakanin gozden gegirilerek gelistirilmesi
Tecriibelerin ortaya konmasi

VVVY

“Bilimsel Arastirma Yontemleri” Dersi

BAY dersinin igerigi su sekilde tanimlanmigstir: “Bilim ve temel kavramlar
(olgu, bilgi, mutlak, dogru, yanlis, evrensel bilgi v.b.), bilim tarihine iliskin
temel bilgiler, bilimsel aragtirmanin yapisi, bilimsel yontemler ve bu
yontemlere iligkin farkli goriisler, problem, aragtirma modeli, evren ve
orneklem, verilerin toplanmasi ve veri toplama yontemleri (nicel ve nitel veri
toplama teknikleri), verilerin kaydedilmesi, analizi, yorumlanmasi ve
raporlastirilmasi” (Yiiksekogretim Kurumu, 2008).

2009-2010 Giiz déneminde ders i¢in Biiylikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel (2009) tarafindan yazilan kitap takip edilmistir. Derste
takip edilen 6gretim yontemleri agisindan 6grenciler 5 kisilik takimlar olarak
ders kitabindan bir boliimiin sunumundan sorumlu olmus, 6gretim elemani
ilgili haftanin sunumu ile ilgili olarak takima destek vermistir. Kitapta 7
bolim yer almakta olup (Bilimsel Arastirmanin Temelleri, Problemi
Tanimlama, Ornekleme Yontemleri, Veri Toplama Araglari, Nicel
Aragtirmalar, Nitel Arastirmalar, Raporlastirma), genis iceriginden dolay1
Nicel Arastirmalar ve Nitel Arastirmalar boliimleri ikiye boliinerek kitap
igeriginin 9 ayr1 haftaya yayilmasi saglanmistir. Ogrencilerden derse
gelmeden oOnce kitaptan ilgili haftanin konusunu okumalar1 istenmis,
sunumlar sirasinda sunumu dinleyen 6grencilerin etkilesimde bulunmalari
tesvik edilmigtir.

Ogrenciler dénem sonuna dogru egitim alanindan bir nicel ve bir nitel
makale bulup bu makaleleri 6gretim elemani tarafindan saglanan kriterler
dogrultusunda analiz ederek analiz raporunu final sinavi yerine &gretim
elemanma iletmistir. Ayrica dersi gelistirmek iizere donem sonunda
ogrencilerden agik uglu sorularla dersi degerlendirmesi istenmistir. Ogrenci
ders notunun %50’si kitap boliimii sunumundan, %40°1 bilimsel aragtirma
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analizinden, %5°1 donem iginde yapilan bir quiz sinavindan, %5°i de dersi
degerlendirme raporundan olugmustur. Sunum yapan takimlarin 5 kisilik
yerine 6 kisilik olmasi ve giincellenmis ders kitab1 (3. bask: yerine 6. baski)
disinda diger ozellikler dersin ikinci iterasyonu icin de (2010-2011 Giiz
donemi) ayni kalmgtir.

Tasarim EKkibi

Tasarim ekibi bu calismanin yazarlarindan meydana gelmistir. Ekip, ilk
yazarin 2010-2011 Giiz doéneminde verdigi “Uzaktan Egitimde Ders
Tasarim1” lisansiistii dersi kapsaminda bir araya gelmis ve BAY dersini web-
tabanli uzaktan egitimde kullanilabilecek sekilde yeniden tasarlamak iizere
16 haftalik dersin son 12 haftasinda birlikte ¢alisnustir. ilk yazar ayrica BAY
dersinin 6gretim elemani oldugundan bu ¢alisma kapsaminda kendisinden
daha ¢ok konu alan1 uzmani olarak yararlanilmig, bu kisi ayn1 zamanda
miisteri roliine biiriinmiistiir. Ik yazar disindaki tasarimcilardan iicii doktora
Ogrencisi, diger Uigii de yliksek lisans 6grencisidir. Bu alt1 kisiden dordiiniin
bir BOTE lisans programindan mezuniyetlerinden dolay1 6gretim tasarimeisi
olduklar ve ikisinin uzaktan egitim merkezlerinde gorev yaptig1 goz Oniine
alindiginda tasarim ekibinin genel olarak Ogretim tasarimi ve uzaktan
ogrenme konularinda tecriibeli olduklari sdylenebilir.

Veri Kaynaklar

Bu arastirma ile ilgili bilgilere dncelikle yazili kaynaklarin taranmasi yoluyla
ulagtlmistir. Bu yazili kaynaklar tasarimdan bir yil 6nce yliz yiize verilen
BAY dersine ait ders izlencesi, ders kitabi, ders kapsaminda ortaya ¢ikan
Ogrenci lrlnleri ve dersin geneline iligkin 6grenci degerlendirmeleridir.

Tasarim ekibinin kendi aralarinda yaptigi goriismelerde ortaya konulan
yazigmalar ve alan notlar1 da dnemli veri kaynaklaridir. Yazili kaynaklarin
cOziimlenmesinin yami sira verilerin toplanmasinda kullanilan diger bir
yontem de goriisme teknigidir. Bu teknikle sozlii iletisim yoluyla tasarim
hakkinda veri toplanmustir.

Nielsen (1993), kullanicinin bir {irlin veya sistemle olan etkilesimini
etkileyen faktorlerin tasartm asamasinda dikkate alinmasiyla daha
kullanilabilir sistemlerin tasarlanmasinin miimkiin oldugunu sdylemektedir.
Bu amagla, sistemi kullanacak 6gretim elemani ve potansiyel Ogrencilerle
tasarim siirecinde goriismeler gergeklestirilmis ve tasarim siirecinde 6gretim
eleman1 ve dgrencilere kullanilabilirlik testleri uygulanmisgtir.
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Calisma Grubu

Calisma grubunu Hacettepe Universitesi, Egitim Fakiiltesi, BOTE
Boliimiinde Bilimsel Arastirma Yontemleri dersini 2010-2011 Giiz
doneminde alan 4. smf Ogrencileri olusturmaktadir. Goriismeler ve
kullanilabilirlik testleri igin Ornekleme tekniklerinden kolay ulasilabilir
ornekleme teknigi ile 6 6grenciye ulasilmistir. Bu yontem ile arastirmaci,
yakin olan ve erisilmesi kolay olan bir durumu secer (Yildirim ve Simsek,
2008). Boylelikle siirecin daha verimli kullanilmasi saglanmigtir. Bu
Ogrencilerden 4’1 ile goriisme yapilmig, 3’lne ise kullanilabilirlik testi
uygulanmistir. Bir 6grenci ile hem goriisme hem de kullanilabilirlik testi
yapilmistir.

BULGULAR

Dersten Beklentiler

Ders tasarimina baglanmadan Once Ogrencilerin ve Ogretim elemaninin
dersten  beklentilerinin  neler oldugu belirlenmistir. ~ Ogrencilerin
beklentilerini 6grenmek i¢in bir onceki yil BAY dersini alan 6grencilerin
yazili olarak ilettigi belgeler incelenmistir. Bunun yaninda tasarimin
yapildig1 donemde BAY dersini alan dgrencilerle de goriismeler yapilmistir.
Ogretim elemaninin beklentilerini 6grenmek igin haftalik olarak diizenli
toplantilar gergeklestirilmistir.

Ogrencilerin Beklentileri

Belgelerin incelenmesi sonucu 6grencilerin bir 6nceki yiiz yiize gerceklesen
ders siiresince yararli bulduklar1 ve zayif gordiikleri hususlarin ve genel
olarak derse iliskin beklentilerinin farkina varilmistir. Ogrencilerin dersten
genel beklentileri sunumlarda farkli anlatim yontemlerinin kullanilmasi,
konu igeriginin otantik drnekler tizerinden anlatilmasi ve 6grendikleri konu
hakkinda uygulama yapabilmeleri olarak smiflandirilabilir. Ogrenciler genel
olarak konularin &grenciler tarafindan hazirlanip sunulmasindan memnun
olduklarini belirtmislerdir.

Ders siirecinin sonunda gergeklestirdikleri makale analizi ¢aligmasi
cogunlukla yararli bulunmus ve bunun gerekgeleri olarak da makaleler
iizerinde calisirken bilgilerini daha rahat uygulamaya dokebilme firsati
bulmus olmalar1 ve ders siiresince anlatilanlarin uygulamali olarak goriilmesi
ile 6grenilenlerin pekistirilme firsatinin yakalanmig olmasi belirtilmistir.Ders
oncesinde ders hakkinda bilgilendirme yapilmasinin da ders igin yararl
oldugu belirtilmistir.
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Konu anlatiminda konu igeriginin makalelerle desteklenerek anlatilmasinin
Ogrenmeyi ve konunun anlagilmasim1i  kolaylastirdigt da ¢okga
vurgulanmistir. Bu raporlarda ders hakkinda belirtilen iyi yonlere ve
beklentilere ek olarak derse dair bazi zayifliklar da belirtilmistir. Bazi
Ogrenciler sunumlarin &grenciler tarafindan yapilmasimi etkili bulurken,
sayilar1 nispeten az olan diger baz1 dgrenciler her hafta konuyu bir grubun
anlatmasinin sadece o grup icin aktif Ogrenmeyi sagladigini ancak
digerlerinin  aym1  seviyede konuya  hakimiyetini  saglamadigim
belirtmislerdir. Ayrica &grenciler bazi anlatimlarin ve ders genelinin
kuramsal bilgiye agirlik vermesini ve gerekli seviyede uygulama
bulunmamasint zayiflik olarak gordiiklerini ve ders siiresince daha fazla
uygulama beklediklerini belirtmislerdir.

Makale analizlerinin ders siirecine dagitilmamis olmasindan dolay: ilgili
analizin tam olarak amacini gergeklestiremedigini ileri siirmiiglerdir. Buna
karsilik, makale analizi ¢aligmasinin tiim 6grendiklerini igeren yararl bir
uygulama oldugunu ve biraz daha siirece dagitilarak daha etkin olarak
gerceklestirilebilecegini vurgulamislardir. Dersteki etkilesim konusunda ise
ogrenciler sitirenin kisitli olmasindan dolay1 sorularin1 soramadiklarim
belirtmislerdir.

Tasarimin yapildigr donem igerisinde BAY dersini alan 6grenciler ise ders
sunumunda zaman sikintisi yasadiklarini, bu agidan bakildiginda gevrimigi
ortamin faydali olacagin1 belirterek derste soramadiklarmi ya da
sOyleyemediklerini bu ortamda paylasabileceklerini ifade etmislerdir. Dersin
bir sonraki iterasyonunda, es-zamanli goriintiilii etkilesimlerdeki 6grenci
sunumlarinin donemin 3. haftasinda baslamasinin faydali olacagmni dile
getirmiglerdir. Degerlendirmeye alinacak haftalik tartismalar ve ornek olay
incelemesi gibi etkinliklerin dersin ¢evrim-igi es-zamanli goriintiili
etkilesiminden sonra yapildiginda daha faydali olacagimi belirtmislerdir.
Ayrica paylasim ortamindaki tartigmalara ders Ogretim elemaninin
katiliminin, paylasimlari daha nitelikli hale getirecegi goriisiindedirler.
Ayrica bir Onceki yil dersi alan Ogrencilere benzer sekilde, makale
incelemenin dénem sonuna birakilmadan donem siiresince yapilmasinin
faydali olacagi kanisindadirlar. Son olarak okula gelmeden ders islemenin
farkli bir deneyim olacagini da séylemiglerdir.

@gretim Elemaninin Beklentileri
Ogretim elemant ile yapilan gériismeler sonucu 6gretim elemani, bireylerin
birbirleri hakkinda ve kendisinin bireyler hakkinda bilgi sahibi olabilmesi
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icin her bireyin bir kisisel web sayfasimin olmasini, konularin gruplara
paylastirilmasini, video konferans sistemi ile her hafta bir sunumun olmasini,
bu sunumun ders icin belirlenen giin ve saatler icerisinde gerceklesmesini,
her bireyin konferans sistemine girmesinin zorunlu olmasini, donem
boyunca en az bir kere yliz yiize bir toplant1 yapilmasini istemistir. Ayrica
sunumu  yapacak grubun boliime gelerek sunumlarint  okulda
gerceklestirmelerinin siireci daha rahat kontrol edebilme adina faydal
olacagim dile getirmistir. Degerlendirme konusunda dénem sonu yazili bir
sinav yapmak istemedigini, tiim siireci degerlendirmek istedigini sdylemistir.
Ancak ilk haftalarda sunumu olmayan Ogrencilerin sunulan konuyu
okumalarinmi tesvik etmek amaciyla kiiclik bir sinav (quiz) yapilabilecegi
Onerisini getirmistir.

Ogretim eleman1 artan o&grenci sayisi nedeni ile dersi alacak ogrenci
sayisinin bir onceki yila gore daha fazla olacagindan bahsetmis ve haftalik
etkinliklerin tasariminda bu etkinliklerin degerlendirilmesi igin G&gretim
eleman1 tarafindan harcanmasi gereken siire faktoriiniin géz Oniinde
tutulmasini istemistir.

Ogrenci ve dgretim elemaninin bu dersten beklentileri ve dersin amaci
gbzden gecirilmis ve dersin hazirlanmasinda goz Oniine alinmasi gereken
noktalar belirlenmistir.

Ders Tasarim Siireci

BAY dersinin amaci 6grencilere meslek yasamlarinda yapmalar1 gereken
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini sistematik bir sekilde verebilmek ve
arastirma yapabilecek bilgi diizeyine eristirmek, yapilan aragtirmalardan
etkili bir sekilde yararlanmaya yonelik beceriler kazandirmaktir. Bu amag
dogrultusunda Ogrenciler ve O0gretim elemani ile goriismeler yapilarak ve
yazili belgeler incelenerek tasarimda yer almasi gereken unsurlar
belirlenmistir. Bu unsurlar:

Ders Izlencesi

Dersin amaci, haftalik konular ve gorevler, degerlendirilme kriterleri ve ders
ile ilgili tim detaylar konusunda 6grenciye bir yol haritas1 (Parker, 1997)
sunmak i¢in olusturulmustur.

Kisisel Web Sayfalarinin Paylasimi
Bireylerin birbirleri hakkindaki bilgiye kolayca erigebilmelerini saglamak
icin her 6grenciden kisisel web sayfasini sistemde paylasmasi istenmistir.
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Yonergeler

Dersin yiiz yilize bilesenlerinin az olmasi ve dersin uzaktan bilesenlerle takip
edilecek olmasi sebebiyle etkinlikler i¢in yonergelerin hazirlanmasina karar
verilmistir. Ogrenci goriismelerinde ortaya cikan ogrencilerin derste ne
yapacaklarimi  bilmelerinin  faydali  olacagit  hakkindaki  goriisleri
dogrultusunda dersin bilesenleri ile ilgili ddevleri ve etkinlikleri igeren
yonergeler eklenmistir. Ayrica her hafta icin o hafta ile ilgili 6grenci
sorumluluklari ve dersin islenisi hakkinda bilgilendirme amacli diizenli
yonergeler yerlestirilmistir. Boylece Ogrencilerin uzaktan egitim olarak
tasarlanmis bu derste kendilerini kaybolmus hissetmemeleri ve hem genel
ders siireci hakkinda hem de haftalik beklentiler ve gorevleri hakkinda
bilgilenmeleri amaglanmugtir.

Ornek Durum Calismast

Ogrencilerin 6grenmelerini saglayacak birden ¢ok etkinligin sunulmasi ve
Ogrencilerin uygulama yapabilecekleri etkinlikler tasarlanmasi gerektigine
karar verilerek 6rnek durum c¢alismalari olusturulmustur. Durum-tabanli
etkinliklerle her hafta sunulan konunun devaminda 6grencilere bilgilerini
kullanabilme olanagi verilmistir.

Haftalik Paylasim Ortami
Ogrencilerin ¢evrimici es-zamanli goriintiilii sunumlar1 sirasinda yeterli siire
olmamasindan dolay1 sorularim1 soramamalar1 doniitii lizerine 6grencilerin
her konunun devaminda sorularim1  sorabilecekleri, birbirlerinin
ogrenmelerine katkida bulunabilecekleri bir tartigma ve paylasim ortami her
hafta icin olusturulmustur.

Makale Incelemesi

Ders kapsaminda 6grencilerin en ¢ok yararli buldugu bilesen olan makale
analizi calismasi i¢in daha uzun bir siire verilerek, dncesinde 6grencilerin
hazirlik yapabilmeleri i¢cin makale arastirip bulmaya yonlendiren etkinlikler
tasarlanmasma karar verilmistir. Bdylece hem konularin devamindaki
durum-tabanli etkinliklerde hem de siirece dagitilmis makale incelemesi
etkinliginde Ggrencilerin = 6grendiklerini  uygulama firsatt  bulmalan
saglanmak istenmistir.

Dersin Uzaktan Egitim Bilesenleri

Bu ¢aligmada harmanlanmis 6grenme ortaminda hem es-zamanli hem de es-
zamansiz bilesenler kullanilmistir. Bu bilesenler bir Ogretim Y&netim
Sistemi (OYS) kullanilarak saglanmgtir. OYS’ler &grenci, dgretmen ve
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sistem kayitlarin1 tutma, icerigi paylasma ve tartisma, igerigi internet,
intranet ya da laboratuvar iizerinden es-zamansiz sunma, Ogrencilerin
derslere kayit olmasini, sinavlara girmesini, 6devlerini gérmesini ve sisteme
yiiklemesini saglayan yazilimlardir. Bu olanaklar1 saglayabilen Moodle
program {icretsiz bir acik kaynak kod sistemi olmasi ve hedef kitlenin bu
platforma asina olmasi nedenleri ile OYS olarak segilmistir.

Video Konferans

Video konferans bileseni d6grenciler i¢in ¢evrimigi es-zamanli bilesen olarak
tasarlanmistir. Ogrencilerin yiiz yiize egitimde ders siiresince paylastiklari
sunumlari, es-zamanlt bir bilesen kullanarak yine es-zamanli olarak diger
ogrencilerle paylagmasi saglanmak istenmistir. Bdylece Ogrenciler anlik
etkilesimle sunumlarini yapacaklar, sunumu takip eden 6grenciler de sunum
sirasinda  sorularim1  sorarak sunumu yapan Ogrencilerle etkilesime
gecebileceklerdir. Es-zamanli bir bilesen kullanmak yerine hazirlanan
sunumlarin ses dosyasi olarak kaydedilerek sisteme yiiklenilmesi de bir
secenek olarak diisliniildiigiinde video konferans sistemi iizerinden yapilan
sunumda hem sunum yapanlarin sunum becerilerinin gelistirilmesi hem de
sunuma katilan Ogrencilerin anlik olarak sorularini sorarak etkilesimli bir
paylasim ortaminin yaratilmasi amaglanmustir.

Bu c¢alismada web ortaminda aninda konferans olusturmasi, web tarayici-
tabanli ¢aligmasi, agik kaynak kodlu olmasi ve iicretsiz olarak dagitilmasi,
hem bir host hizmeti olarak hem de herhangi bir sunucuya hig¢bir kullanim ve
kullanict limiti olmaksizin yiiklenebilen bir kurulum paketi olarak
kullanilabilmesi gibi avantajlar1 nedeniyle Openmeetings web konferans
aract kullanilmigtir. Ayrica Openmeetings sayesinde ogrencilerin mikrofon
ve web kameralarini kullanarak birbirleriyle ¢ok yonlii iletisime gegmesi, bir
beyaz tahta iizerinde belgelerini, ekran goriintiillerini ya da gorliisme
kayitlarim1  paylasarak sanal bir simif atmosferinin  olusturulmasi
hedeflenmistir.

Haftalik Tartisma Forumu

Haftalik tartigma forumlar destek amagh olarak diisiiniilerek tasarlanmis es-
zamansiz ¢evrimi¢i uzaktan egitim bilesenidir. Bu forumlarla &grencilere
haftalik konu ¢ergevesinde anlamadiklari konularda akranlarindan destek
almalar1 amaglanmustir.

Ayrica dgrenciler arasinda etkilesim saglayarak, paylasim yapmalari, 6zgiir
bir alanda konu ¢ergevesinde sorularini paylasmalari, birbirlerinin sorularma
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yanit vermeleri ve ders kapsaminda birbirlerine destek olmalar1 saglanmaya
calisilmistir. Boylece yiiz yiize etkilesim eksikliginin g¢evrimic¢i forum
bileseni ile kapatilmas1 amaglanmustir.

Ortamin Kullanilabilirligi

Siireg igerisinde gelistirilen ¢evrimigi 0grenme ortamini test etmek amaciyla
hem Ogrencilerle hem de ders dgretim elemani ile kullanilabilirlik testi
yapilmigtir. Rubin (1994) kullanilabilirlik testinin amacini; ortami kullanici
acisindan degerlendirmek, kullanimi daha kolay bir ortam gelistirmek,
kullanicilarin memnuniyet diizeyini arttirmak ve sistemi iyilestirmek olarak
aciklamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ortamin kullaniminda ortaya g¢ikan
problemler tespit edilerek olusturulacak olan tasarim otantik kullanima
uygun hale getirilmeye ¢aligilir.

Alacam ve Ersoy’a (2008) gore kullanilabilirlik ¢aligmasinda siireg, istenen
ara yliziin belirlenen hedef kitlede belirlenen gorevlerin yaptirilmast ve bu
siirecte kullanicidan verimlilik, etkililik ve memnuniyet degerlerinin
almmas1 ve degerlendirilmesi seklinde gerceklestirilir. Kullanilabilirlik
testlerinin yapilmasinda degisik yontemler uygulanmaktadir. En ¢ok
kullanilan yontem, sesli diisinme ile kullanicilara verilen gorevleri
bilgisayar basinda tamamlamalar1 ve bu siirecte ekrandaki goriintiilerle
alian ses kayitlarinin birlikte analizinin yapilmasidir. Yapilan bu analizler
ile kullanicinin yasadigi problemler ortaya konulur (Dalci, Alagam,
Saatcioglu ve Erdal, 2008).

Katilmcilara gelistirilen ortam hakkinda bilgi verilerek kullanilabilirlik
testine baglanmistir. Katilimcilara ortamdaki ¢evrimigi 6geler ve etkinlikler
tanitilmistir. Daha sonra BAY dersi i¢in hazirlanan cevrimigi 6grenme
ortaminin ara Yyiziniin kullanilabilirlik degerlendirmesinin yapilacagi
belirtilmistir. Bu aragtirmanin bu ortamin gelistirilmesi ve kullanicilar i¢in
kullanilabilirlik diizeyinin arttirilmasi agisindan faydali olacagi s6ylenmistir.
Katilimcilara ¢evrimigi ortamda gerceklestirmeleri i¢in hazirlanan gorevler
arastirmaci tarafindan sesli olarak okunmus ve bunlar1 gergeklestirirken
katilimcilardan sesli diisiinmeleri istenmistir. Gorevlerin yapilmasi sirasinda
aragtirmaci katilimeilar gézlemleyerek gerekli notlart almistir.

Gorevlerin ardindan hazirlanan  yari-yapilandirilmis  goriisme formu

cergevesinde katilimeilarin ¢evrimigi ortam hakkindaki diisiincelerini ve
oOnerilerini almak i¢in goériisme yapilmistir.
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Ogrencilerle Yapilan Kullanlabilirlik Testi Analizleri

Kullanilabilirlik testine tasarimin yapildigi donem BAY dersini alan, farkli
akademik basar1 seviyelerinde, iki erkek ve bir kiz 6grenci katilmustir.
Katilimcilarin hepsi yiiksek seviyede Moodle tecriibelerinin bulundugunu
belirtmislerdir. Cevrimigi es-zamanli etkilesim i¢in kullanilan Openmeetings
aracin ise daha once kullanmadiklarini sdylemislerdir. Katilimeilardan 13
adet gorevi sirastyla yerine getirmeleri istenmistir.

Gorev Analizleri: iki katilmci iki gorevde, bir katilimer ii¢ gorevde basarisiz
olurken, katilimcilar diger gorevleri olduk¢a hizli bir sekilde
gerceklestirmislerdir. Basar1 gosterilen gorevler Moodle tecriibesine dayali
olan, haftalik tartismalara katilma, dosya gonderme ve indirme, sisteme giris
yapan katilimeilart gérme ve ortamdan c¢ikma gibi gorevleri icermektedir.
Basarisiz olunan gorevler ise ders yonergesinden bilgileri bulma, 6rnek
olaylar1 inceleme ve dersin nasil islenecegini anlama (yiiz yiize veya
cevrimigi) ile ilgili gorevleri kapsamaktadir. Katilimcilar ozellikle ana
sayfanin sol, orta ve sag kismindaki meniileri siklikla kullanma egilimi
gostermislerdir.

Goriisme Analizleri: Gorsel tasarim konusunda katilimeilar ikonlar, resimler
ve yazilarin anlamlari iizerinde durmuslardir. Kullanilan ikon ve resimlerin
etkinliklerle uyumlu ve ¢agrisim yapici nitelikte olmasi gerektigini
belirtmislerdir. Haftalar iginde bilgi verirken onemli olan yazilara vurgu
yapilmasinin 6nemini de belirtmislerdir.

Ayrica bir katilimci ana sayfada yer alan meniiler igerisindeki kullanilmayan
basliklarmn kaldirilabilecegini ifade etmistir. Icerik konusunda dersin
yonergesinin  karmasik  oldugunu, yonergede anlamlandiramadiklar
basliklarin bulundugunu sdylemislerdir. Ek olarak tekrarlanan bilgilerin
kaldirilarak yonerge icerisindeki basliklarin azaltilabilecegini belirtmislerdir.

Ders Ogretim Elemani ile Yapilan Kullanilabilirlik Testi Analizleri
Katilimc1  testin  baslangicinda Moodle tecriibesinin  bulunmadigini,
Openmeetings aracini daha once kullanmadigini belirtmistir. Katilimcidan
12 adet gorevi sirasiyla yerine getirmesi istenmistir.

Gorev Analizleri: Katilimer sadece bir gorevde basarisiz olmus digerlerini
basar1 ile tamamlamistir. Katilimc1 ¢ogu gorevde uygun mantik yiiriiterek
nasil bagarili olabilecegini tahmin etse de Moodle kullanim tecriibesi az
oldugu i¢in bu gorevlerin bazilarinda ¢ok vakit harcamistir. Bunlarin aksine
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gorevlerin yarisin1 ¢ok hizli bir bicimde basartyla tamamlamistir. Basarisiz
olunan gorev, dgrencilerin hazirladiklart sunumu sisteme yiiklemeleri igin
bir etkinlik baslig1 olusturulmasi ile ilgili goérev olmustur. Bu gorevde
ortamda diizenleme yapacagi konusunda dogru yaklasimi sergileyerek
hazirlanmig olan 6dev gonderme basliklarinin giincellemesini agmis fakat
nasil yeni bir baslk olusturabilecegini bulamamistir. Ogrenciler tarafindan
ornek duruma ait gonderilen 6devleri kontrol etmekle ilgili olan gdrevi
basarmasina karsin fazla vakit harcamasinin nedeni 6grencilerle ayni sayfayi
gorecegini diisiinerek ilgili baglantiya girmemesidir.

Goriisme Analizi: Katilimcr ilk olarak etkinlikler isimlendirilirken herkes
icin ayni anlami cagristiracak isimlerin verilmesinin 6nemli oldugunu
belirtmistir. Haftalar i¢inde yer alan baglantilarin hangi etkinlik bagligina ait
oldugunun anlagilir olmasinin gerektigini ifade etmistir. Etkinlikler igin
kullanilan ikon ve resimlerin etkinligi animsatici nitelikte olmas1 gerektigini
vurgulamigtir. Ayrica gereksiz ikon ve resim kullanmaktan kaginilmasini
Onermistir. Haftalar i¢cin eger numaralandirma yapilacaksa hafta numaralari
ile etkinlik numaralarmin uyumlu olmasinin gerektigini belirtmistir. Her
hafta yapilacak etkinlikler hakkinda 6grencileri bilgilendirici bilgilerin vurgu
yapilarak verilmesinin 6nemine deginmistir. Son olarak donem basinda ders
Ogretim elemanina ortamla ilgili bir oryantasyon egitimi verilmesinin ¢ok
faydali olacagini eklemistir.

TARTISMA ve SONUC

Web-tabanli uzaktan egitim formatinda verilecek bir dersin basarili olmasi
isteniyorsa dikkat edilmesi gereken noktalar vardir; dersin islenisi, 6grenci,
Ogretmen, plan ve program gibi. Dersin nasil islenecegi sorusu tasarimcilar
i¢in 6nemli bir konudur. Ciinkii secilecek yontem, dersin igerigine ve hedef
kitleye bagl olarak farklilik gosterecektir. Her tasarim her 6grenci grubu ya
da 6gretim elemani igin uygun olmayabilir. Bu sebeple bu egitimi alan ve
veren kisilerin ihtiyaglar1 6ncelikle belirlenmelidir. Tasarimcilar ders planini,
derslerin yerlerini, zamanlarim, katilacak &grencileri ve uzaktan egitim
araglarimi daha detayli olarak planlamak zorundadirlar. Sonrasinda,
belirlenen ihtiyaglar1 karsilayabilecek yazilimlara maddi boyut gz oniinde
bulundurularak karar verilmelidir.

Uzaktan egitim teknolojilerinin giinlimiizde gelmis oldugu konuma
baktigimizda birgok farkli sistem, sahip olduklar1 farkli o6zelliklerle
karsimiza ¢ikmaktadir.

192



Her sistemin sundugu farkli olanaklar ile Ogrencilere farkli 6grenme
deneyimlerini yasatabilme imkanini sunabildigi unutulmamalidir.Tasarimda
onemli olan diger bir husus 6grenciye sunulacak etkinliklerdir.

Bu caligmada dersin amaci ve Ogrenci beklentileri dogrultusunda o6rnek
duruma dayali 6grenme etkinliklerinin kullanilmasina karar verilmistir.
Ornek duruma dayali 6grenme &grencilerin bilgiyi yapilandirmasi temeline
dayali, belli bir olgu iizerinde tartisma ve kendi yasantisi yoluyla anlamlar
olusturmay1 temel alan yontemlerden biridir.

Son olarak yapilan kullanilabilirlik testi ile tasarimda yer alan hatalar
saptanmig, gereken diizenlemeler yapilmis ve sistem kullanima hazir hale
getirilmistir. Caligmadan elde edilen bulgular ve deneyimlere gére asagidaki
sonug ve Oneriler ¢ikarilabilir:

> Ogrencilerin  ve  Ogretim  elemaninin  beklentilerini
karsilamak ve secgilen 6gretim yonteminin gerektirdiklerini
ortaya koymak teknik acgidan bir takim ¢alismasini
gerektirmektedir.

» Tasarim ig¢in bir araya gelen takimin iiyeleri arasinda
iletisim giiclii olmalidir. Uyeler cevrimici goriismeler
yaninda mutlaka yiiz yiize goriismeler gerceklestirmelidir.
Bunu saglamak iizere teknik ekip fiziksel olarak birbirine
yakin bulunmalidir.

> Upyeler ulastiklar1 asamalar1 diger iiyelerle paylasmali ve
goriigler alinarak siire¢ takip edilmelidir.

» Bir ders tamamen uzaktan egitim formatinda verilecekse
konunun salt sunumunun yaninda farkli etkinlikler ile siireci
desteklemek gerekmektedir.

» Tasarim siireci boyunca potansiyel kullanicilarin goriigleri
almmalidir.

» Uzaktan egitim ortamlarinda ders hazirlamak ve yiiriitmek,
yiiz yiize Ogrenme ortamindakine gore farkliliklar
gostermekte ve uzaktan egitim i¢in 6grenme materyallerinin
gelistirilmesine 6nem vermeyi gerektirmektedir.

» Sistemi kullanacak olan 6gretim eleman1 ve 6grencilerin bu
sistemi nasil kullanacaklariin  anlatildigt  rehberler
hazirlanmali ya da seminerler verilmelidir.

» Tasarimi yapilan dersin uzaktan egitim yoluyla verilme
stireci izlenmeli, bu siiregte dgrenciler ve 0gretim eleman
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ile goriismeler yapilarak, tasarimin iyilestirilmesi adina
bicimlendirici veriler toplanmali ve ders tasarimu iteratif bir
sekilde iyilestirilmelidir.
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