KAY 388
BUROKRASI KURAMLARI

METE YILDIZ

DERS 1: BUROKRASI KAVRAMI



KAY 383 BUROKRASI KISMI
DERS PLANI VE OKUMALAR

Ders 1

— Biurokrasi tanimlari ve acilimlari (Okuma: Fotokopiler)

Ders 2
— Biurokrasi: Kuramsal Yaklasimlar (Okuma: Heywood, B6lim 17, sayfa 505-527)

Ders 3
— TAHMINI II. ViZE GUNU

Ders 4

— Osmanli ve Tirkiye’de blirokrasinin tarihsel gelisimi ve buglinki durumu
(Okuma: Fotokopiler)

Ders 5

— Birokrasinin sorunlari (Okuma: Gerald Caiden makalesi, Gokce ve Sahin) ve
ders konuklari:

» Belirlenecek
Final Sinavlari
— 26 Mayis-6 Haziran



Kamu Yonetiminin Dayandigi
Uclii Sacayagi

(Ustiiner, s. 596)

e Max Weber

— BuUrokrasi kurami

e Yasal-ussal burokrasi

* Frederick W. Taylor
— Bilimsel Yonetim Yaklasimi
— Insan ve toplum mihendisligi ideolojisi

e Woodrow Wilson

— Ozerk bir kamu ydnetimi disiplininin varhg



Otorite (Yetke)-Burokrasi Tipi

lliskisi
e Otorite Turleri (Weber)
— Geleneksel
— Karizmatik
— Yasal-Ussal

e Otorite-Burokrasi Turu Iliskisi
— Geleneksel Otorite- Patrimonyal Blirokrasi
— Yasal-ussal Otorite- Weberyan Blrokrasi

 Heper'e gore ise Turk Kamu Yonetimi, «hukuki
patrimonyal» bir burokrasidir.



BUROKRASI NEDIR?

e Bilrolarin iktidari
e Biurolarda calisan gorevliler eliyle yonetim
e Weberyan Burokrasi

— Gayri sahsi, yazili kurallara dayali yonetim (yasal-
ussal otorite)

— Uzmanlik ve isbolimi
— Liyakat ilkesine gore ise alma ve yukseltme



BUROKRASI NEDIR?

1. Bir Yonetim Aygiti

— Yasalara dayali olarak yonetim gicunu kullanan
bir yonetim aygiti/formel 6rgiit

2. Bir Toplumsal/Toplumbilimsel Kategori

— YOnetsel sistemin aktorlerinin/burokratlarinin
olusturdugu kategori



BUROKRASI NEDIR?

3. Bir Yonetsel Orgutlenme Bicimi
— Hiyerarsik yapili,
— Yazih kurallara dayali,
— Gayri sahsi kararlar alan ve uygulayan,
— Formel olarak orgitlenen,
— Surekli,
— Kayitlara dayali

Kamu veya 0zel sektorde bulunabilir.



BUROKRASI NEDIR?

e Olumsuz Anlam
— Gereksiz islemlerin, formalitelerin bollugu
— Yazcizcilik
— Kirtasiyecilik



BUROKRASININ TARIHI

Kurum olarak eski Cin ve Roma’da vardi.

Kavrami ilk kullanan:

— Fransiz iktisatc¢i Vincent De Gournay, 1745
«Krasi»: iktidar

— Demo-krasi: Iktidarin halkta oldugu siyasi yapi
BUro-krasi:

— Burolarda calisanlarin ya da kamu buarokratlarinin
iktidara sahip olduklari ya da siyasal hayatta
onemli rol oynadiklari bir siyasal yasam bicimi



BUROKRASININ TARIHI

 Olumsuz Algilar:

— 1764, Fransiz filozofu Baron de Grimm:

e Burolar kamu yararini gerceklestirmek icin degil, kamu
yarari blurolarin egemenligini saglamak icin icat edilmis
bir kavramdir.

— 1798, Fransiz Akademisi Sozlugu:

e Gug, hukimet dairelerindeki mudurlerin ve diger
isgorenlerin sahip oldugu etkileme erkidir.

— 1813, Alman Yabanci Terimler So6zlUgu:

e Cesitli hukiimet dairelerinin ve onlarin subelerinin
halkin zararina yetke ya da glicl ellerinde toplamalari



BUROKRASININ TARIHI

e Burokrasinin toplumsal islevini anlamak icin analize
Bati Avrupa Feodalitesinden baslamaliyiz.

— Egemen yetke lliskisi: Geleneksel

— Kral ile feodal lordlar arasinda karsilikli bagisiklik ve
yukumlulikler sistemi

— Egemenlik cok sayida ve klcuk birim arasina dagiimis

— Nufus azalmis, tarimsal tretim dusmus, toplumsal iliskiler
yogunlugunu kaybetmis

— Topluluklar kendi kendine yeterli
— Tum toplumu kapsayan orgitlenmis bir yonetim yok.

— Roma ve Karolenjler cokiince «devlet» ve «kamu gorevi»
kavramlari unutulmus.



BUROKRASININ TARIHI

 Feodalitenin Coztulmesine Neden Olan Toplumsal
Gelismeler:

1. Para ekonomisinin takas ekonomisinin yerini
almasi

— Feodal soylularin toprak mulkiyeti ile varolan
ekonomik tekeli son bulmustur.

— Yeni orta sinif (burjuvazi) kendi 6zgur kent
yonetimlerini (6zerk kentler, belediye) kurarak
ticarete yonelik feodal kisitlamalari asmislardir.

— Lonca orgutlenmeleri cokmustur.



BUROKRASININ TARIHI

* Feodalitenin Cozulmesine Neden Olan Toplumsal
Gelismeler:

Il. Krallar ile burjuvazi, soylulara karsi ittifak yapmis;
feodalitenin yerine mutlak kralliklar gelmistir.

1. Egemenlik kralda toplanmistir (Eski Roma gelenegi)

2. Kralin vergi toplama yetkileri ve gelirleri artmistir.

3. Merkantilist ekonomik sistem devlet politikasi olmustur.

—  Krallar orta sinifin zenginligini korumayi tstlenmisler; loncalari
kaldirmislar, ulasimi gelistirmisler, hammadde dissatimini ve
uretilmis mal disalimini yasaklamislardir.

4. Merkantilist politikalari uygulamak tzere belli 6lctide
uzmanlasmis bir isgorenler/kamu birokrasisi kiimesinin ortaya
ctkmasi.



BUROKRASININ GELISIMI

e Merkezi mutlak kralliklarin ortaya cikmasiyla,
kraliyet konseylerine (curia regis) soylu tyelerin
yani sira yeni orta siniftan kraliyet isgorenleri de
alinmaya baslandi.

— Soylularin etkisinin dengelenmesi ve kralin etkisinin
artmasi

e Buisgorenler dogrudan kralin isgorenleri
— Isleri:
e Kralin ayricaliklarinin soylular ve kiliseye karsi korumak

e Kralin 6zel mulklerini ydonetmek
e Kamu duzenini saglamak



BUROKRASININ GELISIMI

e Kralla isgorenler arasindaki yetke iliskilerini
Weber, «patrimonyal» olarak tanimlar:
— En onemli 6zelligi, iliskinin niteliginin kisisel olmasidir.

— Isgorenlerin yetkileri, kralin keyfi kararlari ile belirlenir
ve her an geri alinabilirdi.

— Krali tek baglayan belirsiz geleneklerdi.

e Patrimonyal yetke iliskileri, merkezi yetki ve
sorumluluklarin artmasi ve uzmanlik gerektirmesi
ile birlikte yetersiz kald.



BUROKRASININ GELISIMI

e 1550-1700 arasinda «Kamu yonetimi» ve «devaml
kamu isgdreni» kavramlari kurumsallasmaya basladi.

— Isgdrenler kralin kisiligiyle degil, kraliyet kurumu ile
o0zdeslesmeye basladi (Kraliyet blirokrasisinden kamu
blrokrasisine)

— Burokrasinin kisisel bir ydnetim araci degil, millet ve devlet
cikarlarinin koruyucusu oldugu dustunulmustur.

e |leride kraliyet kurumunun yerini «millet» veya devlet
kavramlari aldi.

— Fransa’da 1789’dan sonra egemenligin kraldan millete
gectigi kabul edilir.

— Prusya’da devlet, milletin 6nine gecmistir.



BUROKRASININ GELISIMI

e Kamu burokrasisinin egitimine dnem
verilmeye baslandi-—->Avusturya ve Prusya’da
kameralizmin dogusu
— Maliye, vergileme, istatistik, yonetim...

e Burokrasinin gorev, yetki ve sorumluluklar
ayrintilariyla tanimlandi.

 Fransa’da kameralist bilimlerden cok hukuk
(millet iradesinin yasalarda somutlasmasi)
ogrenimine onem verildi.



BUROKRASININ GELISIMI

Yeni bir donem:

Burjuvazinin 19. Yuzyil'in ikinci yarisindan
itibaren siyasal iktidara agirligini koymasi

Siyasal gucun krallardan parlamentolara
gecmesi

Kamu burokratinin kamu hizmetkarina
donusmesi



BUROKRASININ GELISIMI

e 20. Yluzyil basi siyaset-yonetim ayrimi

e Kamu burokrasisinin birincil islevinin siyasa
gelistirmek degil parlamentolarin aldigi
kararlari uygulamak oldugu



HEGEL

BUrokrasi, toplumun ortak cikarini, genel cikari korur.

e Alman filozofu, 1770-1831

— Prusya deneyiminden etkilenerek ideal bir devlet
ve burokrasi tanimi yapmistir.

e Devletin temel islevi, toplum Gyelerinin ortak
cikarlarini savunmaktir.
e Toplumda iki sinif bulunur:

— Mutlak/Evrensel Sinif: Blrokratlar
— Ticari sinif



Max Weber

 Alman sosyologu ve ekonomisti (1864-1920)

— Cagdas toplum, yasal-ussal blurokrasi olmadan
ayakta duramaz.

— Yasal-akilci burokrasi, kisisellik ve siyasallasmadan
arinmis bir kurum oldugu icin her tir siyasal
iktidara ayni verimlilik ve etkenlik diizeyinde
hizmet eder.



BUROKRASIDEN YAKINMALAR

Tum toplumun blrokratlasma tehlikesi (Weber)

— Burokratik degerler, distince 6runtuleri ve davranis
bicimleri tim topluma egemen olabilir.

e Statlinun is gormeden daha 6nemli oldugu gibi...

Sadece arac roli oynamamasi, krala, devlete veya
millete karsi 6zgurluglni ilan etmesi tehlikesi

— «Neyin yararli olacagina ben karar veririm» disuncesi
Kendi kurumsal cikarlarina agirlik vermek

Blrokrasinin siyasal parti seflerinin kisisel araci
olmasi tehlikesi (Lenin)



Weber'de Burokratik Ussallik

e Ozsel Ussallik
— Degerlerle ilgilidir.

— Kararlarda siyasal dlcltlerin g6z 6ntunde
tutulmasini ifade eder.

e Bicimsel Ussallik

— Siyasal kararlar veri kabul edilir.

— Yasal-ussal burokratik ideal tipi, bicimsel ussalliga
sahiptir.



IDEAL TIP NEDIR?

* Bir yontem yaklasimidir (Weber)

— Herhangi bir olgu, olay ya da durum icin belli bir
zaman ya da mekan boyutunda saptanabilen
somut ve tipik 6zelliklerinden yola cikilarak
olusturulan bir soyutlama.

 Ne din veya ahlak acisindan ulasilmak istenen
ne de ortalama tiptir.

— Arastirmacinin zihninde olusturdugu gorgul
gercege dayali soyut bir yapidir.



BUROKRASIYE MARKSIST
YAKLASIM(LAR)

Kapitalist toplumda burokrasi, burjuvazinin
nizmetindedir.

Kamu isgorenleri, olanak bulurlarsa, kendi dar
cikarlarint 6n plana cikarir.

Marx gencliginde blurokrasinin onemli bir
hareket 6zgurluge sahip olabilecegini
yazmistir.

Burokrasi nasil ortadan kaldirilabilir?



Turkiye’de Memurlar
(Bozkurt, 1980: 152-153)

e Genel olarak devlet memurlarinin kendilerini,
toplumun genel cikarlarinin koruyuculari
durumunda gordukleri soylenemez.

e Turkiye'de devlet memurlugu bugunk
kosullarda, daha iyi olanaklar beklenirken
yvapilan bir istir.
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