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Betimleme Arastirmasi  (Babbie, Bslim 9)

« Betimleme Arastirmasina Uygun Konular

« Betimleme Arastirmasinda Ne Sorulur?

* Soru Sorma lIlkeleri

* Anket Hazirlama

« Posta Anketleri

« Gorusme (Mulakat)

* Telefonla Anket

* Yeni Teknolojiler ve Betimleme Arastirmasi

« Farkli Betimleme Yontemlerinin Karsilastiriimasi
« Betimleme Arastirmasinin Gugclu ve Zayif Yonleri
« |kincil Analiz

* Veri kodlama
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Tarihce

LN 11 N«

« “Survey’, “surveillance”, “slrveyan” (gozetmen, gozetici)

* Ndufus sayimlari

— “After the plague the Lord said to Moses and to Eleazar the son
of Aaron, the priest, “Take a census of all the congregation of the
people of Israel, from twenty old and upward.” (Incil, Eski Ahit)

— Domesday Book, 1085, Ingiltere

« Toplumsal survey’lerden modern nicel betimleme
arastirmalarina
— |statistiksel 6rneklem teknikleri
— Olgekler ve indeksler
— Survey’lerin uygulamali alanlara kaymasi (pazar arastirmalari)
— Saygin, bilimsel bir yontem haline gelmesi
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1950 Sonrasi Betimleme Arastirmalari

Nicin Gelisti?

* Bilgisayarlar

» Orgutler

* Veri depolama
* Destek

* Yontem

Kaynak: Neuman, s. 275
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Betimleme Arastirmasina Uygun Konular

* Tanimlayici
» On arastirma
* Aciklayicl
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Betimleme Arastirmalarinda Ne Sorulur? F—,

« Davranis

— Gecgen secimde oy kullandiniz mi1? Dislerinizi ne kadar sik fircaliyorsunuz?

 Tutum/Inanc/Gorusler

— Ulkemizin en 6nemli sorunu sizce nedir?

« Ozellikler

— Yasiniz? Medeni durumunuz? Uye oldugunuz dernekler?

 Beklentiler

— Gelecek yil araba almayi dustnuyor musunuz? Sizce Ankara’nin nufusu artar mi, azalir
mi, yoksa ayni mi kalir?

« Oz siniflandirma

— Kendinizi nasil siniflandirirsiniz? Liberal, iliml, tutucu? Ailenizi hangi sosyal sinifa
koyarsiniz?

. Bilgi
— BM Genel Sekreteri kimdir? BM Genel Merkezi nerededir?

Kaynak: Neuman, s. 273
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Betimleme Arastirmasi Surecinde Adimlar F,

e 1. Adim

— Hipotezleri gelistir; Survey turine (posta, telefon, vs.) karar ver; Sorulari hazirla;
Yanit kategorilerini olustur; Sayfa duzenini tasarla

e 2. Adim

— Verilerin nasil kaydedileceginin planlanmasi; Pilot test

e 3. Adim

— Hedef evrene karar ver; Orneklem cercevesini bul; Orneklem buyUkligine karar
ver; Orneklem se¢

* 4. Adim

— Denekleri bul; Gorusmeleri yap; Verileri dikkatle kaydet

e 5. Adim

— Verileri bilgisayara gir; Tim verileri kontrol et; istatistik testleri yap

e 6. Adim

— Arastirma raporunda yontem ve bulgulari tanimla; Bulgulari bagkalarinin elegtiri
ve degerlendirmelerine sun

Kaynak: Neuman, s. 277
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Soru Sorma llkeleri -

« Uygun soru formlari * Next question: | believe
secilmeli that life is a constant

« Sorular agik ve anlasilir striving for balance,
olmal requiring tradeoffs

between morality and
necessity, within a cyclic
pattern of joy and
sadness, forging a trail of
bittersweet memories
until one slips, inevitably,
into the jaws of death.
Agree or disagree?”
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* Bir soruda iki ayri sey
hakkinda bilgi toplamaya
calisiimamali

« Cevap verenler ehil
(kompetan) olmal



Soru Sorma llkeleri -l

» Cevap verenler istekli olmall

« Sorular ilgili olmali

« Sorular kisa olmall

* Olumsuz sorulardan kaciniimali

» Onyargil sorulardan ve terimlerden
kaciniimall
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Duyarl konulardaki sorular

Rahatsiz olanlarin

Konu yuzdesi
* Masturbasyon 560
o Seks 42
* Uyusturucu kullanimi 42
e |cki 31
o Gelir 12
 Kumar 10

Kaynak: Neuman, s. 283
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Yanitlarin Kalitesi

* Eksik

* Abartili

* Yanlis

* Toplumsal arzu edilirlik onyargisi
* Bilgi sorulari
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Asagidaki Ankara Milletvekillerinden

Hanagilerini Taniyorsunuz?

Cemil Cicek Abdiilkadir Aksu (ist.)
Abdulkadir Aksu Cemil Cicek
Ali Babacan Ali Babacan
Besir Atalay Besir Atalay
Ertugrul Gunay llhan Kesici (ist.)
Y. Tugrul Tirkes Ali Topuz (ist.)
M. Zafer Caglayan Ertugrul Gunay
Ilhan Kesici Y. Tugrul Tiirkes
Ali Topuz Ertugrul Giinay (ist.)
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Ankara Milletvekilleri

« Onder Sav CHP « Yilmaz Ates CHP

 Esref Erdem CHP » Zekeriya Akinci CHP

« Mehmet Emrehan Halici « Mucahit Pehlivan CHP

* Nesrin Baytok CHP  Tekin Bingol CHP

« Hakki Suha Okay CHP « Ahmet Deniz Bolukbasi MHP
* Yildirnm Tugrul Turkes MHP  Mustafa Cihan Pacact MHP

« Bekir Aksoy MHP - Besir Atalay AKP

« Cemil Cicek AKP « Salih Kapusuz AKP

- Ali Babacan AKP  Mehmet Zafer Caglayan AKP
« Biulent Gedikli AKP « Mustafa Said Yazicioglu AKP
« Nazmi Haluk Ozdalga AKP « Ahmet lyimaya AKP
 Zeynep Dagi AKP « Reha Denemec¢ AKP

« Mehmet Zekai Ozcan AKP  Haluk ipek AKP

 Faruk Koca AKP « Askin Asan AKP

« Burhan Kayaturk AKP
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Anket Hazirlama llkeler:

 Her satira bir soru sorulmali
» Gerektiginde sarth sorular sorulmali

« Matris sorulari kolayca yanitlanabilecek
sekilde bicimlendiriimeli

« Sorularin siralanmasiyla ilgili hususlara
dikkat edilmeli

* Anketi yanitlayanlar icin talimat
hazirlanmali

» On test yapiimali
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Anketlerin dagitimi ve donuslerin izlenmesi

* Posta yoluyla

« Kapl kapi gezerek

* Donusglerin izlenmesi
 Animsatma mektuplari
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Kabul Edilebilir Cevap Verme Oranlari

* %30 - analiz ve rapor i¢in uygun
* %60 - iyi
* %70 — cok iyi
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Gorisme llkeleri

« Gorusmecinin rolu

« Gorusme yapilacak kisilerinkine benzer
giyiniimeli

* Ankete onceden hazirlaniimali ve sorulara
asina olunmali

» Sorular aynen yazildigi gibi sorulmali

« Cevaplar aynen kaydedilmel

« Cevap almak icin gerektiginde tesvik
edilmel
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Gortsme Icin Hazirlanma

* Genel ilkelerin ve prosedurlerin tartisiimasi

« Zor ya da karmasik durumlarin nasil
halledilecegi tanimlanmali

« Gosteri amacli gorusmeler yapilmali
» “Gercek” gorusmeler yapilmali
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Telefon Anketleri

Avantajlari:
 Para ve zaman
* Veri toplamada denetim

Dezavantajlari:

» Gergekte reklam kampanyalari
* Mesaj birakma makineleri
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Yeni teknolojiler ve betimleme arastirmasi

 Bilgisayar yardimiyla yapilan kisisel
gorusmeler

 Bilgisayar yardimiyla yapilan gorusmeler
 Bilgisayara dayali anketler

* Web anketleri

* Dokunmatik veri girigi

» Ses tanima
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Betimleme Arastirmasinin Guclu Yonleri

« Buyuk bir kitlenin (evren) ozelliklerini
tanimlamada yararli

* Buyuk orneklem segmeye olanak sagliyor
* Toplanan verilerin standart olmasi

* Esnek — bir konuda birgcok soru sorulabilir
« Guvenilirligi yuksek

BBY208 SLIDE 21



Betimleme Arastirmasinin Zayif Yonleri

* Nadiren toplumsal yasam baglaminda
gerceklestirilir

» Bazi yonlerden esnek degildir

* Yapay

* Gegerligi zayif

BBY208 SLIDE 22



Ikincil analiz

 Bir arastirmaci tarafindan toplanan ve
Islenen verilerin baska bir arastirmaci
tarafindan genellikle farkli bir amacla
analiz edilmesine dayanan arastirma turu

* Ucuz veri toplama yontemi
» Gecerlik sorunu
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Olcek turleri

« Surekli olcekler
* Tekli olcekler

— Kategorili olcekler

— Siralama olcekleri

— Sabit toplam olgekleri

— Grafik olcekler

— Ikili karsilastirma olceklers

« Coklu oOlgekler
— Likert Olgegi
— Semantik farkhliklar olgeqi
— Stapel oOlgeqi

Kaynak: Altunisik ve digerleri, Bolum 5
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Temel Terimler
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« Cevaplayici
Anket/gorusme sorularina yanit vererek

analiz icin veri saglayan Kisi

* Anket
Analiz icin yararli olacak bilgi toplamak
icin tasarlanmis enstruman

BBY208 SLIDE 26



* Acik uclu sorular
Cevaplayicinin soruya kendi cevabini vermesi

Istenir
“Mesleginiz nedir?”

« Kapali uclu sorular
Cevaplayicinin arastirmacinin sagladigi
cevaplar arasindan secme yapmasi istenir
“Mesleginiz nedir?”

O Isci O Memur O Ogretmen
O Muhendis O Diger (Aciklayiniz)
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» Onyargh
Cevaplayicilarin sorulari belli bir sekilde
cevaplamasina yol agan sorular

« Sarth soru
Bazi sorulara verilen cevaplara bagli
olarak sadece belli cevaplayicilarin
yanitlamasi istenen soru
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« Cevap orani
Ankete cevap veren kisi sayisinin
ornekleme secilen kisi sayisina orani

 Gorusme
Gorusmecinin cevaplayiciya sorular
sormasina dayanan veri toplama teknigi
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* Tesvik
Daha ayrintili cevap istegi

- Ikincil analiz
Bir arastirmaci tarafindan toplanan ve
Islenen verilerin baska bir arastirmaci
tarafindan genellikle farkli bir amacla
analiz edilmesine dayanan arastirma turu
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Betimleme Yontemi

Yasar Tonta

yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/courses/fall2007/sb5002/
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