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İlgili Kavramlar
Web sitesi
Web sayfası
Web dokümanı
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Web Kaynaklarının 
Değerlendirilmesi

Web üzerinde çok fazla bilgi var
Hepsinin önem düzeyi eşit değil
Kaynakların niteliği ne?
Web kaynaklarını değerlendirme 
ölçütleri
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Web Kaynaklarını Değerlendirme 
Ölçütleri

Amaç
Kapsam
Bütünlük
İçerik
Doğruluk ve doğrulanabilirlik
Güvenilirlik
Tarafsızlık
Güncellik
Kabul edilebilirlik ve tutarlılık
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Web Kaynaklarını Değerlendirme 
Ölçütleri

Benzersizlik ve değer
Bağlantılar
Yazım üslubu ve kalitesi
Hedef kitle ve kullanıcı
Tanıtımlar ve eleştiriler
Tasarım ve düzen
Bağlanabilirlik
İşlerlik
Maliyet (Kurbanoğlu 2002)
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Web Sitelerinin Değerlendirilmesi
Tasarım 
İçerik
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Web Sitelerinin Tasarımında 
Dikkat Edilmesi Gerekenler I

Farklı tarayıcılar tarafından görüntülenebilme
Site içindeki dosyaların boyutu

Arka plan dosyaları
Site içinde indirilmesi gereken dokümanlar …

Arka plan öğesi ile metin arasında uyum
Resim dosyalarının kullanımı
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Web Sitelerinin Tasarımında 
Dikkat Edilmesi Gerekenler II

Kullanım alanı
Punto kullanımı
Ölü bağlantılar
Dosya formatları
Tipografi hatası
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Web Sitelerinin İçeriğinde
Dikkat Edilmesi Gerekenler

Site giriş sayfası
Web sitesinin amacı ve işlevi
Kullanıcı beklentileri
Site dili/dilleri
URL adresi - site içeriği ilişkisi
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Web Sitelerinin Kullanılabilirliği
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Web Sitelerinin Kullanılabilirliği
Testler

Kullanıcıların seçimi
Soruların seçimi
Testi yapan kişinin niteliği
Uygun yöntemin kullanımı (anket, log analizi, 

görüşme, resmi kullanılabilirlik testi …)
Veri toplama tekniği (think aloud)
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Web Sitelerinin Kullanılabilirliği
Web siteleri canlı birer organizma
Sürekli gereksinimler doğrultusunda 
yenilenmeli
Kullanıcıların düşüncesi önemli
Kullanıcı merkezli tasarım
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Web Sitelerinin Kullanılabilirliği 
Niçin Önemli?

Kullanıcıların önemli bir kısmı Web’de 
aradığı bilgiye ulaşamamakta
Kullanıcıların minimum çaba ile 
aradıklarına ulaşması lazım
Verimliliği artırır
Kullanıcıların sitenizde kalmasını sağlar
Tekrar ziyaret oranını artırır
Tasarım maliyetini düşürür …
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Bir Web Sitesinin Gelişimi: 
Hacettepe Üniversitesi Web Sitesi
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Web Sitelerinin Değerlendirilmesi
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