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Bilgi Danışmanlığı – Anlaşılanlar I

 “Information counseling is a term that 

represents an extension of a traditional 

concept of practice and service in 

library and information science”

Kaynak: Debons 2005
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Bilgi Danışmanlığı – Anlaşılanlar II

 “Information brokering is the process 

of collecting and re-distributing 

information”

Kaynak: Bressan ve Lee 1997
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Teorik Arka Plan I

Kaynak: Klemke 2002:6
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Teorik Arka Plan II

Kaynak: Debons 2005:221
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Teorik Arka Plan III

Kaynak: Debons 2005:222
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Teorik Arka Plan IV

Kaynak: Debons 2005:222
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Teorik Arka Plan V

Kaynak: Debons 2005:223
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Tarihçe I

 SVP (s’il vous plait)

 Posta, Telgraf, Telefon

 ABD => FIND/SVP

 SVP => 23 ülke (Levine 1995)

 1960’ların sonu, 1970’lerin başındaki 

şirket oluşumları (Warnken 1981)

 Information Resources

 Information Access Corporation

 Info-motion …
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Tarihçe II

 Directory of Fee-Based Information 

Services (1977) => 87 şirket

 Directory of Fee-Based Information 

Services (1980-1981) => 257 hizmet

 The Burwell World Directory of 

Information Brokers (1998) => 51 

ülkede 1800’den fazla şirket (Stoytcheva 1999)
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Tarihçe III

 1970’ler ve 1980’ler => “rip and ship”

 Çevrimiçi kaynaklar

 Kütüphanecilerin kütüphane dışına 

çıkması

 Farklı iş tanımlamaları

 1987 => Association of Independent 

Information Professionals (AIIP)
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AIIP

 Kütüphanecilik arka planı

 1995 => üyelerin dörtte üçü 

kütüphanecilik alanında yüksek lisans 

derecesine sahip

 2005 => üyelerin yarıdan azı 

kütüphanecilik lisans derecesine sahip; 

dörtte birinin farklı alanlarda (çoğu 

işletme) yüksek lisans derecesi var

 Pazarlama, ekonomi, hukuk, bilgisayar
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AIIP
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İlgili Kavramlar

 Information broker

 Information consultant 

 Freelance librarian

 Info-entrepreneur

 Entrepreneurial librarian

 Independent information professional

 Information intermediary

 …
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Kaynak: Wormell, Olesen ve Mikulas 2011:3
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Roller ve Modeller

Kaynak: Klemke 2002:10
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Roller

Kaynak: Christozov ve Toleva-Stoimenova, 2014:114
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Bilgi Danışmanında Bulunması 

Gereken Özellikler
 Bilgiye nasıl erişileceği konusunda 

bilgi

 Kişisel iletişim

 Satış becerisi

 Teknoloji konusunda kendini 

yenileyebilme

 Belli konularda uzmanlık bilgisi

 …
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Bilgi Girişimcisinin Yetenekleri

 People skills

 Entrepreneurial skills

 Business skills

 Information skills   (Bates 2005:202-204)
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Yetenekler Yetenekler Yetenekler!
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Kaynak: Wormell, Olesen ve Mikulas 2011:28
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Yeni Kariyer Alanı?
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Bilgi Danışmanlığını Etkileyen 

Faktörler
 Bilgi miktarındaki artış

 Ücretsiz olarak ulaşılabilecek bilgi miktarındaki 

artış

 Çok fazla yanlış/eksik bilgi
 Bilgiyi doğrulama gereksinimi

 Bilgiye verilen değer
 Sorunları çözme aracı olarak bilgi kullanımı

 Küreselleşme

 Çevrimiçi ortam
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