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ARASTIRMA NEDIR?

Genel anlamda arastirma bilginin arastirilmasidir. Arastirma ayrica belirli
bir konuda gecerli bilginin bilimsel ve sistematik olarak arastirilmasi olarak
da tanimlanabilir. Arastirma bir anlamda bilimsel sorgulama sanatidir.
S6zluk anlamina bakildiginda “herhangi bir bilgi dalinda yeni gercekleri
arastirarak dikkatlice sorusturmak veya sorgulamak” veya "“yeni bilgi
edinme konusunda sistematik bir caba” olarak tanimlanmaktadir. Bazi
insanlar arastirmayir bilinenden bilinmeyene dogru bir hareket olarak
gorur. Arastirma aslinda bir kesif yolculugudur. Hepimiz, bilinmeyenlerle
karsi karsiya geldigimizde, icimizde icgudusel olarak bir merak uyanir. Bu
merak, tum bilgilerin 6zidur ve insanin bilinmeyeni ne olursa olsun bilmek
icin kullandigi yontem arastirma olarak adlandirilabilir.



ARASTIRMA NEDIR?

Arastirma akademik bir faaliyettir ve bu nedenle teknik anlamda
kullanilmasi gerekir. Arastirma teknik anlamda, "problemleri tekrar tekrar
tanimlamak, hipotez veya c¢ozim oOnerileri olusturmak; veri toplamak,
verileri organize etmek ve degerlendirmek; cikarimlarr yapmak ve
sonuclara ulasmak; ve nihayetinde, sonuclarin hipoteze uyup
uymadiklarini belirlemek icin sonuclar dikkatlice test etmek" olarak
tanimlanabilir.

Arastirma “bilginin, teorinin olusturulmasinda veya uygulamada yardimci
olup olmadigina, bilginin genisletilmesi, dizeltilmesi veya dogrulanmasi ve
genellestiriimesi amaciyla bir seylerin, kavramlarin veya sembollerin
manipulasyonu olarak tanimlanmaktadir.



ARASTIRMA NEDIR?

Arastirma, bu nedenlerle, mevcut bilgi birikimine 6zgin bir katkidir.
Inceleme, gozlem, karsilastirma ve deney yardimiyla gercegi aramaktir.
Kisacasi, bir soruna ¢cozim bulmak icin objektif ve sistematik bir yontemle
bilgi aramak arastirmadir. Genelleme ve teorinin formulasyonu ile ilgili
sistematik yaklasim da arastirmadir. Bu nedenle, “arastirma” terimi,
problemi duyurmak, bir hipotez olusturmak, olgulari veya verileri
toplamak, olaylari analiz etmek ve belirli bir sonuca varmak icin ya soz
konusu soruna yonelik cozim(ler) seklinde ya da bazi teorik
formulasyonlar icin belirli genellemelerde bulunmayla ilgili sistematik
yontemi ifade eder.



ARASTIRMANIN AMAGLARI NELERDIR?

Arastirmanin amaci, bilimsel prosedurlerin uygulanmasi yoluyla sorularin
cevaplarini kesfetmektir. Arastirmanin asil amaci gizli ve henlz
kesfedilmemis olan gercegi bulmaktir. Her arastirma calismasinin kendine
0zgl bir amaci olmasina ragmen, arastirma hedeflerini asagidaki genis
gruplamalara diismek olarak dustinebiliriz:

1. Bir olguya asinalik kazandirmak veya onunla ilgili yeni gorusler edinmek
(bu amac dogrultusunda yapilan arastirmalar kesif veya formile edici
arastirma calismalari olarak adlandirilir);



ARASTIRMANIN AMAGLARI NELERDIR?

2. Belirli bir birey, durum ya da grubun o6zelliklerini dogru bir sekilde
gostermek (bu amac dogrultusunda yapilan calismalar betimsel arastirma
calismalari olarak bilinir);

3. Bir seyin meydana gelme sikligi veya baska bir seyle iliskilendirilme
sikhgini belirlemek (bu konudaki gortinimdeki calismalar tanisal arastirma
calismalari olarak bilinir);

4. Degiskenler arasindaki nedensel iliskinin hipotezini test etmek (bu
calismalar hipotez testi arastirma calismalari olarak bilinir).



ARASTIRMADA MOTIVASYON

Insanlari arastirma yapmaya iten nedir? Bu, temel dneme sahip bir
sorudur. Arastirma yapmak icin olasi nedenler asagidakilerden biri veya
daha fazlasi olabilir:

1. Sonucta faydalari ile birlikte bir arastirma derecesi (Dr. YL, vb) almak
arzusu;

2. Cozulemeyen problemleri c6zme konusundaki zorlukla yizlesme arzusu
(yani pratik problemlerle ilgili endiseler arastirmayi baslatir);

3. Bazi yaratici calismalar yaparken entelektuel nese kazanma arzusu;



ARASTIRMADA MOTIVASYON

4. Topluma hizmet etme arzusu;
5. Sayginlik kazanma arzusu.

Ancak, bu insanlari arastirma calismalari yapmaya motive eden kapsamli
bir faktorler listesi degildir. Devletin direktifleri, istihdam kosullari, yeni
seyler konusundaki merak, nedensel iliskileri anlama istegi, sosyal
disinme ve uyanma gibi daha bircok faktor insanlari arastirma
faaliyetlerini gerceklestirmeye motive edebilir (veya bazen zorlar).



ARASTIRMA TURLERI

Bes temel arastirma turu bulunmaktadir. Bunlar:

Tanimlayici ve Analitik: Tanimlayici (betimsel) arastirma, gozden gecirme ve farklh tiirde
arastirma bulgularini icerir. Betimsel arastirmanin asil amaci, mevcut durumun
tanimlanmasidir. Sosyal bilimlerde ve isletme arastirmalarinda, tanimlayici arastirma
calismalari icin Ex post facto (olayin vukundan sonra) terimi kullanilmaktadir. Bu
yontemin temel ozelligi arastirmacinin degiskenler tzerinde kontrol sahibi olmamasidir;
sadece ne oldugunu veya neler oldugunu rapor edebilir. Ex post facto arastirma
projelerinin ¢cogu, arastirmacinin, érnegin alisveris sikligi, insanlarin tercihleri veya benzer
veriler gibi maddeleri 6lgmek istedigi tanimlayici ¢alismalar icin kullanilmaktadir. Bu
arastirmalar ayni zamanda arastirmacilarin degiskenleri kontrol edemediklerinde bile
nedenleri bulma girisimlerini icerir. Betimleyici arastirmalarda kullanilan arastirma
yontemleri, karsilastirmali ve korelasyonlu yontemler de dahil olmak Uzere her cesit
gdzden gecirme ydntemidir. Ote yandan, analitik arastirmada arastirmacinin hali hazirda
mevcut olan gercekleri veya bilgileri kullanmasi ve malzemenin elestirel bir
degerlendirmesini yapmak icin bunlari analiz etmesi gerekir.



ARASTIRMA TURLERI

Uygulamali ve Temel: Arastirma ya uygulanabilir (veya eylem) arastirma veya temel (basit
veya saf) arastirma olabilir. Uygulamali arastirma, bir topluma ya da endustriyel/ticari bir
organizasyonun karsilastigi acil bir sorun icin bir ¢c6zim bulmayr amaclamaktadir, oysa
temel arastirmalar genellemeler ve bir teorinin formulasyonuyla ilgilidir. “Bilginin hatirina
bilgi toplamak, “saf”veya “temel” arastirma olarak adlandirilir.” Bazi dogal olaylarla ilgili
veya saf matematige iliskin arastirmalar temel arastirma ornekleridir. Benzer sekilde,
insan davranisina iliskin genellemeler yapmak amaciyla yurutilen insan davranisina iliskin
arastirma calismalari da temel arastirma 6rnekleridir, ancak somut bir sosyal veya isletme
sorunuyla karsi karsiya kalan belirli sonuclara (6rnegin bir ¢6ziim) yonelik arastirmalar
uygulamali arastirmalardir. Belirli bir kurumu etkileyebilecek sosyal, ekonomik veya
politik egilimleri belirlemeye yonelik arastirma veya kopya arastirmasi (belirli bir iletisim
seklinin okunup anlasilacagini bulmak icin yapilan arastirma) veya pazarlama arastirmasi
veya degerlendirme arastirmasi uygulamali arastirmalara ornektir. Bu nedenle,
uygulamali arastirmanin temel amaci, bazi acil pratik problemler icin bir ¢6zim bulmaktir,
oysa temel arastirmalar genis bir uygulama temeline sahip bilgiyi bulmaya yoneliktir ve
boylece hali hazirda var olan organize bilimsel bilgi birikimine katkida bulunur.



ARASTIRMA TURLERI

Nicel ve Nitel: Nicel arastirma, miktar veya niceligin 6lclilmesine dayanir. Miktar olarak
ifade edilebilecek olgulara uygulanabilir. Niteliksel arastirma ise, niteliksel olgu, yani kalite
veya tir ile ilgili veya buna iliskin olgularla ilgilidir. Ornegin, insan davranisinin nedenlerini
arastirmakla ilgilendigimiz zaman (yani, neden insanlar bazi seyleri disinur veya yapar),
onemli bir nitel arastirma turi olan 'Motivasyon Arastirmasi' hakkinda sik sik konusuruz.
Bu tlUr arastirmalar, amag icin derinlemesine gorismeler kullanarak, altinda yatan amac
ve istekleri kesfetmeyi amaclar. Bu tur arastirmalarin diger teknikleri arasinda kelime
iliskilendirme testleri, cimle tamamlama testleri, hikaye tamamlama testleri ve benzeri
diger yansitici teknikler vardir. Tutum veya gorls arastirmasi, yani insanlarin nasil
hissettigini veya belirli bir konu veya kurum hakkinda ne dusunduklerini bulmak igin
tasarlanmis arastirmalar da nitel arastirmadir. Niteliksel arastirma, amacin insan
davranisinin altinda yatan nedenlerini kesfetmek oldugu davranis bilimlerinde 6zellikle
onemlidir. Boyle bir arastirma ile, insanlari belirli bir sekilde davranmaya motive eden ya
da insanlari belirli bir seyden hoslanan veya hoslanmayan yapan cesitli faktorleri analiz
edebiliriz. Bununla birlikte, nitel arastirmanin pratikte uygulanmasinin nispeten zor bir is
olmasi nedeniyle boyle bir arastirma yaparken deneysel psikologlardan rehberlik alinmasi
gerektigi soylenebilir.



ARASTIRMA TURLERI

Kavramsal ve Ampirik: Kavramsal arastirma, bazi soyut fikir(ler) veya teori ile ilgilidir.
Genellikle filozoflar ve dustndurler tarafindan yeni konseptler gelistirmek veya var olanlari
yeniden yorumlamak icin kullanilir. Ote yandan, deneysel arastirma, genellikle sistem ve
teori dikkate alinmaksizin, yalnizca deneyime veya gézlemlemeye dayanir. Veri temelli bir
arastirma olup, gézlem veya deney ile dogrulanabilen sonuclar ortaya cikarmaktadir.
Bunu deneysel arastirma tirid olarak da adlandirabiliriz. Bu tur bir arastirmalar, gercekleri
ilk elden, kaynaginda elde etmek ve aktif olarak istenen bilginin tretimini tesvik etmek
icin yapilir. Boyle bir arastirmada, arastirmaci 6nce kendisine bir calisma hipotezi
saglamali veya olasi sonucglar hakkinda tahmin yapmalidir. Daha sonra hipotezini
kanitlamak ya da ispatlamak icin yeterli bilgi (veri) elde etmeye calisir. Ardindan, istenen
bilgileri ortaya cikarmak icin ilgili kisi veya materyalleri manipile edecegini diistindigu
deneysel tasarimlar hazirlar. Bu tir bir arastirma, deneycinin incelenen degiskenler
uzerindeki kontroll ve etkilerini arastirmak icin bunlardan birini bilincli olarak manipule
etmesi ile karakterize edilir. Bazi degiskenlerin bir sekilde diger degiskenleri etkiledigine
dair kanit arandiginda ampirik arastirmalar uygundur. Deneyler veya ampirik calismalar
yoluyla toplanan kanitlar, bugtin belirli bir hipotez icin mimkin olan en glicli destek
olarak kabul edilmektedir.



ARASTIRMA TURLERI

Bazi Diger Arastirma Tiirleri: Diger tim arastirma turleri, arastirmanin amacina veya arastirmanin gerceklestiriimesi
icin gereken sureye, arastirmanin yapildigi ortama veya ilgili ortama bagh olarak yukarida belirtilen yaklasimlarin bir
veya daha fazlasinin varyasyonlari veya diger bazi benzer faktorlerin temelinde yapilan arastirmalardir. Zamanin bakis
acisini olusturarak, arastirmayi tek seferlik bir arastirma ya da zaman baglaml uzunlamasina (longitudinal) arastirma
olarak diistinebiliriz. Onceki durumda, arastirma tek bir zaman dilimi ile sinirlandirilmis, ikinci durumda ise arastirma
birkac zaman dilimi boyunca surdirilmustir. Arastirma, gerceklestirilecegi ortama bagh olarak saha belirleme
arastirmasi veya laboratuvar arastirmasi veya simulasyon arastirmasi olabilir. Arastirma, klinik veya tanisal arastirma
olarak da anlasilabilir. Bu tur bir arastirma temel nedensel iliskilere ulasmak icin vaka calismasi yontemlerini veya
bagimsiz yaklasimlari takip eder. Bu tir calismalar genellikle cok kiicik numuneler ve ¢cok derin sondalama veri toplama
cihazlari kullanarak bizi ilgilendiren seylerin veya olaylarin nedenlerine derinlemesine gider. Arastirma kesfedici olabilir
veya resmilestirilebilir. Kesif arastirmasinin amaci, testler yerine hipotezlerin gelistirilmesidir; oysa formalize edilmis
arastirma calismalari, temel yapiya ve test edilecek belirli hipotezlere sahip olanlardir. Tarihsel arastirma, kisi ve grup
felsefesi de dahil olmak lizere gecmisin olaylarini veya fikirlerini incelemek icin herhangi bir zamandaki noktalarda,
belgeler, kalintilar vb. gibi tarihsel kaynaklari kullanan arastirmadir. Arastirma, sonu¢ odakli ve karar odakli olarak da
siniflandirilabilir. Bir arastirma neticesinde arastirma yaparken, bir arastirmaci bir problemi c¢ézmekte 6zglrddr,
arastirmayi ilerledikce yeniden tasarlar ve istedigi gibi kavramsallastirmaya hazirlanir. Karar odakl arastirma her zaman
bir karar vericinin ihtiyacina yoneliktir ve bu durumda arastirmaci, kendi egilimine gore arastirmaya katilmakta ozgur
degildir. Yoneylem arastirmasi karar odakli arastirmanin bir 6rnegidir, ¢cinkld yuritme departmanlarina kontrolleri
altindaki operasyonlarla ilgili kararlar icin nicel bir temel saglamak icin kullanilan bilimsel bir ydntemdir.



ARASTIRMA YAKLASIMLARI

Arastirma turlerine iliskin aciklamalarimiz, arastirma icin iki temel yaklasimin,
yani nicel yaklasim ve nitel yaklasimin oldugunu ortaya koymaktadir. Birincisi,
bicimsel ve kati bir bicimde kesin nicel analize tabi tutulabilecek nicel formda
veri olusturulmasini gerektirir. Bu yaklasim, arastirmaya yonelik cikarimsal
(inferential), deneysel (experimental) ve simulasyon yaklasimlari olmak tzere
alt gruplara ayrilir. Cikarimsal yaklasimin amaci, evrenin (population)
ozelliklerine veya iliskilerine iliskin cikariminda bulunacak bir veri tabani
olusturmaktir. Bu genellikle popullasyondan alinan 6rneklem Uzerinde
calisilarak (sorgulama veya gozlem ile) poplilasyonun o6zelliklerini belirlemek
amaciyla vyapilan incelemedir. Populasyonun 6rneklem ile ayni ozelliklere
sahip oldugu sonucuna varilir. Deneysel yaklasim arastirma ortami Uzerinde
cok daha fazla kontrol ile karakterizedir ve bu durumda bagimsiz degiskenlerin
bagimli degiskenler Uzerindeki etkilerini gozlemlemek icin bagimsiz
degiskenler manipule edilir.
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Simulasyon yaklasimi, icinde ilgili bilgilerin ve verilerin Uretilebilecegi
yapay bir ortamin olusturulmasini icerir. Bu, bir sistemin (veya onun alt
sisteminin) dinamik davranislarinin  kontrolli  kosullar altinda
gdzlemlenmesine izin verir. Isletme ve sosyal bilimler uygulamalari
baglaminda “simuilasyon” terimi, dinamik bir strecin yapisini temsil
eden sayisal bir modelin isleyisini ifade eder. Baslangic kosullarinin,
parametrelerin ve dissal degiskenlerin degerleri goz 6niine alindiginda,
sirecin zaman icindeki davranisini temsil eden bir simulasyon
calistirthr. Simulasyon vyaklasimi, gelecekteki kosullari anlamak icin
modeller olusturmada da faydali olabilir.



ARASTIRMA YAKLASIMLARI

Arastirmaya nitel yaklasim, tutumlarin, gérislerin ve davranislarin
O0znel degerlendirmesiyle ilgilidir. Boyle bir durumda arastirma,
arastirmacinin goris ve izlenimlerinin bir islevidir. Arastirmaya bdyle
bir yaklasim, kantitatif olmayan formda veya kesin kantitatif analize
tabi tutulmamis formda sonuc¢ Uretir. Genel olarak odak grup
gortismeleri, projektif teknikler ve derinlemesine goérusme teknikleri
kullaniimaktadir.



ARASTIRMANIN ONEMi

Arastirma, bilimsel ve timevarimsal dusinceyi telkin eder ve disinme ve
organizasyonun mantiksal aliskanliklarinin gelisimini saglar.

Arastirmanin ister isletme ister bir butin olarak ekonomi ile ilgili olsun
uygulamali ekonominin c¢esitli alanlarindaki rold, , ginimuizde daha artmistir.

Arastirma, ekonomik sistemimizdeki neredeyse tim devlet politikalarinin
temelini olusturmaktadir.

Arastirma, isletme ve enddistrinin cesitli operasyonel ve planlama problemlerini
cozmede 0Ozel bir 5neme sahiptir.

Sosyal bilimciler icin sosyal iliskileri incelemek ve cesitli sosyal problemlere
cevap bulmak icin arastirma ayni derecede 6nemlidir.



ARASTIRMANIN ONEMi

Bunlara ek olarak, asagidaki hususlar da arastirmanin dnemi géstermektedir:

1. Yuksek lisans veya doktora tezi yazan ogrenciler icin arastirma, bir kariyer veya
sosyal yapi icinde itibarl bir konuma gelmenin bir yolu olabilir;

2. Arastirma metodolojisi calisan profesyoneller icin, arastirma bir gecim kaynagi
olabilir;

3. Filozoflara ve distndurlere gore, arastirma yeni fikirlerin cikis noktasi olabilir;

4. Edebiyat calisan kisilere gore arastirma, yeni tarzlarin ve yaratici calismalarin
gelistirilmesi anlamina gelebilir;

5. Analistler ve aydinlar icin, arastirma yeni teorilerin genellestirilmesi anlamina
gelebilir.

Bu nedenle, arastirma, bilgi ugruna bilgi birikimi ve farkh is, hikimet ve sosyal
sorunlarin ¢6zimu icin onemli bir rehberlik kaynagidir. Kisinin kendi alanindaki yeni
gelismeleri daha iyi anlamasini saglayan bir tur egitimdir.



ARASTIRMA YONTEMLERI

Oncelikle arastirma yodntemleri ve arastirma metodolojisi arasindaki farki
aciklamak gerekir. Arastirma yontemleri, arastirma yapmak icin kullanilan tim
yontem/teknikler olarak anlasilabilir. Arastirma yontemleri veya teknikleri, bu
nedenle, arastirmacilarin arastirmayi yaparken kullandigi yontemlere atifta
bulunur.

Bazen, arastirma teknikleri ve arastirma yontemleri arasinda da bir ayrim yapilir.
Arastirma teknikleri, gozlem yapma, veri kaydetme, veri isleme teknikleri ve
benzeri arastirma islemlerini yaparken kullandigimiz davranis ve araclari ifade
eder. Arastirma yontemleri, arastirma tekniginin seciminde ve olusturulmasinda
kullanilan davranis ve araclan ifade eder. Ancak uygulamada bu iki kavram
birbirinin yerine kullanilabilmektedir.




ARASTIRMA YONTEMLERI

Tar

Yontem (Ne Yapiliyor)

Teknik (Nasil Yapiliyor)

Kituphane Arastirmasi

1. Tarihsel Kayitlarin analizi

2. Dokimanlarin analizi

1. Notlarin kaydedilmesi, icerik
analizi, Bant ve Film dinleme ve
kayit analizi.

2. istatistiksel derlemeler ve
manipulasyonlar, referans ve
ozet kilavuzlarn, icerik analizi.

Alan Arastirmasi

1. Katilimci olmayan dogrudan
gozlem
2. Katilimci gozlem

3. Kitlesel gbzlem

4. Posta yoluyla anket

5. Kamuoyu arastirmalari

6. Gorusme

1.Gozlemsel davranis olcekleri,
skor kartlarinin kullanimi vb.

2. Etkilesimsel kayit, kayit
cihazlarinin olasi kullanimi,
fotograf teknikleri

3. Toplu davranislarin
kaydedilmesi, halka acik
verlerde bagimsiz gozlemciler
kullanarak goruasme.

4. Katilimcilarin sosyal ve
ekonomik arka planlarinin
belirlenmesi

5. Tutum olceklerinin kullanimi,
projektif teknikler, sosyometrik
Olceklerin kullanimi

6. Kisilerle, guruplarla yuz yiaze
soru cevap seklinde gorusmeler

Labaratuvar Arastirmasi

1. Deney

1. Gorsel-isitsel kayit
cihazlarinin kullanimi,
gozlemcilerin kullanimi vb.




ARASTIRMA YONTEMLERI

Arastirmanin amaci, ozellikle de uygulamali arastirmanin amaci, verilen bir problem
icin c6zime ulasmak oldugundan, mevcut verinin ve sorunun bilinmeyen yonlerinin
bir ¢c6zimu mumkidn kilmak icin birbiriyle iliskili olmasi gerekir. Bunu géz oniinde
bulundurarak, arastirma yontemleri asagidaki tic gruba ayrilabilir:

1. Birinci grupta veri toplama ile ilgili olan yontemler s6z konusudur. Bu yontemler,
hali hazirda mevcut olan verilerin istenen ¢6zime ulasmak icin yeterli olmadigi
durumlarda kullanilmaktadir;

2. Ikinci grup, verilerle bilinmeyenler arasinda iliski kurmak icin kullanilan istatistiksel

tekniklerden olusur;
3. Ucilincu grup, elde edilen sonuclarin dogrulugunu degerlendirmek icin kullanilan

yontemlerden olusur.

Yukarida belirtilen son iki gruba disen arastirma yontemleri genellikle arastirmanin
analitik araclari olarak kabul edilir.



ARASTIRMA YONTEMLERI

Arastirma metodolojisi, arastirma problemini sistematik olarak ¢c6zmenin bir yoludur.
Arastirmanin bilimsel olarak nasil yapildigini inceleyen bir alandir. icinde genel olarak
bir arastirmaci tarafindan arastirma problemini arkasindaki mantikla birlikte
incelemede benimsemis cesitli adimlari inceleriz. Arastirmacinin sadece arastirma
yontem/tekniklerini degil ayni zamanda metodolojiyi de bilmesi gerekir.
Arastirmacilarin yalnizca belirli endekslerin veya testlerin nasil gelistirilecegini,
ortalamalarin, modun, medyanin veya standart sapmanin veya ki-kare'nin nasil
hesaplanacagini, belirli arastirma tekniklerinin nasil uygulanacagini bilmeleri
gerekmez, ayni zamanda bunlarin hangisinin arastirmayla ilgili oldugunu da bilmeleri
gerekir.




ARASTIRMA YONTEMLERI

Arastirma metodolojisinin kapsami arastirma yontemlerinden daha genistir.
Dolayisiyla, arastirma metodolojisinden bahsettigimizde sadece arastirma
yontemlerinden bahsetmiyoruz, ayni zamanda arastirma c¢alismamiz kapsaminda
kullandigimiz yontemlerin arkasindaki mantigi da goz onunde bulunduruyoruz ve
neden belirli bir yéntem veya teknik kullandigimizi ve neden kullanmadigimizi
acikliyoruz. Arastirma calismasi neden yapildi, arastirma problemi nasil tanimlandi,
hangi hipotez hangi sekilde ve neden formile edildi, hangi veriler toplandi ve hangi
Ozel yontemler benimsendi, neden 6zel veri analizi teknigi kullanildi gibi sorularin
cevaplarini arastirmanin metodolojisi verir. Ornegin, neden anket teknigini
kullandik? Bu teknik hipotezi test etmemiz icin uygun mudur?
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Arastirma terimini net bir sekilde algilamak icin, bilimsel ydntemin anlamini bilmek
gerekir. Arastirma ve bilimsel yontem birbirleriyle yakindan ilgilidir. Daha 6nce de
belirttigimiz gibi arastirma, "belirli kosullarin dogasi, nedenleri ve sonuclari hakkinda
bir inceleme" olarak adlandirilabilir. Ayrica, arastirma, arastirmacinin belirli
sonuclardan ziyade sonuclarin tekrarlanabilirligi ve genellenebilirligi ile ilgilenmesini
de gerektirir. Diger yandan, bir disiplinden digerine 6nemli dlclide degisebilmesine
ragmen, tim arastirma yontem ve tekniklerinde ortak olan felsefe genellikle bilimsel
yontemdir. Hangi yontem ve teknigi kullandigimiz, hangi metodolojiyi sectigimizden
daha dnemlisi arastirmayi bilimsel ydnteme uygun olarak yapip yapmadigimizdir.




ARASTIRMA VE BILIMSEL YONTEM

Bilimsel yontemin temel 6zellikleri su sekildedir:

1. Ampirik kanitlara dayanir;

2. llgili kavramlari kullanir;

3. Sadece objektif dlistiincelere yer verir;

4. Etik tarafsizligi varsayar, yani, arastirma nesneleri hakkinda sadece yeterli ve dogru
ifadeleri kabul eder;

5. Olasilikli tahminlere dayanir;

6. Metodolojisi, ilgili herkes tarafindan tekrarlanabilirdir;

7. Genel 6nermeler veya bilimsel teoriler ortaya koymayi amaclar.
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Arastirma streci su basamaklardan olusur:

. Arastirma problemini formile etmek;
. Kapsamli literatur taramasi;
. Hipotezi gelistirmek;
. Arastirma tasarimini hazirlamak;
. Ornek tasarimin belirlenmesi:
. Verilerin toplanmasi;
. Projenin yuratialmesi;
. Verilerin analizi;
. Hipotez testleri;
10. Genellemeler ve yorumlar ve
11. Raporun hazirlanmasi veya sonuclarin sunulmasi.
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1. Arastirma Problemini Formiile Etmek: iki tiir arastirma problemi vardir, yani dogal
durumlarla iliskili olanlar ve degiskenler arasindaki iliskilere odakli olanlar.
Arastirmaci, en basinda, arastirmak istedigi problemi ortaya c¢ikarmali, yani,
arastirmak istedigi konunun genel ilgi alanina veya konusuna karar vermelidir.
Baslangicta problem genel bir sekilde ifade edilebilir ve daha sonra problemle ilgili
belirsizlikler giderilir. Daha sonra, problem formile edilmeden once belirli bir
cozimun uygulanabilirligi g6z 6ninde bulundurulmalidir. Genel bir konunun spesifik
bir arastirma problemi icinde formule edilmesi, bilimsel bir arastirmanin ilk
basamagini olusturur. Temel olarak iki adim, arastirma problemini formule etmede,

yani problemi iyice anlamak ve ayni seyi analitik bir bakis acisiyla anlamli terimlerle
ifade etmektir.
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Arastirmaci, ayni zamanda, secilen problem hakkinda bilgi sahibi olmak icin mevcut
tum literatiri incelemelidir. iki tiir literatiirli gbzden gecirebilir - kavram ve teorilere
iliskin kavramsal literatir ve daha o6nce vyapilan c¢alismalardan olusan ampirik
literatlr. Bu incelemenin temel sonucu, arastirmacinin kendi arastirma problemini
anlaml bir baglamda belirlemesini saglayacak olan operasyonel amaclar icin hangi
verilerin ve diger materyallerin mevcut olduguna dair bilgi olacaktir. Bundan sonra,
arastirmaci sorunu analitik ya da operasyonel terimlere doéker, yani sorunu mimkun
oldugu kadar acik bir sekilde ortaya koyar.
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2. Kapsamli Literatur Taramasi: Sorun formiule edildikten sonra, bunun kisa bir 6zeti
vazilmalidir. Doktora tezi yazan bir arastirma gorevilisi icin zorunludur. konuyla ilgili
bir 6zet yazmak ve onay icin gerekli Komite veya Arastirma Kuruluna sunmak. Bu
noktada arastirmaci, problemle ilgili kapsamli bir literatlr taramasi yapmalidir. Bu
amacla dergileri taramak ve indekslemek, yayinlanmis veya yayinlanmamis
kaynaklara bakmak gerekir. Sorunun niteligine bagli olarak akademik dergiler,
konferanslar, devlet raporlari, kitaplar vb. dikkate alinmalidir. Bu sirecte, bir
kaynagin digerine yol gosterecegi unutulmamalidir. Varsa, eldeki calismaya benzer
olan daha 6nceki calismalar dikkatlice calisiimalidir. lyi bir kiitiphane bu asamada
arastirmaciya cok yardimci olacaktir.
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3. Hipotez Gelistirme: Kapsamli bir literatlr taramasindan sonra, arastirmaci acikca
calisma hipotezini veya hipotezlerini belirtmelidir. Calisma hipotezi, mantiksal ya da
ampirik sonuclarini ortaya cikarmak ve test etmek icin yapilan gecici varsayimdir.
Arastirma  hipotezlerinin  gelistirilme  sekli, arastirmanin odak noktasini
olusturdugundan 6zellikle 6nemlidir. Hipotezler, ayrica, verilerin analizinde testlerin
nasil yapilmasi gerektigini ve dolayh olarak analiz icin gereken verilerin kalitesini
etkiler. Cogu arastirma tlrunde, calisma hipotezinin gelistirilmesi arastirma acisindan
onemlidir. Hipotez test edilmek zorunda oldugu icin eldeki arastirmayla sinirli ve
spesifik olmalidir. Hipotezin roll, arastirma alanini sinirlandirarak arastirmaciya
rehberlik etmek ve onu dogru yolda tutmaktir.
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Calisma hipotezleri nasil gelistirilir? Cevap su yaklasimdadir:

1. Meslektaslar ve uzmanlarla sorun, kodkenleri ve ¢6zim aramadaki amaclari
hakkinda tartismalar;

2. Olasi egilimler, 6zellikler ve diger ipuclarina iliskin sorunla ilgili mimkunse veri ve
kayitlarin incelenmesi;

3. Alandaki benzer calismalarin veya benzer problemlerle ilgili calismalarin gézden
gecirilmesi; ve

4. Sorunun pratik yonlerine daha iyi bir bakis acisi kazandirmak amaciyla ilgili
taraflarla ve bireylerle sinirli bir dlcekte orijinal saha goérismelerini iceren kesif
amacl kisisel sorgulama.
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4. Arastirmanin Tasarimi: Kesin terimlerle formiile edilmis olan arastirma
probleminden arastirmacinin bir arastirma tasarimi hazirlamasi gerekmekte, yani
arastirmanin yurutulecegi kavramsal yapiyr belirtmesi gerekmektedir. Boyle bir
tasarimin hazirlanmasi, arastirmanin mumkin oldugunca verimli olmasini saglayarak
azami bilgi saglar. Baska bir deyisle, arastirma tasariminin islevi, asgari caba, zaman
ve para harcamasiyla ilgili kanitlarin toplanmasini saglamaktir. Ancak tim bunlarin
nasil elde edilebilecegi esas olarak arastirma amacina baglidir. Arastirma amaclari
dort kategoriye ayrilabilir, 6rn., (I) Kesif, (ii) Tanim, (iii) Teshis ve (iv) Deney. Bir
arastirmanin amaci kesif ise, bir problemin bircok farkli yéonini degerlendirme firsati
sunan esnek bir arastirma tasariminin uygun oldugu disinulmektedir. Ancak amacg,
bir durumun veya degiskenler arasindaki iliskinin dogru bir aciklamasi oldugunda,
uygun tasarim, onyarglyl en aza indiren ve toplanan ve analiz edilen verilerin
guvenilirligini en Ust dlizeye cikaran tasarim olacaktir.
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Belirli bir arastirma problemine uygun arastirma tasariminin hazirlanmasi, genellikle
asagidakilerin dikkate alinmasini gerektirir:

1. Bilgiyi edinme araclari;

2. Arastirmacinin ve personelinin (varsa) erisilebilirligi ve becerileri;

3. Secilen bilgi edinme araclarinin nasil dizenlenecegine ve secime yol acan
nedenlerin aciklanmasi;

4. Arastirma i¢cin uygun zaman; ve

5. Arastirmaya iliskin maliyet faktorl, yani amacg icin mevcut finans.
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5. Orneklem Tasarimini Belirleme: Herhangi bir inceleme alaninda géz éniinde
bulundurulan tim maddeler bir “evren” veya “nifus” teskil eder. ‘NGfus’taki tim
ogelerin eksiksiz bir sayimi, nifus sayimi arastirmasi olarak bilinir. Bu tir bir
incelemede, tim kiime elemanlarinin kapsanmasi durumunda hicbir sans unsurunun
kalmayacagi ve en yuksek dogrulugun elde edildigi varsayilabilir. Ancak pratikte bu
dogru olmayabilir. Boyle bir incelemede en klglk 6nyargl unsuru bile gozlem sayisi
arttikca buyuyecektir. Dahasi, 6rneklem kontrollerinin yapilmasi disinda, 6nyargi
unsurunu veya kapsamini kontrol etmenin bir yolu yoktur. Ayrica, bu tur bir
sorgulama cok fazla zaman, para ve enerji gerektirir. Sadece bu degil, sayim
arastirmasi pek cok durumda pratikte mumkin degildir. Ornegin, kan testi sadece
orneklem bazinda yapilir. Bu nedenle, calisma amaclarimiz icin siklikla evrenden
sadece birkac madde seciyoruz. Bu sekilde secilen 6geler teknik olarak 6rneklem
olarak adlandirilan kiimeyi olusturmaktadir.
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Orneklemler olasilik 6érneklemler veya olasilik olmayan 6rneklemler olabilir. Olasilik
orneklemleri ile nifus kimesindeki her bir eleman ornekleme dahil olma ihtimaline
sahiptir, ancak olasilik disi drneklemler arastirmacinin nufus kimesindeki elemanlarin
ornekleme dahil olma olasiligini belirlemesine izin vermez. Olasilik 6rneklemleri basit
rastgele orneklem, sistematik 6rneklem, tabakali orneklem, kiime/alan 6rneklememe
dayanan orneklerdir. Olasiliksiz orneklemler ise 6rnekleme, yargisal érnekleme ve kota
ornekleme tekniklerine dayanan 6rneklemlerdir. Asagidaki érneklem tirleri bunlarin bir
kismidir:

Uzerinde Diisiiniilmiis Orneklem (Deliberate Sampling): Nifus kiimesinden bazi
elemanlarin bir kisminin maksath ve dustnilerek secilmesidir. Ornegin, eczanelerin
kullanimi Gzerine arastirma yapan birisinin isini kolaylastirmak icin belirli bir kentin belirli
bir semtindeki eczaneleri secerek oraya gelen musterilerle gérisme yapmasi gibi. Bu tir
orneklemler genelleme yapmaya musait degildir ve daha cok hipotez gelistirmek icgin

yapilir.
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Basit Rastgele Orneklem (Random Sampling): Bu 6rneklem tiirii, popuilasyondaki her bir
6genin ornekleme esit bir katilma sansina sahip oldugu ve secimin sans ile yapildig
orneklem olarak da bilinir. Bu 6érneklem tlrtnutn populasyonu dogru temsil etme olasilig
da sansa baghdir.

Sistematik Orneklem: Bazi durumlarda, érneklemenin en pratik yolu, bir listedeki her
15'inci adi, bir sokagin bir tarafindaki her 10. evi ve benzeri seyleri se¢cmektir. Bu tir
orneklem, sistematik 6rneklem olarak bilinir. Bu prosedir érnekleme cercevesi bir liste
seklinde mevcut oldugunda kullanislidir. Boyle bir tasarimda, secim islemi listedeki bazi
rasgele noktalari secerek baslar ve ardindan istenen her say! saglanana kadar her n'inci
eleman secilir.
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Tabakali Orneklem (Stratified Sampling): Bir numunenin alinacagi poptilasyon homojen
bir grup olusturmuyorsa, temsili bir numune elde etmek icin tabakali 6rnekleme teknigi
uygulanir. Bu teknikte, popullasyon birbiri ile o6rtismeyen alt popllasyonlara veya
tabakalara ayrilir ve her bir tabakadan 6rnek maddeler secilir. Her tabakadan secilen
ogeler, tim prosedirin basit rastgele 6rneklemesine dayaniyorsa, dnce tabakalara ayirma
ve daha sonra basit rastgele orneklem olmasi dolayisiyla, tabakali rastgele 6rneklem
(Stratified Random Sampling) olarak bilinir.

Kota Orneklem: Tabakali érneklemede, bireysel katmanlardan rastgele 6érnek alma
maliyeti genellikle o kadar pahalidir ki, anketére farkh katmanlardan doldurulmasi icin
kota verilmesi yeterlidir, 6rnek icin gercek oOgelerin secilmesi gorlismecinin kararina
birakilir. Buna kota orneklemesi denir. Her tabaka icin kotanin boyutu genel olarak
populasyondaki o tabaka ile orantiidir. Kota orneklemesi, bu nedenle, olasiliksiz
orneklemenin énemli bir seklidir. Kota ornekleri genellikle rastgele 6rnekler yerine
yargilama 6rnekleri olarak gerceklesir.
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Kiime Orneklemesi ve Alan Orneklemesi (Cluster Sampling and Area Sampling): Kime
orneklemesi, popullasyonun gruplandirilmasini ve ardindan ornekleme dahil edilmek icin
ayri ayri 6geler yerine gruplari veya kimeleri secmeyi icerir. Bazi magazalarin kredi karti
sahiplerini 6rneklemek istedigini varsayalim. Kartlarini 15.000 miusteriye vermistir.
Orneklem buyukligu 450 den fazla tutulacaktir. Kiime érneklemesi icin bu 15.000 kart
sahibinin listesi, her biri 150 olmak Uzere 100 kimeye ayrilabilir. Ardindan rastgele
orneklem icin ¢ kiime secilebilir. Orneklem buyikligi genellikle ayni dogruluk seviyesini
saglamak icin basit rastgele 6rneklemden daha blyuk olmalhdir, cinki kiime ornekleme
prosedulirt, 6nyargi ve hatalara aciktir. Bununla birlikte, kimeleme yaklasimi, 6rnekleme
prosediruni nispeten kolaylastirabilir ve 6zellikle kisisel gérismeler durumunda, saha
calismasinin verimliligini artirabilir.
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Alan orneklemesi, kime orneklemesine oldukca yakindir ve toplam
cografi ilgi alaninin biyuk oldugu durumlarda genellikle kullanilir. Alan
orneklemesi altinda, once toplam alani, genellikle cografi kimeler adi
verilen, daha kuliclk, birbiriyle ortismeyen alanlara ayiririz, daha sonra
bu kicuk alanlardan bazilari rastgele secilir ve bu kic¢lk alanlardaki tim
birimler 6rnekleme dahil edilir. Alan 6rneklemesi, ilgili ntGfusun listesine
sahip olmadigimiz yerlerde o6zellikle yararhdir. Ayrica, gérismeci her
verde cok sayida goérisme vyapabildiginden saha gortismesini daha
verimli hale getirir.
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Cok Asamali Orneklem (Multi-Stage Sampling): Bu, kiime 6rneklemesi fikrinin daha da
gelistirilmesidir. Bu teknik, butun bir Glke gibi oldukca bluyuk bir cografi bolgeye uzanan
blyuk sorular icindir. Cok asamali 6rneklemede, ilk asama, eyaletler, sonra bolgeler, sonra
kasabalar ve son olarak da kasabalardaki belirli aileler gibi buyltk birincil 6rnekleme
birimlerini secmek olabilir. Rastgele ornekleme teknigi tim asamalarda uygulanirsa,
ornekleme proseduru cok asamali rastgele drnekleme olarak tanimlanir.

Sirali Orneklem (Sequential Sampling): Bu, drneklemin nihai boyutunun dnceden sabit
olmadigl, ancak anket ilerledikce elde edilen bilgiler temelinde matematiksel kararlara
gore belirlendigi karmasik bir ornek tasarimdir. Bu tasarim genellikle istatistiksel kalite
kontrol baglaminda bir 6rnekleme plani kapsaminda kabul edilir.
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6. Veri Toplama: Gercek hayattaki herhangi bir problemle ugrasirken ¢cogu zaman
eldeki verilerin yetersiz kaldigi ve bu nedenle de uygun verilerin toplanmasi gerektigi
ortaya cikar. Arastirmacinin secebilecegi, maliyet, harcanan zaman ve diger kaynaklar
baglaminda 6nemli olctde farkliik gosteren veri toplama yolu vardir. Birincil veriler,
deney veya anket yoluyla toplanabilir. Arastirmaci bir deney yaparsa, hipotezinde yer
alan gercegi inceledigi bazi nicel élcimleri veya verileri gbzlemler. Ancak bir anket
durumunda, asagidaki yollardan biri veya birkaci tarafindan veriler toplanabilir:

Gozlem: Bu yontem, ankete katilanlarla gorismeden, arastirmacinin kendi gézlemiyle
bilgi toplamasi anlamina gelir. Elde edilen bilgiler mevcut olgularla ilgilidir ve
gecmisteki davranis ya da gelecekteki niyetleri ya da katilimcilarin tutumlarina iliskin
degildir. Bu yontem stiphesiz pahali bir yontemdir ve bu yontemle saglanan bilgiler de
cok sinirlidir. Bu yontem, buyuk orneklemlerin s6z konusu oldugu arastirma sorulari
icin uygun degildir.
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Yiiz Yuze Gorlisme: Arastirmaci kati bir prosedir izler ve kisisel gorismeler yoluyla 6nceden
tasarlanmis bir dizi soruya cevap arar. Elde edilecek ciktinin gorismecinin kabiliyetine blyuk
Olcide bagh oldugu bu veri toplama yontemi genellikle vyapilandirilmis bir sekilde
gerceklestirilir.

Telefonla Goriisme: Bu bilgi toplama yontemi, ankete katilanlarla telefon Uzerinden iletisime
gecilmesini gerektirir. Bu, cok yaygin olarak kullanilan bir yontem degildir, ancak gelismis
bolgelerdeki endustriyel anketlerde, o6zellikle de anketin cok sinirli bir siirede yapilmasi
gerektiginde, onemlidir.

Anket: Bu yontem, arastirmaci ve ankete katilanlarin birbirleriyle temasini gerektirir. Anket
formlar, doldurduktan sonra geri donus istegi ile katilimcilara gonderilir veya anket formu
dagitilir ve toplanir. Cesitli ekonomik ve ticari arastirmalarda en yaygin kullanilan yéntemdir. Bu
yontemi uygulamadan 6nce, genellikle anketi test etmek icin bir Pilot Calisma yapilir; bu
durum, eger varsa, anketin zayif yonlerini ortaya cikarir. Kullanilacak anket cok dikkatli bir
sekilde hazirlanmali, bilgi toplamada etkili olmahdir.
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Cizelge Yontemi: Bu yontemde sayim memurlari atanir ve bunlara egitim verilir.
Sayim memurlarina llgili sorulari iceren cizelgeler verilir. Sayim memurlari yanit
verecek olanlara gider. Veriler, cevaplayicilar tarafindan verilen cevaplara gore
cizelgeler doldurularak toplanir. Bu yontem s6z konusu oldugunda, sayim
memurlarinin kapasiteleri 6nemlidir. Sayim memurlarinin islerini dizglin yapip
yapmadiklari bazi saha kontrolleri ile denetlenir.

Arastirmaci, arastirmanin niteligini, sorgulamanin amacini ve kapsamini,
finansal kaynaklari, kullanilabilir zamani ve istenen dogruluk derecesini dikkate
alarak bu veri toplama yontemlerinden birini secmelidir.
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7. Arastirmanin Yurutlulmesi: Arastirmanin yurittlmesi arastirma slrecinde c¢ok
onemli bir adimdir. Arastirma dogru cizgide (sistematik ve zamanl) ilerlerse,
toplanacak veriler yeterli ve guvenilir olacaktir. Yapilandirilmis anketlerde veriler
kolayca islenebilir. Boyle bir durumda, olasi cevaplarin yani sira sorular da kodlanabilir.
Veriler gérismeci tarafindan toplanacaksa, katilimcilarin secimi ve egitimi gerekir.
Egitim, kullanim kilavuzlari yardimi ile verilebilir. Gorismecilerin gorevlerini dogru
sekilde yapmalarini saglamak icin arada saha kontrolleri yapilmalidir. Anketin
istatistiksel acidan kontrol altinda olmasini saglamak icin atilmasi gereken adimlar
hesaba katilmalidir, bdylece toplanan bilgiler 6nceden tanimlanmis dogruluk
standardina uygun hale gelir. Ankete katilanlarin bazilari isbirligi yapmiyorsa, bu
sorunun Ustesinden gelmek icin bazi uygun yontemler tasarlanmalidir. Tepkisel
sorunlarla basa c¢cikmanin bir yontemi, yanit vermeyenlerin bir listesini yapmak ve
bunlardan kicik bir alt orneklem almaktir ve daha sonra uzmanlarin yardimiyla
yanitin guvenliginin saglanmasi icin caba gosterilebilir.
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8. Verilerin Analizi: Veriler toplandiktan sonra, arastirmaci bunlari analiz etmeye
baslar. Verilerin analizi, kategori olusturma, bu kategorilerin ham verilere kodlanmasi,
tablolama ve ardindan istatistiksel cikarimlar yapma gibi uygulamalari gibi bazi
islemleri gerektirir. Dlzensiz veri mutlaka daha fazla analiz icin birka¢ yonetilebilir
grup ve tablo halinde yogunlastiriilmalidir. Bu nedenle, arastirmaci ham verileri bazi
amacl ve kullanilabilir kategorilerde siniflandirmalidir. Kodlama islemi genellikle, veri
kategorilerinin tablo halinde verilebilecek ve sayilabilecek sembollere donasturialdigi
bu asamada yapilir. Dizenleme, kodlama icin verilerin kalitesini artiran islemdir.
Kodlama ile sahne tablolamaya hazirdir. Tablolama, teknik verinin bir bélimuddr;
burada siniflandirilmis veriler tablolar seklinde vyerlestirilirBayluk miktarda veri
bilgisayarlar tarafindan tablo halinde verilmektedir. Bilgisayarlar sadece zaman
kazandirmakla kalmaz, ayni zamanda bir sorunu etkileyen cok sayida degiskeni
eszamanli olarak calismayr mimbkun kilar.
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Tablolama sonrasinda yapilan analiz calismalari, genellikle istatistiksel formuller
uygulanarak cesitli yuzdelerin, katsayillarin vb. hesaplanmasina dayanir. Analiz
sirecinde, orjinal veya yeni hipotezleri destekleyen veya bunlarla celisen iliskiler veya
farkhliklardan sonuc¢ cikarmak icin anlamlilik testi yapilmalidir. Ornegin, iki farkl
orneklem gurubunun haftalik Ucretlerinin ortalamalari arasinda farkin istatistiksel
olarak anlamli olup olmadigini test etmeliyiz. Yani aradaki fark anlamli mi yoksa
tesadlfi mi bunu anlamaya calisinz. Fark anlaml ise, cikarim iki 6rneklemin farkl
evrenlerden geldigi ve fark sans eseri ise, iki 6rneklemin ayni evrene ait oldugu
sonucunu cikaririz. Benzer sekilde, varyans analizi teknigi bize belirli alanlarda yetisen
Uc veya daha fazla tohum cesidinin 6nemli 6lctde farkl sonuclar verip vermedigini
analiz etmemize vyardimci olabilir. Kisaca, arastirmaci toplanan verileri cesitli
istatistiksel yontemlerin yardimiyla analiz edebilir.
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9. Hipotez Testleri: Verileri analiz ettikten sonra, arastirmaci daha 6nce hazirlamis
oldugu hipotezleri test edebilecek konuma gelir. Veriler hipotezleri destekleyebilir
veya desteklemeyebilir. Bu, hipotezleri test ederken cevaplanmasi gereken olagan bir
sorudur. Bu amacla istatistikciler tarafindan ki-kare testi, t-testi, F-testi gibi cesitli
testler gelistirilmistir. Hipotezler, arastirmanin niteligine ve amacina bagh olarak bu
testlerden bir veya daha fazlasinin kullaniimasiyla test edilebilir. Hipotez testi, hipotezi
kabul etmenize veya reddetmenize neden olur. Arastirmacinin hicbir hipotezi yoksa,
verilere dayanarak olusturulan genellemeler, gelecek zamanlardaki arastirmalar
tarafindan test edilecek hipotezler olarak ifade edilebilir.
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10. Genellemeler ve Yorumlama: Eger bir hipotez birkac kez test edilip
onaylanirsa, arastirmacinin genelleme yapmasi, yani bir teori olusturmasi
mumkun olabilir. Nitekim, arastirmanin gercek degeri, belirli genellemelere
ulasma kabiliyetinde yatmaktadir. Arastirmacinin bir hipotezi yoksa, bulgularini
bir teori temelinde aciklamaya calisabilir. Bu yorumlama olarak bilinir. Bu sirec,
siklikla yeni arastirmalara yol acabilecek yeni sorulari tetikleyebilir.
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11. Raporun veya Tezin hazirlanmasi: Son olarak, arastirmaci, kendisi tarafindan
yapilanlarin raporunu hazirlamak zorundadir. Raporun yazilmasi, asagidakiler goz
onunde bulundurularak 6zenle yapilmalidir:

1. Raporun duzeni asagidaki gibi olmalidir:

a. on sayfalar
b. ana metin ve
C. sonug

On sayfalarinda, raporda onay ve 6nsoz tarafindan takip edilen baslk ve tarih yer
almalidir. Daha sonra raporda verilen icindekiler tablosu, ardindan tablolarin listesi ve
varsa grafik ve cizelge listesi bulunmalidir.
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Raporun ana metni asagidaki boltimlerden olusmalidir:

1. Giris: Arastirmanin amacina dair net bir aciklama ve arastirmanin
gerceklestirilmesinde kullanilan metodolojinin bir aciklamasini icermelidir. Calismanin
kapsami, cesitli sinirlamalarla birlikte bu bolimde de belirtilmelidir.

2. Bulgularin Ozeti: Giristen sonra teknik olmayan bir dilde bulgular ve dneriler ortaya
konulur. Bulgular genisse, 6zetlenmelidir.

3. Ana Rapor: Raporun ana govdesi mantiksal sirayla sunulmali ve kolayca
tanimlanabilir bélumlere béltinmelidir.

4. Sonu¢: Ana metnin sonuna dogru, arastirmaci, arastirma sonugclarini tekrar net ve
kesin olarak belirtmelidir. Bu aslinda, nihai 6zetlemedir.

Raporun sonunda, tim teknik verilerle ilgili ekler listelenmelidir. Kaynakc¢a, yani,
danisilan kitaplarin, dergilerin, raporlarin vb. listesi de ayrica verilmelidir. Dizin ayrica
yayinlanan bir arastirma raporunda 6zel olarak verilmelidir.
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2. Rapor, 'oyle gorunuyor', 'olabilir' gibi belirsiz ifadelerden ve benzerlerinden

kacinarak, basit bir dilde 6zli ve objektif bir tarzda yazilmahdir.

3. Ana rapordaki grafikler ve resimler yalnizca bilgileri daha net ve kuvvetli sunmak
icin kullaniimahidir.

4. Hesaplanan “gtven sinirlar’” ndan bahsedilmelidir. Arastirma islemlerini ytiritmede
karsilasilan cesitli kisitlamalar da belirtilebilir.
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lyi bir arastirma sistematiktir.
lyi bir arastirma mantiksaldir.
lyi bir arastirma ampiriktir.

lyi bir arastirma tekrarlanabilirdir.
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Bilimsel Arastirma Kriterleri:

1. Arastirmanin amaci acikca tanimlanmali ve ortak kavramlar kullaniimahdir.

2. Kullanilan arastirma proseduru, baska bir arastirmacinin arastirmayi ilerletmek icin tekrar etmesine ve
halihazirda elde edilmis olanin slrekliligini devam ettirmesine izin vermek icin yeterince ayrintili olarak
acitklanmalidir.

3. Arastirmanin usule uygun tasarimi, mumkin oldugunca objektif sonuclar verecek sekilde dikkatlice
planlanmalidir.

4. Arastirmaci tam bir durastlukle raporlamali, prosedir tasarimindaki kusurlari belirtmeli ve bulgular
uzerindeki etkilerini tahmin etmelidir.

5. Verilerin analizi, 6nemini ortaya koymak icin yeterince yeterli olmali ve kullanilan analiz yontemleri uygun
olmalidir. Verilerin gecerliligi ve glvenilirligi dikkatlice kontrol edilmelidir.

6. Sonuclar, arastirma verileri tarafindan gerekcelendirilenlerle ve verilerin uygun bir temel olusturmasiyla
sinirlandirilmalidir.

7. Arastirmaci deneyimli ise, arastirma konusunda iyi bir Gine sahipse ve bltlnlGgu olan bir kisi ise arastirmaya
daha fazla gliven duyulmasi dogaldir..



