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Ozet: Tiirkiye’de bilim ve teknoloji konusunda politikalarin belirlenmesi ve bu politikalarin be-
lirli bir plan gergevesinde izlenmesi anlayist planli kalkinma dénemine gegisle birlikte islevsellik
kazanmustir. {1k kez 1960l yillarda hazirlanmaya baslanan Kalkinma Planlari iilkenin tamami
veya belirli bolgeleri i¢in hazirlanmis olan kalkinma hedefleri dogrultusunda iktisadi, sosyal, bi-
limsel ve teknolojik hedeflere ulagmak amaciyla yol gosterici olan planlardir. Su anda, 2007-2013
yillar1 arasini kapsayan ve yeniligi benimsemis ve bilgi toplumuna doniismiis bir Tiirkiye’nin
hedeflendigi dokuzuncu kalkinma plani yiiriirliiktedir. Dokuzuncu kalkinma plani ile e-Déniisiim
Tiirkiye projesi baslatilmis ve e-devlet uygulamalarinin yayginlastirilmasini hedefleyen planlar
yapilmistir. e-Doniisiim Tiirkiye Projesinin baslatilmasi ile birlikte kamu hizmetleri sunumunda
bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim1 giderek yayginlasmis, yurttas ve isletmelerin bu teknolo-
jiler konusundaki farkindaligi ve hizmet taleplerinde 6nemli gelismeler yasanmustir.

Bu calismada, dokuzuncu kalkinma planinda belirlenen teknoloji politikalarina yonelik hedefler
derinlemesine incelenerek, bugiinkii gelinen nokta hakkinda bilgi verilmektedir. Dokuzuncu kal-
kinma planinin bilgi toplumuna doniisen bir Tiirkiyeyi hedefledigi goriilmektedir. Ayrica bilgi ve
haberlesme teknolojilerinin yayginlastirilmasi, e-devlet uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve et-
kinlestirilmesi, AR-GE ve yenilikgiligin gelistirilmesi ¢alismalarinin 6n planda oldugu anlasilmak-
tadir. Dokuzuncu kalkinma plani, degisimin ¢ok boyutlu ve hizli bir sekilde yasandigi, rekabetin
yogunlastig1 ve belirsizliklerin arttig1 bir doneme rastlamaktadir. Bu kapsamda Dokuzuncu Kal-
kinma Planinin, “Istikrar iginde biiyiiyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel dlgekte rekabet gii-
ciline sahip, bilgi toplumuna doniisen ve AB’ye tiyelik i¢in uyum siirecini tamamlamus bir Tiirkiye”
seklinde bir vizyon ¢ergevesinde uzun vadeli bir strateji (2001-2023) temele alinarak hazirlandigi
sOylenebilir. Bu anlayisla hazirlanan Dokuzuncu Kalkinma Planinin AB’ye {iyelik siirecine katki
saglayacak bir temel strateji dokiimani olarak tasarlanmis oldugu goriilmektedir. Bu noktada belir-
lenen bu hedeflerin tilkemizde uygulanabilirligi diistiniilmeden AB’ye iiyelik kosullarini karsilaya-
cak sekilde hazirlanmis olmasinin hedeflerin ger¢eklestirilmesini zorlayacagi ileri siiriilebilir.

Anahtar Sozciikler: Kalkinma planlari, teknoloji politikalari, bilim ve teknoloji politikalari, e-doniisiim
A Critical View on Technology Policies and Ninth Development Plan

Abstract: In Turkey, science and technology policy formulation and monitoring of these poli-
cies within the framework of a specific plan gained functionality with the planned development
period. Development Plans began to be prepared for the first time in the 1960s. These plans aim
guiding the country in social, scientific and technological area. Today, ninth development plan is
in prevail. This plan is different from other plans in some ways. For example, previous plans were
prepared for a five year period but this plan was for prepared for seven years. Ninth development
plan covers 2007-2012 years.
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In addition, e-Transformation Turkey Project was started with the ninth development plan. Plans
for the dissemination of e-government applications also were made possible during this plan’s
period. Through e-Transformation Turkey Project government services were widely offered by
means of electronic platforms. Thus, the use of information and communication technologies
(ICT) became popular in public services. In addition, awareness of individuals and institutions
about those technologies has increased rapidly.

In this study, objectives about technology policies in development plan were examined and a de-
scription of current situation was provided. From the examination of the development plan, it can
be seen that, the most important aim for Turkey during last two decades has been turning into an
information society. The other important aim is to generalization of e-Government applications.
In addition, generalization of ICT usage, and development of innovation are the other important
aims. The Ninth Development Plan seems to be designed as a basic strategy document to the EU
accession process. At this point, it can be argued that not considering the applicability of these
aims in Turkey may be a barrier in the realization of the goals.

Keywords: Development plans, technology policies, science and technology policies, e-transformation

1. Giris

2007-2013 yillar1 arasim1 kapsayan Dokuzun-
cu Kalkinma Plan1 28 Haziran 2006 tarihinde
TBMM tarafindan kabul edilmistir. Plan, kii-
resellesmenin her alanda etkili oldugu, birey-
ler, kurumlar ve uluslar i¢in firsat ve risklerin
arttig1 bir donemde Tiirkiye i¢in kalkinmanin
temelini olusturan bir strateji dokiimani olarak
adlandirilmaktadir. Plan ayrica, gerek hazirlik,
gerek uygulama evrelerinde ilgili tiim kesim-
lerin katkisini ve sahiplenmesini gerektirmek-
tedir [1]. Kamu, 6zel kesim, {iniversite ve sivil
toplum kuruluslar1 temsilcilerinin katilimu ile
olusturulan Ozel ihtisas Komisyonlari, bu pla-
nin hazirliklarinda son derece 6nemli bir isleve
sahiptirler. Bu plan olusturulan diger kalkinma
planlariin aksine 5 yili degil 7 yili kapsayan
bir plan olarak hazirlanmistir.

Dokuzuncu Kalkinma Plani, “Istikrar icinde
biiyiiyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel
6lgekte rekabet giicline sahip, bilgi toplumuna
doniisen ve AB’ye uyum siirecini tamamlamis
bir Tiirkiye” vizyonunu temel alarak hazirlan-
migtir. Bu vizyonu gerceklestirmek igin ise,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlara biitiinciil
yaklasimin olmasi, toplumsal diyalog ve kati-
Iimeiligin giiglendirilmesi, insan odakli gelig-

me ve yonetimin baz alinmasi, rekabetgi bir
piyasa, etkin bir kamu yonetimi ve demokratik
bir sivil toplumun gelisme siirecinde birbirini
tamamlayici kurumlar olmasi, kamusal hizmet
sunumunda seffaflik, hesap verilebilirlik, kati-
Iimeilik, verimlilik ve yurttas memnuniyetinin
on plana alinmasi, uygulamanin yurttasa en ya-
kin birimlerce yapilmasi, toplumsal yapimizin
ve biitlinliiglimiiziin ortak miras ve paylasilan
degerler cergevesinde giiclendirilmesi gibi
temel ilkeler baz alinmistir [2, 3]. Bu ilkeler
cergevesinde vizyonun gerceklesebilmesi igin
stratejik olarak ekonomik ve sosyal gelisme
eksenleri belirlenmistir. Bu gelisme eksenleri,
rekabet giiciinlin artirilmasi, istthdamin artiril-
masl, beseri gelisme ve sosyal dayanigmanin
giiclendirilmesi, bolgesel gelismenin saglan-
mas1 ve kamu hizmetlerinde kalite ve etkinli-
gin artirilmasi olarak belirlenmistir [2, 4].

Dokuzuncu Kalkinma Plani, AB’ye tiyelik sii-
recinin gerektirdigi katilim 6ncesi ekonomik
program ve uyum igin stratejik gerceve gibi
dokiimanlarla birlikte diger ulusal, bolgesel
planlar ve programlar ile sektorel ve kurumsal
strateji belgelerinin de dayanagini olusturmak-
tadir. Ayrica planin sadece kamu kesimi igin
degil, toplumun geneli i¢in de uzun vadeli bir
bakis ag1s1 ve hedef birligi saglamaya da hizmet
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edecegi belirtilmektedir. Bu baglamda da kamu
kesimi ile 6zel kesim ve sivil toplum arasinda
iletisime ve ortak hedeflere doniik, igbirligine
katkida bulunacag: ve bunun da toplumsal po-
tansiyelimizin tamaminin harekete gegirildigi
bir ortamda, ekonomik ve sosyal gelismeleri
hizlandiracag: ve kapsayici bir kalkinma siireci
gergevesinde halkimizin yasam kalitesinin arti-
racagl belirtilmektedir.

Bu ¢alismada Dokuzuncu kalkinma planinda
yer alan teknoloji politikalarina yonelik hedef
basliklar olarak, AR-GE ve yenilik¢iligin gelisti-
rilmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin-
lastirilmasi ve e-devlet uygulamalarinin yaygin-
lastirilmast ve etkinlestirilmesi bagliklari altinda
yer alan hedefler ve uygulanabilirligi elestirel
bir bakis agis1 ile incelenerek tartigilmistir.

1.1. AR-GE ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi

Ulkemizde AR-GE altyapisi biiyiik oranda iini-
versiteler ve kamu arastirma kurumlarinda yer
almakta ve aragtirma faaliyetlerinin ¢ogunlugu
buralarda gergeklestirilmektedir. AR-GE faali-
yetlerini gergeklestiren, bu faaliyetlere destek
saglayan ve bu faaliyetlerin sonucunda ortaya
¢ikan bilgi ve teknolojiyi kullanan kurumlar
arasinda giicli bir bag kurulamamis olmasi
nedeniyle, AR-GE faaliyetlerinin sonuglari uy-
gulamaya yeterince gegirilememekte ya da ya-
pilan arastirmalar genellikle sanayinin ihtiyag
ve talebinden uzak olmaktadir [2].

AR-GE harcamalarinin GSYIH igindeki payi
2002 yili itibariyla ylizde 0,67 olup, bilim ve
teknoloji alaninda gelismis tilkelerle karsilasti-
rildiginda oldukga diigiik oldugu goriilmektedir
[11]. 2005 Yilindan itibaren bilim ve teknolo-
jiye ayrilan kamu kaynaklar1 6nemli 6lgiide ar-
tirllmis olmakla birlikte, planda AR-GE harca-
malarinin GSYIH igindeki payinin halen yiizde
I’in altinda oldugu ifade edilmektedir [2]. 2002
yilindan itibaren bilim insan1 yetistirmeye yo-
nelik projeler ve 2004 yilindan itibaren de gok
ortakli disiplinler arasi nitelige sahip projeler
desteklenmeye baslanmuistir.
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Teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoloji mer-
kezleri, duvarsiz teknoloji kulugka merkezleri
ve {lniversite sanayi ortak arastirma merkez-
lerinin faaliyetlerinin desteklenmesine devam
edilmistir.

1.2. Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin
Yayginlastirilmasi

Dokuzuncu kalkinma plam1 ile baslatilan
e-Doniisim Tiirkiye Projesi sayesinde kamu
hizmetleri sunumunda bilgi ve iletisim teknolo-
jileri kullanimu giderek yayginlagmus, yurttas ve
isletmelerin bu teknolojiler konusunda farkin-
dalig1 ve hizmet taleplerinde 6nemli gelismeler
yasanmustir. Bu geligmelerin bir sonucu olarak,
Internet’e erisim talebinin ve genis bant altya-
pis1 yatinnmlariin 6nemli dlgiide arttig1, genis-
bant abone sayisiin 2005 y1l1 sonu itibariyle 1,5
milyona yiikselmis oldugu goriilmektedir [2].

Ulkemizde bilgi teknolojileri pazarinin biiyiik-
l[iigli 3 milyar dolar civarindadir. Pazarin bii-
yiik kismint donanim olusturmakta, yazilim ve
hizmetlerin bilgi teknolojileri pazarindaki pay1
ylizde 30 civarinda kalmaktadir [2].

Bilgi teknolojileri sektoriinde yazilim ve hiz-
metler alaninda ¢ok sayida firma faaliyet gos-
termekle birlikte, 6l¢ek, yetkinlik, deneyim ve
finansal gii¢ agisindan sorunlarin yasanmakta
oldugu ve sektordeki en bilyiik 20 firmanin yas
ortalamasinin 13 oldugu bilinmektedir [2].

Ote yandan pazarin darlig1 ve dikey pazarlar-
daki sinirli gelisim, deneyim ve teknik uzman-
ligin gelistirilmesini gii¢lestirmekte, dis pazar-
lara agilimin yetersiz olusu ve i¢ pazarda fiyata
dayali rekabet bilylimeyi gii¢lestirmektedir.

1.3. e-Devlet Uygulamalarinin
Yayginlastirilmasi ve Etkinlestirilmesi

Kamu kurum ve kuruluslan tarafindan yiirii-
tillen e-Devlet ¢alismalari, 2003 yilinda bas-
latilan e-Doniisiim Tiirkiye Projesi ile tek gati
altinda toplanmis ve biitiinliik igerisinde yiirtii-

895



Dokuzuncu Kalkinma Plani ve Teknoloji Politikalarina Elestirel Bir Bakis

Meltem Kurtoglu, S. Sadi Seferoglu

tillmeye baslanmistir. Proje kapsaminda hazir-
lanan ve ilki 2003-2004 donemini, digeri ise
2005 yilin1 kapsayan eylem planlarinda, elekt-
ronik ortamda etkin bilgi paylasiminin saglan-
mas1 ve hukuki altyapinin olusturulmasina 6zel
6nem verilmis, e-imza ve bilgi edinme hakkina
iliskin hususlar1 diizenleyen yasalar hayata ge-
girilmistir. MERNIS Projesi ile tek numaraya
dayali olarak yurttas kimlik bilgilerinin tu-
tuldugu bilgi sistemi olusturulmus ve bilgiler
diger kamu kurumlart ile paylasilmaya baglan-
mugtir. Vergi ve giimriik islemleri biiytik dl¢iide
elektronik ortamda sunulmakta ve kullanimi
yayginlagsmaktadir. Ulusal Yargi Ag1 Projesi ve
sosyal sigorta iglemlerini i¢eren e-Bildirge uy-
gulamalar1 hayata gegirilmistir. Biitge hazirlik
ve igleyis stirecini destekleyen Biitce Yonetim
Enformasyon Sistemi kamu idareleri tarafin-
dan etkin olarak uygulanmaktadir. Kamuda
e-imza kullanimi i¢in yasal ve idari altyap1
olusturulmus ve uygulama baglatilmigtir. 2005
yilinda baslatilan, yurttasa tek noktadan biitiin-
lesik hizmet sunumuna yonelik e-Devlet kapisi
caligmalar1 ise devam etmektedir [2].

e-Devlet uygulamalarinin temelde dort asama-
da gergeklestirildigi sdylenebilir. Birinci asama,
olusturulan web sayfalarinda bilgi sunulmasi;
ikinci asama, bazi hizmetlerin devlet tarafindan
¢evrimici saglanmasi; {iglincii asama tek bir
devlet ana kapisi-portali olusturarak hizmet-
lerin hepsinin burada toplanarak tek kaynak-
tan sunulmasi ve dordiincli asamada ise yeni
hizmetlerin ortaya ¢ikmasidir [7].Geleneksel
kamu hayatinda yurttas ya da kurumlarin is sii-
regleri, ilgili birimlerle yiiz ylize goriiserek di-
lekce yazma, form doldurma, evrak tamamlama
gibi faaliyetleri igerirken e-devlette bu islemler
ortadan kalkacagini sdylemek miimkiindiir [7].

1.4. Dokuzuncu Kalkinma Plam1 ve Hedefler

Daha once de belirtildigi gibi Dokuzuncu Kal-
kinma Plani, Tirkiye’nin strateji dokiimani
olarak adlandirilmaktadir. Bu bdliimde belirle-
nen bagliklar altinda yer alan ve gerceklesmesi
amagclanan hedeflere kisaca yer verilecektir.

Planda, yoksulluk ve gelir dagilimindaki den-
gesizligin, siirdiiriilebilir biiyiime ve istihdam,
egitim, saglik ve calisma hayat1 politikalarry-
la kalic1 bir sekilde azaltilacagi; yoksulluk ve
sosyal dislanma riski tasiyan birey ve gruplarin
ekonomik ve sosyal hayatta yer almalarmin
saglanacagi ve yasam kalitelerinin ytikseltile-
cegi belirtilmektedir.

Transfer politikalari, elde edilen gelirin yok-
sullar lehine yeniden dagitimmin saglanmasi
yoluyla etkili hale getirilecegi seklinde ifade
edilmektedir. Bu kapsamda, sosyal giivenlik
sisteminin, sosyal risklere kars1 toplumun her
kesimine giivence saglayarak gelir dagilimini
iyilestirici, genglerin aileleriyle ve toplumla
iletisimlerini daha saglikli hale getirecek, 6z-
giivenlerini gelistirecek, yasadiklar1 topluma
aidiyet duygusu ve duyarliliklarini artiracak,
karar alma siireglerine katilimlarini saglayacak
tedbirlerin almacag belirtilmistir.

AR-GE ve Yenilik¢iligin Gelistirilmesi, bas-
lig1 altinda yer alan hedefler incelendiginde,
en 6nemli ve bilyiik vurgularin 6zel sektoriin
gelistirilmesi ve teknoloji politikasinin temel
amacinin 6zel sektoriin yenilik yaratma yetene-
ginin artirilmasi yoniinde belirlenmesi iizerine
oldugu goriilmektedir. Ayrica iiniversite-sanayi
ve iiniversite-6zel sektor iligkisinin diizenlen-
mesi yoniindeki hedefler dikkat ¢gekmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlastiril-
masina yonelik olan hedefler incelendiginde, bil-
gi ve iletisim teknolojilerinin toplumda ve kamu
kurum ve kuruluslarinda kullanimimim yaygin-
lastirilmasinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

e-Devlet uygulamalariin yayginlagtiriimasi ve
etkinlestirilmesine yonelik hedefler incelendi-
ginde, kamu hizmetlerinin; is siirecleri, yurttas
ve is diinyasinin ihtiyaclar1 dogrultusunda ye-
niden tasarlanarak ve bilgi ve iletisim teknolo-
jilerinden en iist diizeyde faydalanilarak, etkin,
seffaf, siirekli, giivenilir, tek kapidan ve farkl
platformlardan biitiinlesik sekilde sunulmasina
onemli vurgular yapildig1 goriilmektedir.
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2. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Kalkinma planlari, toplumun refah igerisinde ya-
samasl i¢in gelecege yon veren cergeve planlar
olarak hazirlanmis planlardir. Fakat planlar ay-
rintili olarak incelendiklerinde, genellikle kamu
sektorii icin emredici; 6zel sektdr icinse yol
gosterici olma niteligi tasimakta oldugu goriil-
mektedir. Bu baglamda, kalkinma planlar1 hazir-
lanirken 6zel sektor ve kamu sektorii arasindaki
rekabeti artirmaktan ¢ok iligkiyi giliglendirici ni-
telikte olmasina daha fazla 6zen gosterilebilir.

Toplumdaki bireyler i¢in goriinen kosullarin
esit olmasi, goériinmeyen kosullarin da esit
olmasi anlamima gelmemektedir. Teknolojik
donanima ulagim agisindan esitligin saglanmis
olmasi bireylerin bu konuda ger¢ek diizeyde
esit oldugunun bir gostergesi sayilamaz. Ciin-
kii bireylerin beklenti, istek ve ihtiyaglar: farkli
olacaktir ve ayn1 ortamdan ayni diizeyde fay-
dalanamayacaklardir.

Bu baglamda biitiin bireylere ulasilmaya cali-
silarak sayisal ugurumun kapatilmasinin 6niin-
deki engellerle miicadele edilmelidir.

TUIK tarafindan yapilan arastirmalar dogrul-
tusunda [6] kalkinma planindaki hedefler in-
celendiginde e-devlet uygulamalarinda ulagil-
mak istenen noktaya heniiz ulasilmadigi ancak
toplumun bu konudaki farkindaliginin giderek
arttig1 soylenebilir [10]. Ote yandan, e-devlet
uygulamalarinin kullaniminda birtakim engel-
lerin oldugu da gozlenmektedir.

TUIK tarafindan 16-74 yas grubuna yonelik
olarak yapilan “Hane halki Bilisim Teknoloji-
leri Kullanim1 Anketleri”’nin [10] sonuglart ile
“Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullani-
mi1 Anketleri”nin [6] sonuglari incelendiginde
bireylerin e-Devlet hizmetlerini kullanmay1
tercih etmelerini engelleyen baglica unsurun
%71,8 oranla kamu hizmetleri ile ilgili islem-
lerin ilgili kamu birimlerinde yiiz yiize yiirtitiil-
mek istenmesinin oldugu anlagilmaktadr. ilgili
kamu hizmetine Internet iizerinden erisimin gii¢
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olmasinin ya da talep edilen hizmetin gevrimigi
sunulmuyor olugunun ise %16,8 oranla ikinci
en biiyiik engel oldugu gozlenmektedir. Anket
sonuglarina gore bireylerin e-Devlet uygulama-
larm1 kullanimlar 6niindeki engellerden olan
giivenlik ve maliyetle ilgili kaygilarin ise diisiik
diizeyde oldugu sonucuna ulagilmstir [10].

TUIK tarafindan yapilan AR-GE Faaliyetleri
Aragtirmasi ile Sanayi ve Hizmet Sektoriinde
Yenilik Anketi sonuglari incelendiginde, 2008
yili itibariyle AR-GE harcamalari igerisinde 6zel
sektoriin paymin giderek artmakta oldugu goz-
lenmistir. Bu durumun 6zel sektor ve kamu sek-
torl arasindaki rekabette 6zel sektor lehine an-
lamli sonuglar dogurdugu ve bu nedenle de kamu
sektoriiniin 6zel sektoriin gerisinde kalmasina
neden oldugu sdylenebilir. Bu nedenle Kamu
sektorii AR-GE ve Yenilik¢ilik baglaminda daha
fazla desteklenmelidir. Ayrica, {iniversite-sanayi
ve iiniversite-6zel sektor iliskisinin diizenlenme-
si yoniindeki ¢alismalar artirilarak iiniversiteler
stirece daha fazla dahil edilmelidir.

Kalkinma planlarinin uygulanmas: siirecinde
en 6nemli gorev, plani uygulamaya gegirecek
olan kurum, kurulus ve bireylere diigmektedir.
Bu siirecte, en kiigiikten-en biiyiige biitiin bi-
rimlerin degisime katkida bulunmas: gerekir.
Kiigiik birimden baslanarak gergeklestirilecek
degisimler, biiyiik birimlerde de gerceklestiri-
lecek degisimlere zemin hazirlayabilir. Dolay1-
styla mikro bazda yapilan degisikliklerle mak-
ro diizeyde degisime erismenin miimkiin oldu-
gu soylenebilir. Bu amagla toplumu degisime
hazirlamak ve bilgi toplumu olmas: yoniinde
hizlandirmak amacriyla yurttaslarin farkindalik
diizeyini artiracak ¢aligmalar yiiriitiilmelidir.
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