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Giris

Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yasanan hizli degisim ve gelismelerle birlikte, ok sayida ve
gesitli tiirde icerikler sunan internetin kullanici sayisi, internet kullanimina ayrilan siire ve internet
ortaminda gerceklestirilen faaliyetlerin niceligi glin gectikce artmaktadir. Sundugu cazip olanaklar ve
zengin igerikler sayesinde internet teknolojileri giinimiiziin énemli bilgi kaynaklarindan biri haline
donlismistir (Henkoglu, Mahiroglu ve Keser, 2015). Alanyazina gore ginimuz 6grencilerinin bilgi
edinme yaklasimi, dnce internete sonraki siregte basili kaynaklara bakma seklindedir. Baska bir
ifadeyle kullanicilar bilgi arama, kullanma ve yaratma yontemleri kapsaminda bilgiye erisme
surecinde fiziksel kiitiphaneler yerine daha ¢ok sanal ortami tercih etmektedirler (Tonta, 2009). Bu
egilim son vyillarda, 6grencilerin ilgi ve ihtiyaglar dogrultusunda istedikleri anda istedikleri bilgiye
erisim olanagi bulduklari sanal kiitliphaneleri tek bilgi edinme ortami olarak degerlendirdikleri (Yildiz,
2012) seklinde degismis durumdadir.

GUnlimuzin en o6nemli bilgiye erisim kaynaklardan biri olan internet ortaminda sanal
kitliphaneler, bilgi merkezleri, bilgi paylasimi amaciyla kurulan web tabanl ortamlar araciyla
bireylere ¢ok farkli elektronik vyollarla bilgiler sunulabilmektedir. Bununla birlikte zaman ve
mekandan bagimsiz olarak bilgiye hizli erisim olanagi saglayan en énemli iletisim araci konumunda
olan internet ortaminda ulasilan ve edinilen her bilginin kullanilabilir bilgi niteliginde olmadigi
soylenebilir (Buran, Sengiil ve Tanyeri, 2011). Tim diinyada kullanici kitlesi hizla genisleyen internet
araciligyla pek ¢ok konuyla ilgili cesitli tiir ve nitelikte bilgiye ulasilabilmektedir. Ote yandan internet
ortamindaki sinirsiz bilgi yigini icinde aranilan bilgiye hizli ve etkili bir sekilde ulasabilmek igin
basvurulan web sitelerindeki bilgilerin karmasik durumda olmasi kullanicilar agisindan sorun
olabilmektedir (Uyan, 2008). internet ortaminda geliskili, daginik ve biitiinsellikten uzak, fakat sinirsiz
denilebilecek farklilikta ve sayida sunulan bilginin ilgi ve ihtiya¢c dogrultusunda segilip,
degerlendirilebilmesi bireylerin var olan bilgi birikimlerini diizenlemelerini gerektirmektedir. Mevcut
bilgi birikimlerinin diizenlenmesi ise bireylerin bilgiye erisim konusundaki bilgi ve becerilerine bagh
olarak zihinsel, fiziksel, vb. c¢abalarin ve belirli bir zamanin ayrilmasi zorunlulugunu ortaya
cikarmaktadir. Bununla birlikte ilgi ve amaclar dogrultusunda ihtiyag duyulan nitelikli, glincel ve
dogru bilgiye etkili ve verimli bir ¢aba ile ulasilmasi ancak bireylerin bilgiye erisim konusunda
bilinglendirilmesi ve bilgilendirilmesi ile mimkin olabilir (Yolal ve Kozak, 2008). Bu dogrultuda
dncelikle internet ortaminda bilgi arama siireciyle ilgili ayrintili bilgi sunmakta yarar olabilir.

internet Ortaminda Bilgi Arama Siireci

Temel olarak bilginin paylasimini amaclayan internet iletisim ag1, saglik, bilim, ticaret, egitim vb.
alanlarda haberlesme ve bilgi paylasimi basta olmak tizere énemli kolayliklar saglayan biyik bir
kitliphane olarak tanimlanabilir (Milli Egitim Bakanligi, 2011). Bilgi toplumuna déntsim sirecinin en
onemli temsilcilerinden ve icatlardan kabul edilen internet kiiresellesen diinyada Uretim, tiiketim,
egitim vb. alanlara iliskin hizla erisilebilen bilginin en temel kaynagi olarak degerlendirilmektedir.
Ayrica bilgi teknolojileri sayesinde zahmetsiz ve disik maliyetlerle bilgi erisimi, zaman ve mekan
sinirlamasi olmaksizin ¢alisma olanagi sunmasi, bilgiye erisim esitsizliginin kismen azalmasi internetin
en dnemli faydalarindan sayilabilir. Ote yandan her tiirli metin, gériinti, veri ve bilginin internet
ortaminda gelisiglizel, denetimsiz sunulmasi ise nitelikli ve dogru bilgiye kolaylikla ulasilmasini
engelleyebilmektedir (Yolal ve Kozak, 2008). Bu baglamda internet ortaminda ilgi ve ihtiyaglar
dogrultusunda bilgi arama siireci yurutilirken dikkat edilmesi gereken bazi noktalar mevcuttur.
Ornegin internet ortaminda etkili ve verimli bir bilgi arama siireci ydnetilmesi icin tarayici bir
programa ve arama motorlarinin etkin kullanimina iliskin bazi 6zelliklerin bilinmesi olduk¢a 6nem arz
etmektedir. internet ortaminda bilgi aramak icin dncelikle Web Tarayicisi (Web Browser) olarak
adlandirilan internet Explorer, Firefox, Opera, Google Chrome vb. bir programin kullaniimasi
gerekmektedir.
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internet Ortaminda Arama Yapma

internet ortaminda bilgi arayan kullanicilar Google, Yandex, Netscape, Bing, Yahoo vb. gibi arama
motoru olarak hizmet veren web siteleri araciligiyla cok sayida ve cesitlilikteki bilgiye hizli ve kolay bir
sekilde ulasabilmektedir. Bununla birlikte nitelikli, dogru ve kullanilabilir tiirde bilgiye ulasabilmek
icin arama isleminin ilgili anahtar kelimeleri kullanarak yonetilmesi gerekmektedir. Clinki iyi secilen
anahtar kelimelerle arama yapildiginda arama siirecinin temel amaci gergekleserek parcadan biitiine
ulasiimasi saglanabilir (Milli Egitim Bakanligi, 2011). Ornegin, bir arama motorunda bilgisayar kursu
yazildiginda arama sonucunda 536.000 sonug bulundugu gorilmektedir (Bkz. Sekil 1).

Go gle bilgisayar kursu e ) n

Timii Gorseller Videolar Haritalar Haberler Daha fazla = Arama araclan

Yaklagik 536.000 sonug bulundu (0,55 saniye)

Sekil 1. Bilgisayar kursu anahtar kelimeleriyle yapilan aramanin sonucu.

Bu arama sonucunda sunulan sonuglari daraltmak ve daha nitelikli sonuglara ulasmak icin
aranilan soz dizini, “bilgisayar” seklinde tirnak icine alinarak yazilirsa arama sonuglari sadece bu so6z
dizini iceren sonuglari kapsayacaktir. Bu durumda arama sonuglarinda ¢ikan sayinin 278 bine distigu
gorulmektedir (Bkz. Sekil 2).

Go g|e "bilgisayar kursu" = ﬂ

Tiimii Garseller Videolar Haritalar Haberler Daha fazla - Arama araglan

Yaklasik 278.000 sonug bulundu (0,38 saniye)

Sekil 2. "Bilgisayar kursu” anahtar kelimeleriyle yapilan aramanin sonucu.

internet ortaminda bilgi arama siirecinde mevcut duruma iliskin ihtiyac ve beklentiler
kapsaminda daha fazla arama olg¢itiu kullanilirsa daha uygun ve degerlendirilebilir sonuglar elde
edilebilir. Ornegin arama siirecindeki anahtar kelimeler “bilgisayar kursu” “Ankara Cankaya” seklinde
belirlenirse arama sonuglarinin 4.800’e daraldig1 gérilmektedir (Bkz. Sekil 3).

Go g|e "bilgisayar kursu" "Ankara Cankaya" [ I ﬂ

Tiimii Gorseller Videolar Haritalar Haberler Daha fazla = Arama araglan

Yaklasik 4.800 sonug bulundu (0,70 saniye)

Sekil 3. "Bilgisayar kursu” “Ankara Cankaya” anahtar kelimeleriyle yapilan aramanin sonucu.

internet ortamindaki arama motorlarinda bilgi ararken kullanilabilecek bir diger 6zellik
ise[aranacak sézciik] filetype:[dosya tiiri] komutu araciligiyla dosya tiriine gore arama
yapabilmektir. Ornegin arama motoruna “donanim birimleri” filetype:pdf yazildiginda donanim

1149



Internet Ortaminda Ogrencilerin Bilgi Arama Bigimleri: Stratejiler, Tarzlar, Tutumlar ... A

birimleri konusuyla ilgili pdf dosya tlirtindeki bilgi ve belgelere ulasilabilmektedir. Ayrica daha 6nceki
deneyimler ve bilgiler kapsaminda vyararlanilan bir siteye benzer nitelikte sitelere erisilmek
isteniyorsa arama satirina related: [siteadresi] komutu yazilarak benzer sitelere erisilebilir. Ornegin
arama satirina related: meb.gov.tr yazilirsa resmi kurumlara ait gov.tr uzantih farkl sitelere de
ulasilabilecegi Sekil 4’te gorilmektedir.

Go g|E related:meb.gov.ir

Tumu Gorseller Haritalar Dahafazla~ Arama araclar

Yaklasik 48 sonug bulundu (0,09 saniye!

KIYE CUMHURIYETI ADALET BAKANLIGI
dalet govir +

let Bakanligl, Hakim
s Portal, Genelgeler, me

ilar, UYAP, UYAP SMS, kararnameler, Avukat Portal,
Hukuki Yardim, Eposta, Bilgi

Vat:

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhg
www.sanayi.gov.trf ¥
Bakanlik birimleri ve hizmetleri, duyurular, Turkiye ile ilgili ekonomik géstergeler.

T.C Saglk Bakanhgi
wwew.saglik.govtr ~
Bakanligin

konulara ulag

den saglik bilgileri, istatistikler, ilag fiyatian, ihaleler gibi saglid ilgilendiren
lir.

T.C. Gida Tanim ve Hayvancilik Bakanli@i
wwtarim.gov.trf
Hat

er, tarim bilgileri, istatistikler, projeler, aragtirmalar, yayiniar ve de mevzuat.

Ulusal Ajans
www_ua gov i
Bagkanlik, ihaleler, faaliyetier, Egitim ve Genglik Dergisi, kurumda staj haklanda bilgiler.

ahlak esaslan ile ilgili igleri yGritmek, din konusunda toplumu
yonetmek amacyla kuruimus olan

Sekil 4. Related: [siteadilkomutu ile yapilan aramada ulasilan sonuglar.

Bu oOrneklerde de goruldigl gibi arama motorlarinda arama yapilirken izlenen yol, arama
motorunun sunacagi ¢iktinin tiiriini ve niteliginin belirleyici olmaktadir. Ote yandan kullanicilarin
arama yaparken arama isleclerini ya da benzer sorgulama araclarini kullanmak yerine gindelik dil
kullandiklari genellikle karsilasilan bir durumdur (Olcay, Kogberber, Soydal ve Alir, 2008). internet
ortaminda bilgi arama stirecinde kullanilabilecek bazi komutlar ve 6zellikleri Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1.

Arama Segenekleri.

isleg Arama Sonucu

N Arama sonuglarinda sadece donanim gegen

sayfalari getirir, bu sayfalarda birimleri kelimesi
de mevcuttur.

Arama sonuglari icinde donanim birimleri s6z
(Ornek anahtar kelime: “donanim birimleri”) Obeginin bitin olarak yer aldigi sayfalari getirir.

(Ornek anahtar kelime: donanim+birimleri)

“«

Arama sonuglari icinde donanim birimleri olup

(Ornek anahtar kelime: “donanim birimleri” - L
donanim olmayan sayfalar getirir.

donanim)

() . .
(Ornek anahtar kelime: donanim (dahili veya Arama sonuglarl. |f;|nde hem donanlm.d.ahlll hem
harici)) de donanim harici gegen sayfalari getirir.

Arastirmanin Onemi

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin giderek yayginlasmasiyla birlikte glinimiiz 6grencileri
egitim ve sosyal yasamlarinin her asamasinda iletisim ve bilgiye ulasma araci olarak interneti
kullanmaktadirlar. Ogrencilerin interneti kullanimiyla ilgili davraniglarinin siklikla egitim amach bilgi
arama, soysal ag kullanimi ve eglence amagli kullanimlari kapsadigi gorilmektedir (Gokgearslan ve
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Seferoglu, 2015). Bilgiye ulasma araci olarak internetin yaygin bir sekilde kullanilmasi ve &gretim
etkinliklerinde bilgi caginin etkisi, bilgi cesitliligi icinde kendisine yararh bilgileri secip kullanabilen ve
tim bunlar yapabilmek icin bilgisayar ve internet teknoloijilerini etkili bir bicimde kullanabilen
bireylerin yetistirilmesi dogrultusunda olmaktadir. Bununla birlikte internet ortaminin bilgiyi
arastirmada etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasi siirecinde bu ortamda aranilan bilgilere iliskin
“alan bilgisi”, bilgi arama ortami olarak kullanilan internete iliskin “sistem bilgisi”, “bilgi arama
stratejileri” ve “bilgi arama tarzlar” gibi degiskenler kapsaminda bireysel farkliliklar gézlenebilir. Bu
arastirma kapsaminda, “amagsiz tarama, konu kosullu tarama, amagli tarama ve planh tarama”
olmak lzere dort tip bilgi arama tarzi ele alinmistir (Draft ve Weick, 1984).

Ote yandan bilgi arama stratejileri ise “veri yonlii ve amag yonli” olmak Uzere iki sekilde ele
alinabilir (Land ve Greene, 2000). Bu arastirma kapsaminda ele alinan terimler ve tanimlari Tablo
2’de verilmektedir.

Tablo 2.

Terimler ve Tanimlari.
Terimler Tanimlar
Sistem Bilgisi internet kullanimina iliskin bilgi ve deneyimler
Alan Bilgisi Arama yapilan konu alanina iliskin bilgi

Amac Yonli Tarama Stratejisi  Arama silirecinde ulasilan bilgilerin yeterliliginin, uygunlugunun
sorgulanmasi

Veri Yonli Tarama Stratejisi Arama siirecinde ulasilan bilgilerin kullaniimasi

Amagsiz Tarama Tarzi Belirli bir amag olmaksizin arama yapilmasi

Konu-Kosullu Tarama Tarzi Secilen belirli bir konuya goére arama siirecinin yonlendirilmesi

Amach Tarama Tarzi Arama yapilan konuya iliskin anlamli bilgiler edinmek tizere etkili
arama yapilmasi

Planli Tarama Tarzi Amaglanan bilgileri edinmek lzere arama siirecinin planlanmasi

Arastirmanin Amaci

Cok sayida ve cesitlilikteki bilgiye kolaylikla ulasma olanag saglayan internet ortaminin bilgi
edinme amaciyla siklikla basvurulan bir kaynak haline geldigi soylenebilir. Ote yandan niteligi,
dogrulugu ve kaynagi tam olarak bilinmeyen birgok icerigin de internet araciligiyla sunulmasi
olumsuz bir durum olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda internet ortaminda bilgi arama siirecinin
etkili ve verimli yonetilmesine iliskin erken yaslardan itibaren bir farkindalik olusmasi 6nem arz
etmektedir. Ayrica yasamin her alaninda siklikla kullanilan ve bilgi edinme kaynaklarindan biri olarak
basvurulan internet ortaminda bireylerin bilgi arama siirecine iliskin var olan durumlarinin ortaya
konulmasinin gerekliligi gindeme gelmektedir. Clinkii var olan durumun betimlenmesi, bilgi arama
ortami olarak internetin faydal kullanimina iliskin olusturabilecek farkindalik, alinabilecek énlemler
ve basta 6gretmenler, 6grenciler olmak lzere tim kullanicilara yonelik gelistirilebilecek oneriler
acisindan katki saglayabilir.

Bu kapsamda ydiritllen galismanin amaci 6grencilerin bilgiyi arama ortami olarak internete
yonelik tutum, dislince ve tercihleri ile bilgi arama ortami olarak interneti kullanim farkliliklarinin
incelenmesidir. Bu amaca ulagsmak tizere asagidaki sorulara yanit aranmustir.

1. Ogrencilerin bilgi arama ortami olarak internete yénelik tutumlari ve diisiinceleri nelerdir?

2. Ogrencilerin bilgi arama ortami olarak internetin kullanima iliskin olarak sistem bilgileri hangi
diizeydedir?

3. Ogrencilerin bilgi arama ortami olarak interneti kullanim siireglerinde erisilen bilgilerin arastirilan
konuyla ilgisi hakkindaki bilgi diizeyi nedir?

4. Ogrencilerin internet Gizerinde bilgi arama bicimleri nelerdir?
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Yontem

internet ortaminda bilgi arama davranislarina iliskin alanyazin incelendiginde gerceklestirilen
calismalarin genellikle genel tarama modelinde yirGtaldugia gorilmistir (Ekici ve Ugak, 2012;
Kurulgan ve Algan, 2007; Yolal ve Kozak, 2008).0te yandan nitel arastirmalarda bir evrende
gerceklesmesi olasi cesitlilik, zenginlik, farkhhk ve aykiriliklari belirleyerek tim olasi ayrintilar
incelenebilir (Sandelowski, 1995). Bu nedenle Ogrencilerin internet ortamindaki bilgi arama
davranislarina iliskin daha zengin ve farkli ayrintilari ortaya koymak igin bu g¢alisma nitel arastirma
deseninde yuritilmustar.

Katilimailar

Arastirmanin ¢alisma grubunu bir ortaokulun 8. sinifinda 6grenim goéren 11 &grenci
olusturmaktadir. Ogrenciler nitel calismalarda kullanilan amagl katilimci secim yéntemi ile
secilmistir. Calismaya gonulli olarak katilan 6grencilerle igin okul yonetiminin ve 0Ogrencilerin
velilerinin konuya iliskin onaylari alinmistir. Nitel arastirmalarda katilimci grubu segiminin 6ncelikli
amaci evrende gergeklesmesi olasi bir durumla ilgili gesitli ve zengin nitelikli veriler elde etmektir
(Hinchcliffe ve Gavin, 2009). Bu nedenle var olan duruma iliskin olabildigince ayrintili, zengin ve
cesitli betimlemeler yapabilmek icin 6grenci sayisi kisith tutulmustur. Katilimecr grubunda yer alan
ogrencilerin alan bilgisini yansitmak icin bir dnceki egitim-6gretim doneminde sosyal bilgiler dersine
iliskin genel ortalamalarinin en az 3 olmasi dikkate alinmistir. Genel basari ortalamasi “3” olanlarin
alan bilgisi dustk, “4” olanlarin alan bilgisi orta, “5” olanlarin alan bilgisi iyi olarak degerlendirilmistir.
Ayrica Ogrencilerin 5., 6. ve 7. siniflarda bilisim teknolojileri dersini aldiklari gdz Oniinde
bulundurularak interneti kullanma bilgi ve becerilerinin en az temel diizeyde oldugu kabul edilmistir.
interneti kullanma bilgi ve becerileri en az temel diizeyde olanlar “yeterli”, sik kullanilanlar gibi ekstra
ozellikleri bilenlerin ise diizeyi “orta ” olarak kabul edilmistir.

Veri Toplama Siireci

Bu calisma kapsaminda belirlenen arastirma sorularina yanit aramak icin yiritilen veri toplama
sirecinde gozlem, goriisme ve dokiiman analizi yapilmistir. Arastirmanin gézlem verileri katilimsiz
gozlem yoluyla katihmciya higbir etkide bulunmadan yuratilmustir. Gézlem siirecinde arastirmaci
katimci grubu tarafindan bilinmektedir. Gézlem formu ile gézlem yapilan ortamin tanimlanarak
internet ortaminda bilgi arama siirecinde katilimcilarin yirittigia  etkinliklerin  belirlenmesi
amaclanmistir. Gézlem siirecine iliskin internet ortaminda bilgi ararken kullanilan arama motorlari,
internet tarayicilarinin secimi ve kullanimi, arama sonuclarina goére yapilan secimler, ulasilan
sitelerden edinilen bilgilerin kopyala yapistir ydntemiyle ya da degerlendirilerek, diizenlenerek 6dev
dokiimanina eklenmesi gibi 6lcutler belirlenmistir.

Arastirmanin gozlem verileri, 6grenciler bilgisayar laboratuvarinda internet ortaminda arama
yaparken, yaptiklari is ve islemler gozlenerek toplanmistir. Gozlem siirecinden sonra 6grencilerle yiiz
ylize yapilandinlmis gériismeler gerceklestirilmistir. Once goézlemin yapilmasi ile 6grencilerin
gorisme sirasindaki sorulardan etkilenip farkli arama davranislariyla kendilerini olmadiklari gibi
yansitmalarinin énlenmesi amaclanmistir. Ayrica 6grencilerin arastirma o6devi dokiimanlari da
dokuman analizi i¢in kullanilmistir. Veri toplama siirecine baslamadan 6nce arastirma icin toplanan
verilerin gizliligi, katihmcilarin adlarinin ve kendilerini tanimlayici 6zelliklerin kullanilmayacagi
ozellikle vurgulanmustir.

Gozlemlere baslamadan 6nce ¢alismanin amaci hakkinda katilimcilara bilgi verilmistir. Gozlemler
ogrencilerin 6grenim goérdiglu okulun bilgisayar laboratuvarinda yapilmistir. Gozlenen 6grencilerin
calistigl bilgisayarlarda arama yaparken tarayici olarak internet Explorer siirim 7.0 ve sunum
dosyasini hazirlamak amaciyla da Microsof Office 2007 paket programi kullaniimistir.
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Arastirma kapsaminda yaniti aranan sorularla ilgili gorlisme verilerini toplamak igin yari
yapilandiriimis gérisme formu kullanilmistir. Yari yapilandiriimis gorisme tekniginin secilmesindeki
amag gortismenin akisina bagh olarak daha 6nceden sorulmasi planlanan sorulara yan ya da alt
sorularla yanitlarin ayrintilandiriimasini  saglamaktir. Gorlisme sorulari yazilirken sorularin
yonlendirmeden uzak, agik uglu, anlasilir, yansiz, ne tir bilgi istendigiyle ilgili anlasilir olmasina dikkat
edilmistir. Ayrica gorisme akisi icerisinde katihmci kisinin yanitlarinin agiklayiciligini destekleyecek
alternatif sorular hazirlanmistir. Goriisme planina uygun olarak yonetilen goriisme slrecinde
katilimci cevaplarina uygun olarak gerektiginde sorularin climle yapisi ve sirasi degistirilerek bazi
cevaplarin ayrintilandiriimasi saglanmistir.

Laboratuvar ortaminda vyapilan gozlemlerden sonra Ogrencilerle bire bir gorismeler
gerceklestirilmistir. Katilimcilarla ylz yuze gercgeklestirilen bu goriismeler ses kaydi olarak kayit altina
alinmistir. Gériismeler kapsaminda katilimcilara “internet hakkindaki genel disiincelerin nelerdir?”,
“Interneti kullanarak bilgi aramak konusunda neler disiiniiyorsun?”, “Bilgi arama ortami olarak
internet ortamini mi yoksa kiitiiphaneyi mi tercih edersin? Neden?”, “Bilgi arama siirecinde ulastigin
tlim bilgileri ¢alismanda (sunumunda) kullanmayi tercih eder misin?”, “Arama yaparken 6nceden
olusturulmus bir amagla mi baslarsin yoksa basta belirli bir amacin olmadan topladigin bilgilerden bir
sonuca mi ulasirsin?” seklinde sorular yoneltilerek arastirma kapsaminda ele alinan problemlere
iliskin yanitlar aranmistir.

Gortsme sorulari olusturulurken konular genelden 6zele dogru gidecek sekilde ele alinmistir.
Calismanin basinda yapilandirilan gériisme sorulari birkag katilimciyla gergeklestirilen gériismelerden
sonra gozden gegirilmistir. Bu asamada goérisme sorulari, arastirilan durumu daha ayrintili
yansitabilecek sekilde yeniden yapilandirilmistir. Ayrica dokuman analizi ile “Atatlrk ilke ve
inkilaplar” konusunda Ogrencilerin internet ortaminda arastirma yaparak tamamladiklari bilgi
dokiimanlari incelenmistir. Bu siirecte &grencilerin internet ortamindan konuyla ilgili arama
yapmalari ve ulastiklari bilgileri kullanarak bir sunum dosyasi hazirlamalari istenmistir.

Bu incelemede, arastirma dokumani olusturulurken internet ortaminda bilgi arama, bilgiye
ulasma ve bilgiyi segcme surecleri agisindan 6grencinin gozlendigi siregle ilgili gdzlem kayitlar ile
dokuman igerigi karsilastiriimistir. Bu kapsamda 6grencilerin hazirladiklari arastirma galismalarinin,
internet ortaminda bilgi arama bigimlerine iliskin gozlenen 6grenci davranislari ve 06grenci
gorusleriyle paralel olup olmadigi degerlendirilmistir. Arastirmanin dokiiman analizi kapsaminda;
ogrencilerin 6dev dokimanlarinda yer alan bilgilerin gozlem siirecinde inceledikleri sitelerden
edindikleri bilgilerle tutarliigi, internet ortaminda edindikleri bilgileri kopyala yapistir yoluyla
dogrudan kullanip  kullanmadiklari, ulasilan bilgilerin degerlendirilerek farkli kaynaklarla
karsilastirilarak 6zglin cimlelerle ifade edilip edilmedigi gibi 6lcttlerden yararlaniimistir.

Verilerin Analizi

Bilgi arama ortami olarak internet’in kullaniimasiyla ilgili alanyazinin incelenmesi sonucunda bu
¢alismaya temel olusturacak gesitli kategoriler ve konular ortaya gikarilmistir. Veri analizi kisminda
temalar ve kodlar verideki uyumlu ve uyumsuz kisimlara gore birka¢ kez denemeden sonra
tanimlanarak belirlenmistir.

ilk olarak goézlem raporlari, sonrasinda goriismelere ait ses kayitlari dinlenerek vyaziya
dokilmustir. Gérisme kayitlarinin yaziya gecirilmesi slirecinden sonra verilerin kodlanmasi islemine
gecilmistir. Bu sire¢ sonunda bir “kod listesi” olusturularak bu kodlari belirli kategoriler altinda
aciklayabilen temalar bulunmustur. Verilerin analizinde Nvivo8 programi kullanilmistir. Bu program
hem metin hem de ses ve gorintl kodlamasi icin gegerli olan iki tiir kodlamaya (Free Nodes ve Tree
Nodes) izin vermektedir (Godau, 2004; Zengin, 2012). G6zlem ve gorlisme verilerinin analizinde ve
dokiiman analizinde tiimevarimsal (inductive) bir yol izlenmistir. Analizde 6ncelikle “serbest kodlar”
(Free Nodes) olusturulmus, ardindan konular géz oniine alinarak kodlar “agag kodlar’a (Tree Nodes)
cevrilmistir. Kod Listesi Tablo 3’te sunulmaktadir.
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Tablo 3.
Kod Listesi.

Bilgi Arama Stratejileri

Veri yonla Yararlanilacak siteyi rastgele segmek
Toplanan bilgilerden fikir-sonug ¢ikartma
Sadece belirli sitelerde arama yapmak
Amacin basta belirlenmemesi
Ulagilan tim bilgilerin kullaniimasi
Tek bir siteden edinilen bilgilerle sinirli kalmak
*Amagsiz tarama tarzi Ulasilan bilgiyi oldugu gibi kopyalayarak kullanma
Konuyla alakasiz igerikleri kullanma
Konuyla alakali olmayan site igeriklerini ayirt edememe
Yararlanilacak siteyi rastgele segmek
Konu basligi ile arama yapma
Amag yonli Ulasilan bilgilerden uygun olanlari segebilmek
Arama yapmadan 6nce bir amacin belirlenmesi
Farkli sitelerdeki bilgileri incelemenin yararli olmasi

*Amacl tarama tarzi Etkin anahtar kelimeler kullanma
*Planli tarama tarzi Arama yapmadan 6nce plan yapma
Bilgi Kaynagi
Sistem Bilgisi Orta
Yeterli
Alan Bilgisi Orta (4)
Duisiik (3)
iyi (5)
Fiziksel Kimlik
Cinsiyet Kiz
Erkek

internet’e Yonelik Tutum

Olumlu Bilgi arama isleminde interneti tercih etme
internet ortaminda bilgi aramanin kolayhg
Kitaplardan bilgi aramanin zorlugu

Olumsuz Bilgi arama isleminde kitaplarin (kUttiphanenin) tercih
edilmesi
internette ulasilan bilginin giivenilir olmayigi
internette arama sonucunda gikan gereksiz bilgiler

Gegerlilik ve Glivenirlik

Bu c¢alismada nitel arastirmalarda inandiriciigin  ve dirlstligin saglanmasina yonelik
stratejilerden biri olan ¢esitleme yontemi kullanilmistir. Arastirmada, gozlem, goriisme, icerik analizi
gibi birden fazla veri toplama ve analiz ydonteminin kullaniimasi ile i¢ gegerliligin yani sira glvenirligin
artinlmasina da cgalisilmistir. Katiimcilarin se¢im slrecinde amaca gore katiimci grubu secgimi
yapilirken 6grencilerin genel basari ortalamalariyla ilgili alan bilgileri ve sistem bilgileri temele
alinarak sonuglarin farkl durumlara uygulanabilmesi saglanmistir.

Bulgular ve Yorum

Bulgular, arastirma sorularinin verilis sirasina gore ve bu sorulara yanit olacak sekilde
sunulmustur.
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Ogrencilerin Bilgi Arama Ortami Olarak internete Yénelik Tutumlari ve Diisiinceleri

Bu ¢alismanin birinci sorusu “Ogrencilerin bilgi arama ortami olarak internete yénelik tutumlari ve
diistinceleri nelerdir?” seklinde belirlenmistir. Bu soruya verilen yanitlar kapsaminda 6grencilerin
interneti olumlu bir gelisme olarak degerlendirdikleri belirlenmistir. Ogrencilerin bu olumlu
tutumunun temelinde internetin sayisiz bilgiye kolaylikla erisim imkani sunmasinin etkili oldugu
gorilmustir. Bu konuda bazi 6grenciler asagidaki sekilde goris belirtmislerdir:

”internet elimizin altindaki milyonlarca bilgi... Internet bize yardimci oldudu icin olumlu bir
gelisme.” (Katilimci-2)

“Internet ¢ok yararli, bizim hayatimiz igin de ¢ok iyi, derslerimiz icin iyi. Proje ve performans
odevlerinde internetten yararlaniyorum.” (Katilimci-4)

“Internet kisacasi hayatim diyebilirim. Interneti hayatimin her alaninda kullaniyorum. Kisacasi
internet hayat demektir, iyi kullanmasini bilene...” (Katihmci-5)

Verilen yanitlardan 6grencilerin bir kisminin interneti genis miktardaki bilgiye kolayca ulasilabilen
bir kaynak olarak algilamalarinin, bilgi arama ortami olarak interneti kitaplara ya da kitiphane
ortamina tercih etmelerinde etkili oldugu anlasilmaktadir. Arastirmanin bu bulgusu, Universite
dgrencilerinin internet {izerinden bilgi arama davranislarinin incelendigi Kurulgan ve Argan (2007)
tarafindan yurutilen bir calismanin Internet ortamindan edinilen bilgilerin genel olarak yararli oldugu
ve internet aginin bilgi aramda énemli bir kaynak olarak algilandigi seklindeki bulgusuyla benzerlik
gostermektedir. Ayrica internet ve bilgisayarin sagladig kolaylik, pratik ve eglenceli kullanim,
kendilerinin kontrol edebilecekleri bilgi arama siireci, kitaplarda bilgi arama seklinin sikici oldugunu
disiinmelerine neden olabilir. internet ortamindaki bilginin ve bilgi kaynaklarinin niteliklerinin
degerlendirilmesine yonelik epistemolojik inanglarinin da bu kapsamda etkili oldugu soylenebilir
(Cakmak, Yilmaz ve Yilmaz, 2015). Bu konudaki bazi 6grenci gorisleri de asagidaki sekildedir:

“Internet ortaminda bilgi aramak bence daha iyi. Genelde pek fazla kitaplarimiz
olmadigindan...Hem kiitiiphanede aradigimiz kitabi bazen bulamayabiliyoruz ya da kitap alinmis
oluyor. internette bilgi sinirsiz oldugu icin oradan daha kolay bulabiliyoruz.” (Katilimci-9)

“Bilgi edinmek igin interneti tercih ederim. Ciinkii daha ¢ok bilgiye ulasiyoruz. Kitaplardan bilgiye
ulasmak daha zor oluyor. internet ortaminda kiitiiphaneye gére daha hizli bilgi ediniyorsun ve de
daha ¢ok bilgi oluyor.” (Katihmci-10)

“Internetten bilgi aramayi tercih ediyorum. Kitaplarda agiklayici tarzda bilgi olmuyor, internette
daha c¢ok agiklayici tarzlar oluyor. Kitaplarda aciklayici tarzda bilgi fazla degil. Bilgisayari
kullanmak daha kolay geliyor.” (Katilimci-11)

“Internet daha aciklayici, daha érnek verici oldugu icin tercih ediyorum. internet daha cazip, daha
kolay, daha ulasilabilir bilgiler var.” (Katiimci-4)

Ogrencilerin belirli kosullar saglandiginda interneti kiitiiphane ve diger kaynaklara tercih ettikleri
sdylenebilir (Yalcinalp ve Askar, 2003). Ote yandan bu arastirma kapsaminda bilgiyi arama ortami
olarak sadece interneti kullanmak konusunda tereddiit yasayan 6grencilerin de oldugu gorilmustar.
Bu ikilem daha ¢ok internetten ulasilan bilginin givenilirligi ve dogrulugu konusunda olmaktadir. Bu
nedenle 6grenciler genellikle internetten ulastiklar bilgileri kitaplar ya da ansiklopediler araciligiyla
destekleme egiliminde olduklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin internetten ulastiklari bilgilerin
gluvenirligi ve dogrulugu konusunda kusku duyduklarini belirttikleri durumlari asagidaki alinti
climlelerinde gormek mimkundiir:

“Kitaplari daha ¢ok tercih ederim ¢iinkii daha sadlam bilgiler verir. internette bazi bilgiler saglam
degil; ama yine de dogru bilgiler var.” (Katilimci-2)

“Internet ortaminda daha ¢ok yanhs bilgi oluyor, siteleri yanlis kuruyorlar, kiitiiphane ortami
bence daha iyi.” (Katimci-3)

”interneti kullanarak bilgi aramak giizel bir sey ¢iinkii hemen istedigimiz sey cikabiliyor; ama
bazen istedigimiz sey ¢ikmiyor yanlis seyler yazabiliyorlar.” (Katilimci-7)
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Bilgi Arama Ortami Olarak internetin Kullanimina iliskin Ogrencilerin Sistem Bilgileri

Bu arastirmanin ikinci sorusu “Ogrencilerin bilgi arama ortami olarak internetin kullanima iliskin
olarak sistem bilgileri hangi diizeydedir?” seklinde belirlenmistir. Land ve Green (2000) sistem
bilgisini” sik kullanilanlar” gibi sistem 6zelliklerinin farkinda olunmasi seklinde degerlendirmektedir.
Sistem bilgisi internet ortaminda bilgiyi arayabilme, bilgi ¢esitliligi arasindan uygun bilgileri secebilme
ve kullanabilme agisindan etkili olabilir. Ote yandan internet ortaminda arama motorlari araciligiyla
bilgi arama siirecinde karsilan sorunlarin ve bu sorunlara iliskin deneyimlerin temelinin web ortamini
etkili kullanmak konusundaki bilgi eksikligine dayandigi séylenebilir (Sahin, Dogan ve Cermik, 2009).

Bununla birlikte bu ¢alismada sistem bilgisine gore internet ortaminda bilgi arama davranisglarinin
degismedigi gorilmustir. Sistem bilgisi iyi dizeyde olan Katiimci-11 ve Katilimci-6'nin internet
ortaminda bilgi ararken veri yonli strateji kullanarak amacgsiz tarama yaptigi gorilmustar.
Ogrencilerin, arama yaparken konuya uygun anahtar kelime kullanmak ve ulasilan site iceriklerinin
konuya uygun olup olmadigini degerlendirmek konusunda basarili olmadiklari tespit edilmistir. Ayrica
Katihmci-11'in tek bir internet sitesinde konuya uygun oldugunu disindigi igerikleri aynen
kopyalayarak calismasina ekledigi gozlem ve dokuman analizi bulgulariyla belirlenmistir. Buna karsilik
sistem bilgisi yeterli diizeyde olan Katilimci-9 ve Katilimci-10’un internet ortaminda arama yapmak
konusunda daha basarili olduklari ve yaptiklari calismalarda nitelik acisindan daha vyeterli
saylilabilecek bilgilerin var oldugu gértlmustir.

Arastirmaya katilan égrencilerin tamaminin internet ortaminda arama yaparken arama motoru
olarak Google’ tercih ettikleri goriilmistiir. Calismanin bu bulgusu, internet iizerinden bilgi arama
davranislarinin incelendigi bir ¢calismadan edinilen Universite 6grencilerin biylk bir cogunlugunun
internet’te arama yapmak icin Google arama motorundan yararlandiklari bulgusu ile benzerlik
gostermektedir (Kurulgan ve Argan, 2007). Bu baglamda sistem 6zellikleri agisindan yeterli diizeyde
bilgiye sahip olunmasa da, internet ortamindaki arama motoru tercihlerinde Google’in éne
cikmasinda® kullanilabilirlik, tercih edilebilirlik veya daha fazla taninan bir arama motoru olmasi” gibi
bazi 6zelliklerinin etkili oldugu séylenebilir.

Ogrencilerin Bilgi Arama Ortami Olarak interneti Kullanim Siireglerinde Arastirilan Konuya iliskin
Alan Bilgileri

Arastirmanin  Gglincli sorusu “Odrencilerin  bilgi arama ortami olarak interneti kullanim
sdreglerinde erisilen bilgilerin arastirilan konuyla ilgisi hakkindaki bilgi diizeyi nedir?” seklinde
belirlenmistir. Alan bilgisi 6grencilerin belli bir konuda sahip olduklari 6n bilgi ve beceriler olarak
tanimlanmaktadir (Hill ve Hannafin, 1997). Ogrencilerin belirli bir konuya yénelik internet ortaminda
bilgi aramalarina iliskin yapilan gozlemler ve yaptiklari ¢alismalarin dokiiman analizi sonucunda alan
bilgisi ile bilgi arama tarzlari arasinda her hangi bir iliski olmadigi gériilmustir. Ornegin, alan bilgisi iyi
olan Katilimci-10 ve Katilimci-7 ile alan bilgisi diisiik olan Katilimci-9 ve Katilimci-4 Gn benzer sekilde
amagsiz tarama tipinde ve belirli bir amag¢ ve planlamayl icermeyen yilizeysel arama tarzlar
kullandiklari gériilmustir.

Ogrencilerin internet Uzerinde Bilgi Arama Bicimleri

Arastirmanin dérdiincii sorusu “Odrencilerin internet iizerinde bilgi arama bigimleri nelerdir?”
seklinde belirlenmistir. Arastirma yapma ve problem ¢6zme gibi konularda 6grencilerin hangi tir
bilgiye ihtiya¢ duyduklarina iliskin bir farkindahga ve bilgi arama sirecinde ulasilan bilgilerin
uygunlugunu, niteligini degerlendirebilmeleri i¢in belirli bilgi ve becerilere sahip olmalar
beklenmektedir (Yalginalp ve Askar, 2003). internet ortaminda bilgi arastirma durumlarinin
incelendigi Yalcinalp ve Askar’in calismasinda 6grencilerin genellikle isin basinda ¢alismaya belirli bir
amagcla baslamadigi, ulasilan bilgiler sonucu bir fikir edindigi gérilmistir. Ayrica anahtar kelimelerin
etkili bir sekilde kullanilmadigi, arama sonuglarinda c¢ikan ilgisiz bilgilerin de zaman zaman
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cahismalarda kullanildig géralmustir. Nitekim bu calismada da Land ve Green’in (2000) s6zini ettigi
“veri yonli arama stratejisi”ne sahip olan katilimcilarin (K1, K4, K3 ve K11’in) dokuman analizi
sonuglarinda konuyla iliskisiz bilgilerin de var oldugu, ulasilan bilgilerin oldugu gibi kopyalanip
yapistirildigi gérilmustir. Buna ek olarak, katihmcilarin gézlem sonuclarina gére cogu zaman farkh
sitelere bakip arastirma yapma egilimi bile gostermedikleri, tek bir siteden ulastiklar bilgileri
¢alismalarinda kullandiklari belirlenmistir. Arastirmada ulasilan bu bulgu, Wu ve Tsai (2007)
tarafindan Universite mezunlarinin web ortaminda bilgi arama ve yorumlama stratejilerini
inceledikleri arastirmasinda ulasilan, Universite 6grencilerinin Universite mezunlarina oranla web
ortamindaki bilgilerin dogrulugunu degerlendirmede ¢oklu kaynaklara yénelmek yerine tek kaynak
kullanimi stratejisini tercih ettikleri bulgusu ile értiismektedir. Bu kapsamda internet ortamindan
ulasilan bilgilerin ve bilgi kaynaklarinin elestirel bir degerlendirme yapilmadan kabul edilmesinin
internet’e ydnelik epistemolojik inanclarla ilgili oldugu da séylenebilir (Cakmak vd., 2015).

Arastirma siirecinde yapilan gozlemler ve dokiiman analizi neticesinde 6grencilerin buyuk bir
kisminin internet ortaminda bilgi arama islemi sirasinda ulastiklari bilgileri kopyala-yapistir yontemi
ile ¢alismalarina aynen ekledikleri belirlenmistir. Arastirmanin bu bulgusu web ortaminda bilgi
arama-yorumlama stratejilerinin incelendigi Geger ve ira (2015) tarafindan yiiriitiilen aragtirmadan
ulasilan Universite 6grencilerinin dogru ve gilivenilir bilgiye ulasabilmek icin cesitli sitelerden elde
ettikleri bilgileri karsilastirip butiinlestirebilme yeterliklerine sahip oldugu bulgusuyla farklilik
gdstermektedir. Bu bulgular kapsaminda, internet ortamindaki bilginin &grenenler tarafindan kabul
edilmeden 06nce sorgulanmasi, degerlendirilmesi, birden g¢ok kaynagin karsilastiriimasi gibi
epistemolojik inanglari iceren sureglerin(Cakmak vd., 2015) egitim duzeyinin yukselmesiyle birlikte
gelisebilecegi sdylenebilir.

internet ortaminda verilen konuya iliskin bilgi ararken ulastigi bilgileri ayrintili ve bilingli bir
elemeden gecirmeyip oldugu gibi calismalarinda kullanma egiliminde olan “veri yonli arama
stratejisi”ne sahip 6grencilerden biri olan Katilimci-5 bu konuda sunlari séylemistir:

“Ulastigim tiim bilgileri cok uzun olursa kisaltip ézet ¢ikararak yaparim, kisa olursa da kullanirim.
Yani ne kadar ¢ok bilgi o kadar giizel édev diyebilirim.”

Ote yandan Katilimci-6, Katilimci-5 ve Katilimci-9 daha énce girmis olduklari ve sunulan bilgilerin
dogru ve glvenilir oldugunu dusindikleri belirli sitelerden (Vikipedia, fen okulu vb.) faydalanarak
calismalarinin  biyik bir kismini olusturmusglardir. internet ortaminda bilgi ararken arama
sonuglarindaki farkli siteleri de ziyaret eden Katilimci-8 ve Katilimci-4’e gézlem sirasinda, konuya
iliskin arama sonugclarini incelerken ziyaret etmeyi tercih ettikleri internet sitelerini neye gore
sectikleri soruldugunda; 6grenciler sayfa bashginin altindaki agiklama kismina baktiklarini, ama
genelde rastgele bir secim yaptiklarini belirtmislerdir.

internette nasil arama yaptigi konusunda gorisleri alinan Katilimci-2 “internet ortaminda arama
yaparken 6ncelikle belirli bir amagla baslhyorum. Amaci konuma gére belirliyorum.” demistir. Bununla
birlikte yapilan gézlem ve dokuman analizi sonuglari neticesinde “veri yonli arama stratejisi”ne sahip
oldugu belirlenen K2’nin belirli bir amagla ¢alismasina baslamadigi, genellikle arama sonuglarinda ilk
sirada cikan siteye girerek o sitede var olan bilgileri kopyala-yapistir yontemi ile calismasina ekledigi
goralmustir. Bu durum degerlendirildiginde, arastirma siirecinde veri gesitliliginin saglanmasinin var
olan durumu daha ayrintili sekilde ortaya koymayi kolaylastirdigi sonucuna ulasilabilir.

Cevrimici bilgi arama silireci kapsaminda uygun arama stratejilerine karar verebilme, bu
stratejilerin bilgi arama sirecinin etkililigi ve verimliligi agisindan uygunlugunu degerlendirebilme gibi
epistemolojik inanglar kapsaminda bireysel farkhiliklar da goériilmektedir (Cakmak vd., 2015). Ornegin
¢alismalarinin basinda belirli amag ya da galisma-arama plani olmadan tarama yapan Katilimci-7 ve
Katilimci-10 arama sonuglarina gore inceledikleri sitelerden konuya iliskin yeterli ve alakal bilgilere
ulasamadiklarinda anahtar kelimeleri degistirmislerdir. Sonraki aramalarinda etkin anahtar kelimeler
kullanarak, planli ve amagli arama yapmaya c¢alisarak daha etkili arama tarzlari denemislerdir.
Ornegin Atatiirk ilke ve inkilaplari konulu arastirma édevi icin bilgi arama siirecinin baslangicinda
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arama motoruna Katilimci-7 ve Katiimci-10’un sirasiyla “Atatiirk ilkeleri” ve “Atatiirk ilke ve
inkilaplar” yazdigi gdézlenmistir. Sonrasinda ise 6grencilerin arama sonuclarini inceledikten sonra
cikan bilgilerin oldukca fazla ve karmasik olduguna karar vererek anahtar kelimeleri degistirdikleri
gorilmustdr. Bu 6grenciler arama motorunda ilkeleri ayri ayri aratarak daha ayrintili ve etkili arama
yapmaya calismislardir. Bu ragmen yapilan dokuman analizi sonucunda ulastiklari gereksiz bilgileri
ayiklamak konusunda yeterince basarili olamadiklari anlasiimistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu galismanin en temel sonucuna goére 6grenciler agisindan internet genig miktarda ve kapsamli
bilgiye ulasilan bir ortamdir. internet ayrica bilgiye kolaylikla ulasilan bir ortamdir. Bu sonug,
Uiniversite dgrencilerinin internet Uzerinden bilgi arama davranislarinin incelendigi bir ¢alismada
ulasilan “internet ortaminda genel konulara iliskin yararli bilgilerin oldugu” (Kurulgan ve Algan, 2007)
gorisliyle benzerlik gostermektedir. Bununla birlikte katilimcilar internetten edinilen bilgilerin
givenilirligi ve dogrulugu konusunda ikilem igindedirler. Ayrica ulasilan bilgilerden hangilerinin
arastirma konusuyla ilgili ya da dogru oldugu konusunda kusku duyulmakta, edinilen bilgilerin
suzllmesi konusunda sikinti yasanmaktadirlar. Cok sayida ve gesitlilikte bilgi edinme olanagi sunan
internet ortaminin yanlislik veya eksiklik, kaynagi belirsizlik, giivenirlik veya tarafsizlik, giincellik gibi
dzellikler acisindan celiskiler iceren bilgileri de barindirma olasiligi internet ortaminda ulasilan
bilgilerin elestirel bir bicimde degerlendirilmesi gerekliligini gindeme getirmektedir (Yolal ve Kozak
2008). Bu baglamda zengin bilgi cesitliligine kolay ve hizli erisim sunan internet ortaminda bilgi
aramayi tercih eden Ogrencilerin yararlanmasi igin uygun ders ve konu igerikleri sunan sitelerin
gelistiriimesi  onerilebilir. Bu amacgla uzman ekipler tarafindan hazrlanan, egitim-6gretim
programlariyla uyumlu materyalleri barindiran siteler araciligiyla 6grencilere kaynak destegi
sunulabilir.

Bu arastirma calismasinda 6grencilerin internet ortaminda bilgi arama stratejilerinin bilgi arama
tarzlar ile iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir. Veri yonlii arama stratejisine sahip olan 6grenciler
calismalarina belirli bir amag¢ dogrultusunda baslamayip, rastgele ulastiklari bilgilerin hepsini bir
secim islemine tabi tutmadan oldugu gibi kopyala-yapistir yontemi ile kullanmaktadirlar. Bilgi arama
tarzlarinda eksiklikler olan bu 6grenciler amagsiz bir sekilde ylizeysel taramalar yapmaktadirlar. Liang
ve Tsai (2009) tarafindan yuritilen bir arastirmada tip egitimi alan 6grencilerin web ortaminda bilgi
arama ve yorumlama stratejileri incelenmistir. Bu ¢alismadan ulasilan sonuglardan biri igerigin amaca
uygunlugu stratejisinin en yiksek, tek kaynak kullanimi stratejisinin ise en az tercih edilen strateji
oldugu gorilmastdr.

Web ortaminda bilgi arama stratejilerinin belirlenmesine yénelik Wu ve Tsai (2007) tarafindan
gerceklestirilen bir calismada da katiimcilarin tek kaynak kullanimi gibi basit bilgi arama stratejilerine
daha az basvurduklari sonucuna ulasilmistir. Ayrica katilimcilar Universite 6grencileri ve Universite
mezunlarindan olusan bu g¢alismada, Universite mezunlarinin farkl kaynaklari sorgulama faktériine
iliskin puanlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagiimistir. Benzer sekilde 6gretmen adaylarinin
web ortaminda bilgi arama-yorumlama stratejilerinin incelendigi Turkiye’de yuritilen bir arastirma
kapsaminda da egitim dizeyi arttikca web ortaminda bilgi arama ve yorumlama stratejilerinde
icerigin amaca uygunlugunun degerlendirilmesi gibi gelismis bilgi arama stratejilerine dogru bir
yonelim icinde olundugu belirlenmistir (Geger, 2014). Bu baglamda egitim dizeyinin artmasiyla
birlikte web ortaminda bilgi arama ve yorumlama siireglerinde farkli kaynaklarin karsilastirilmasi,
internet ortaminda ulasilan bilgilerin ve iceriklerin niteligi, amaca uygunlugu gibi etkili ve verimli bilgi
arama sureci yonetilmesine iligskin farkindaligin gelistigi sdylenebilir. Dahasi, internet ortaminda nasil
arastirma yapilmasi gerektigi, etkin anahtar kelimeleri secebilme, ulasilan bilgilerden dogru ve
glvenilir sonuglara ulasabilmek icin ne tiir elemeler yapilmasi gerektigi gibi konularda 6grencilerin
erken yaslardan itibaren bilinglendirilmesi gerekliligi gindeme gelmektedir.
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A Egitim Bilimlerinde Yenilik ve Nitelik Araysi

Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte bilgiye ulasma araci olarak internet
vaygin bir sekilde kullaniimaktadir. Bilgi toplumuna doénlisim sirecinde o6gretim etkinlikleri
aracihgiyla cok fazla bilgi cesitliligi icinde kendisine yararl bilgileri secip kullanabilen ve tiim bunlari
yapabilmek icin bilgisayar ve internet teknolojilerini etkili bir bicimde kullanabilen bireylerin
yetistirilmesi amacglanmaktadir. Bununla birlikte 6grenciler ulastiklari bilgileri ayrintili bir sekilde
incelemeden oldugu gibi kopyala-yapistir yontemi ile ¢alismalarina eklemektedirler. Bu durum bilgiyi
etkili bir sekilde kullanabilme yeterliligi agisindan 6nemli bir sorun olarak degerlendirilebilir. Bu
nedenle Ogrencilere yonelik, bilgiye ulasmayl ve kullanmayi destekleyici 6gretim ortamlarinin
gelistirilmesi énerilebilir. Ote yandan buna ilave olarak internet ortaminda bilgi aramak konusunda
farkindalk yaratacak internet tabanh 6gretim modelleri de gelistirilebilir.

One Cikan Noktalar

e internet genis miktarda ve kapsamli bilgiye kolaylikla ulasilan bir ortamdir. Bununla birlikte
internetten edinilen bilgilerin glivenilirligi ve dogrulugu konusunda ikilem icinde kalinmaktadir.

e internet ortami araciigyla ulasilan bilgilerden hangilerinin gecerli ya da dogru oldugu
konusunda kusku duyulmakta, edinilen bilgilerin stiziilmesi konusunda sikinti yasanmaktadirlar.

e internet ortaminda bilgi arama siirecine belirli bir amag dogrultusunda baslamayip amacsiz bir
sekilde ylzeysel taramalar yapan 6grenciler, rastgele ulastiklari bilgileri bir se¢im islemine tabi
tutmadan oldugu gibi kopyala-yapistir yontemi ile kullanmaktadir.

e internet ortaminda ulasilan bilgilerin ayrintili bir sekilde incelemeden oldugu gibi kopyala-
yapistir yontemi ile kullanilmasi durumu ulasilan bilgiyi degerlendirebilme ve etkili bir sekilde
kullanabilme yeterliligi agisindan énemli bir sorun olarak degerlendirilebilir.
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