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“D�j�tal Dönüşüm Sürec�nde Öğretmenler�n Teknopedagoj�k Yeterl�kler�” 
Röportaj Konuk 
Nazm�ye HAZAR Prof. Dr. Süleyman Sad� SEFEROĞLU 
Hacettepe Ün�vers�tes�, Eğ�t�m Fakültes�, B�lg�sayar ve Öğret�m Teknoloj�ler� Eğ�t�m�
Bölümü

Nazm�ye Hazar (1): Hocam Öncel�kle s�z�nle yapmak �sted�ğ�m görüşmey� kabul
ett�ğ�n�z çok teşekkür ed�yorum. 16 Temmuz 2021 tar�h�nde KKTC M�ll� Eğ�t�m ve
Kültür Bakanlığı Eğ�t�m Ortak H�zmetler Da�res� tarafından yapılmakta olan h�zmet �ç�
eğ�t�mlerde “Öğretmenler�n Teknopedagoj�k Yeterl�kler�n�n Gel�şt�r�lmes�” konu başlığı
�le yüzlerce öğretmen�m�z s�z�n anlatmış olduğunuz b�lg�lerle çok farklı b�r mot�vasyon
enerj�s� kazandı. Bu bağlamda bugün paylaşmış olduğunuz b�lg�lerden yola çıkarak
fırsat bulamayan öğretmenler�m�z�n de �st�fade edeb�lmes� adına öncel�kle b�ze neden
“Teknopedagoj�” b�r anlatab�l�r m�s�n�z lütfen?

Süleyman Sad� SEFEROĞLU (1): 
B�r kavram olarak tekno-pedagoj�, teknoloj�n�n öğrenme-öğretme süreçler�yle
kaynaştırılmasını (entegrasyonunu) �fade eden b�r kavram olarak tanımlanab�l�r. Öte
yandan teknoloj� destekl� b�r yapının uygulamaya konulması sürec�n�n aslında
öğretmen ve öğret�m teknologlarını da kapsayan b�r ek�b�n ortaya koyacağı b�r
öğret�m tasarımı sürec� olduğunu da bel�rtmek gerek�r.  
Günümüzde hızlı b�r d�j�tal dönüşüm sürec� yaşanmaktadır. Bu dönüşüm sürec�
toplumun bütün kes�mler�n� doğal olarak etk�lemekted�r. Okullarımız, günümüz
çocuklarını ve gençler�n� geleceğ�n başarılı b�reyler� hal�ne get�rme, onların toplumsal
yaşama başarılı b�r şek�lde uyum sağlamalarını sağlama sorumluluğu üstlend�ğ� �ç�n
de bu yapıların bu d�j�tal dönüşüm olarak adlandırılan sürec�n dışında kalmaları
düşünülemez. Bu doğrultuda d�j�tal dönüşüm sürec�n�n etk�l� b�rer elemanı olab�lmek
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�ç�n özell�kle öğretmenler�n b�rtakım d�j�tal yeterl�klere sah�p olmalarının öneml� olduğu
söyleneb�l�r. N�tek�m öğretmenler�n yeterl�k durumlarının �ncelend�ğ� çeş�tl�
çalışmalarda öğretmenler�n teknoloj�k yeterl�kler�n�n onların meslek� yeterl�kler�n�n
öneml� b�r parçası olduğu bel�rt�lmekteyd�. Günümüzde bu söylem esk�s� kadar
vurgulanmamaktadır. Çünkü okulun bütün paydaşları öğretmenler�n meslek�
yeterl�kler�n�n onların d�j�tal yeterl�kler�n� de kapsadığı konusunda hemf�k�rd�r. N�tek�m
2020 yılının Mart ayında salgın neden�yle yaşanan tam kapanma dönem�nde bu
yeterl�klere sah�p olunmasının ne kadar öneml� olduğu ortaya çıktı. Günümüzde
yaşanan hızlı d�j�tal dönüşüm sürec�n�n etk�l� b�r parçası olunmak �sten�yorsa bütün
b�reyler�n kend�ler�n� sürekl� olarak güncellemeler� ve bu doğrultuda yen� şeyler
öğrenme çabası �ç�nde olmaları b�r terc�h değ�l b�r gerekl�l�kt�r. B�zler öğretmenler
olarak öğrenc�ler�m�ze bu çağda b�r şeyler kazandırmak �st�yorsak pedagoj�k
yeterl�kler�m�z�n yanında d�j�tal yeterl�kler�m�z� de sürekl� gözden geç�rmek ve
kend�m�z� gel�şt�rmek zorundayız.

Nazm�ye Hazar (2): Pandem� dönem�nde az önce de bel�rtt�ğ�n�z g�b� teknoloj� okur
yazarlığının değer�n�n ve önem�n�n ne kadar da anlamlı olduğunu yaşadığımız
süreçlerle daha da b�r anlamlandırmış olduk. Bu bağlamda öğretmen yet�şt�rme �le
�lg�l� h�zmet sağlayan kurumlarda Öğretmenler�n teknopadagoj�k yeterl�kler�n�
gel�şt�rmek �ç�n derler arası d�s�pl�nler arası �şb�rl�ğ� nasıl gerçekleşt�r�leb�l�r? Bu
konuda ne g�b� öner�ler�n�z vardır?

Süleyman Sad� SEFEROĞLU (2): 
Öğretmenler�n d�j�tal yeterl�kler�n�n gel�şt�r�lmes� sürec� aslında düşünüldüğünden
karmaşık b�r süreçt�r. Bu sürec�n etk�l� ve ver�ml� b�r şek�lde yürütüleb�lmes� �ç�n
öğretmen yet�şt�ren kurumlarda d�s�pl�nlerarası �şb�rl�kler� g�derek daha fazla önem
kazanmış durumdadır. B�r öğretmen�n mesleğ�n� yürütürken başarılı olmasını
doğrudan etk�leyen en öneml� yeterl�kler�nden b�r�s� öğret�m materyal� tasarımı ve
gel�şt�rme sürec�d�r. Bu bağlamda bütün öğretmen adaylarının materyal gel�şt�rme
konusu �le �lg�l� olarak temel �lkeler� öğrenmes� gerekmekted�r. Ancak bu temel
�lkeler�n kend� alanlarına uygulanması, uyarlanması, somut hale get�r�lmes� sürec� de
�lg�l� b�l�m dalının sorumluluğundadır. Günümüzde bu açıdan gerekl� olan �şb�rl�ğ�
eks�k kaldığı �ç�n materyal gel�şt�rme konusunda da maalesef çok eks�ğ�m�z�n
bulunduğu görülmekted�r.

Nazm�ye Hazar (3): Pek� uzun yıllardır yüz yüze eğ�t�m sürec�nde eğ�t�mde teknoloj�k
destekl� öğret�m� sağlamakla �lg�l� gerek okul yapılaşması gerekse öğretmen
becer�ler�n� düşündüğümüzde b�rtakım eks�kl�kler neden� �le çağdaş eğ�t�m
yaklaşımlarına �l�şk�n hedeflenen eğ�t�m s�stem�n�n tasarlanmasına �l�şk�n Türk Eğ�t�m
S�stem�’nde asıl başarının sağlanab�lmes� �le �lg�l� öğret�m programlarının
tasarlanması, uygulanması �le �lg�l� ne g�b� öner�ler�n�z vardır?

Süleyman Sad� SEFEROĞLU (3): 
B�r öğretmen�n teknoloj�y� öğret�m programlarıyla kaynaştırma (entegrasyonu)
konusunda etk�l� olab�lmes� �ç�n öncel�kle öğret�m tasarımı konusunda gerekl� b�lg� ve
becer�lerle donatılmış olması gerekl�d�r. B�r öğretmen adayı ayrıca mesaj tasarımı ve
öğret�msel mesaj tasarımı konularını b�lmel�d�r. Öğret�msel mesaj tasarımı
konusunda yeterl� deney�me sah�p olmayan b�r öğretmen materyal tasarımı
konusunda nasıl b�r yol �zleyeceğ�n� zaten b�lemez. B�z öğretmenler olarak
dersler�m�zde kullanmak üzere b�r öğret�m materyal� seçerken/hazırlarken çeş�tl�
seçeneklerle karşı karşıya kalıyoruz. Örneğ�n; “konumuzla �lg�l� olarak oturup b�r
materyal� hazırlayab�l�r�z”, “daha önce hazırlamış olduğumuz b�r materyal�, çeş�tl�
güncellemeler yaparak ve/veya gel�şt�rerek yen�den kullanab�l�r�z”, daha önce
hazırladığımız b�r materyal� �lg�l� derse uyarlayab�l�r�z”, “b�r başkası tarafından
hazırlanmış b�r materyal� alıp aynen kullanab�l�r�z”, “güncelleyerek, gel�şt�rerek veya
uyarlayarak kullanab�l�r�z”. Bu seç�m� yaparken “Konu alanının özell�kler�, öğrenen
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özell�kler�, ortamın özell�kler�” g�b� çeş�tl� unsurları göz önünde bulundururuz. Ancak
bu seç�m� yapma, güncelleme, uyarlama g�b� süreçler düşünüldüğü kadar kolay
olamamaktadır. B�z öğretmenler, öğretmen olarak atandıktan sonra yet�şt�ren
kurumlarda aldığımız eğ�t�mle yet�nmek zorunda kalıyoruz. Oysa öğretmen yet�şt�ren
kurum ne kadar etk�l� b�r eğ�t�m ver�yor olursa olsun, öğretmen adayı o öğrend�kler�n�
gerçek b�r ortamda uygulama şansı bulamadığı �ç�n öğrend�kler�n� yeter�nce
�çselleşt�rememekted�r. Bu neden öğretmenler�m�ze h�zmet �ç�nde ve sürekl� olarak
eğ�t�mler�n ver�lmes� büyük önem arz etmekted�r. Bu eğ�t�mler�n de sadece meslek�
gel�ş�me yönel�k olması da gerekm�yor, öğretmenler�n k�ş�sel gel�ş�mler�n�n de
desteklenmes� gerekmekted�r.

Nazm�ye Hazar (4): Genel anlamda özell�kle günümüz “ Z kuşağı” çocuklarını
teknoloj�ye yakınlığına �l�şk�n bu kuşak öğrenc�ler�ne öğret�m yapan “ X kuşağı” ve “Y
Kuşağı” öğretmenler�n�n b�lg� ve �let�ş�m teknoloj�ler� ( BİT) �le �lg�l� pandem�
dönem�nde emekl�l�k süres� dolmadan uzaktan eğ�t�m sürec�nde kend�ler�ne yabancı
gelen bu öğret�m yöntem�ne alışamayan öğretmenler�n emekl�ye çıktıklarını da
gördük. Bu anlamda uzun yıllardır öğretmenl�k yapan fakat özell�kle BİT uygulamaları
konusunda kend�ler�n� yeterl� h�ssetmeyen öğretmenler�n mot�vasyonunu artırıcı ne
g�b� eğ�t�mler yapılmasını öner�rs�n�z?

Süleyman Sad� SEFEROĞLU (4): 
Yukarıda da bel�rtt�ğ�m g�b� öğretmenler�n k�ş�sel gel�ş�mler� onların meslek�
gel�ş�mler�n�n olmazsa olmaz b�r parçasıdır. K�ş�sel olarak kend�s�n� gel�şt�rme şansı
ver�lmeyen b�r öğretmen�n kend�s�n� meslek� olarak gel�şt�rmes�n� beklemek pek
gerçekç� olmaz. Öte yandan b�r öğretmen�n mesleğ�n� yürütürken başarılı olmasını
sağlayan en öneml� unsurun o k�ş�n�n mutlu b�r b�rey olması gerekt�ğ�
unutulmamalıdır. Mutlu b�r öğretmen zaten yüksek güdülenmeye sah�p olacaktır. Öte
yandan öğretmene yapılan ödemeler de öneml�d�r. Ancak sanılanın aks�ne
öğretmen�n aldığı maaş onun güdülenmes�n� sağlayan unsurlardan en öneml�s�
değ�ld�r. Öğretmen kend�s�ne değer ver�ld�ğ�n� h�ssett�ren her türlü uygulamadan
memnun olacaktır. Mutlu öğretmen, güdülenmes� (mot�vasyonu) yüksek öğretmen,
bu bağlamda sınıfta daha çok çaba harcayan öğretmen anlamına gelecekt�r. Kısaca
b�r öğretmenden sınıfında başarılı olmasını �ş�t�yorsa, öncel�kle onun b�r b�rey olarak
mutlu olmasına çalışmalıyız. Mutlu b�r öğretmen sınıftak� öğrenenlere daha etk�l� b�r
şek�lde dokunur, onlara daha kolay ulaşab�l�r. Bu bağlamda meslekte kıdeml� olan
öğretmenler�n d�j�tal yeterl�kler açısından kend�ler�n� eks�k h�ssedeb�l�rler. Ancak
onlara yönel�k sağlanacak sürekl� eğ�t�mlerle meslektek� deney�mler�n� uygulamaya
sokma şansı ver�leb�l�r.

Nazm�ye Hazar (5): eğ�t�mde a�le kavramının her geçen gün önem�n� h�ssett�rd�ğ�
dönemler� yaşıyoruz. Bu anlamda öğretmenler�n, a�leler�n evde gerçekleşt�recekler�
teknoloj� entegrasyonlarının etk�l� olab�lmes� �ç�n nasıl b�r yol �zlemeler� uygun olab�l�r?
Örnek vereb�l�r m�s�n�z?

Süleyman Sad� SEFEROĞLU (5): 
Okulun paydaşlarını bakıldığında l�stede okul yönet�c�ler�, öğretmenler, öğrenc�ler ve
vel�ler (ebeveynler) g�b� grupların yer aldığı görülmekted�r. Okulun çevres�ne
yapacağı katkıların başarıya ulaşab�lmes�, etk�l� olab�lmes� �ç�n bütün paydaşların
sorumluluklarının gerekler�n� yer�ne get�rmeler� gerekmekted�r. Bu z�nc�rdek� zayıf
halka veya halkalar z�nc�r�n kolayca dağılmasına yol açacaktır. D�j�tal dönüşüm
sürec�n�n çok hızlı b�r şek�lde yaşandığı günümüzde bu paydaşlar �ç�nk� en zayıf
halkalardan b�r�s� maalesef ebeveynlerd�r. B�zler ebeveynler olarak çocuklarımızın
eğ�t�m�ne gerekl� desteğ� yeter�nce sağlayamıyoruz. Çünkü öncel�kle d�j�tal yeterl�kler
konusunda ebeveynler olarak çok �y� durumda değ�l�z. Aslında b�z öğretmenler�n de
d�j�tal yeterl�kler konusunda çok eks�ğ� bulunmaktadır. Ancak a�leler�n durumu daha
vah�m olduğu söyleneb�l�r. Özell�kle salgın dönem�nde evlere tam kapanma
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yaşandığında b�zler vel�ler olarak ne yapacağımızı b�lemed�k. Çünkü çocuklarımızın
derslere çevr�m�ç� ortamda devam etmeler�n� sağlamak h�ç de kolay olmadı. Ayrıca
zaman yönet�m�, çatışma yönet�m�, ekran süres�n� yönetme g�b� konularda da
desteğe �ht�yacımızın olduğunu farkett�k. Öte yandan öğrenc�ler�n, yüz yüze eğ�t�m
sürec�nde öğretmenler�nden aldıkları bazı desteklerden salgın dönem�nde yoksun
kalmaları onların b�rtakım r�sk ve tehl�kelerle yüz yüze kalmaları sonucunu doğurdu.
Vel�ler çocuklarının kullandıkları c�hazların yönet�m� konusunda onlara destek
veremed�kler�, onlara rehberl�k yapamadıkları �ç�n kaot�k durumlar yaşandı.  
Bu durumların b�rer sorun olmaktan çıkarılması �ç�n de ebeveynler�n d�j�tal
ebeveynlere dönüştürülmes� gerek�r. D�j�tal ebeveynl�k, “d�j�tal dünyayı tak�p ederek
olanak, fırsat, �ht�yaç ve tehl�keler�n farkında olan, çocuğunu bu tehl�kelerden koruyup
olanakların kullanımı hakkında b�l�nçlend�ren ebeveyn” olarak tanımlanab�l�r. Bu
amaçla okulların vel�lere yönel�k sunacakları eğ�t�mlerle vel�ler�n okulun etk�l� b�r
paydaşı olması sağlanab�l�r. Tab�� k� sadece okulların değ�l Halk Eğ�t�m Merkez� vb
yapılar aracılığıyla bütün vel�ler�n d�j�tal yeterl�kler�n�n gel�şt�r�lmes� amacıyla
çalışmalar yürütüleb�l�r.

Nazm�ye Hazar (6): Pek� hocam bu doğrultuda d�j�tal vatandaşlıkla �lg�l� öğren�m
hayatı b�tm�ş olan; hatta eğ�t�m ve öğret�m sürec�nde çocuğu dah� olmayan
�nsanlarımız var. Bu �nsanların teknoloj�ye entegre ed�lmes� �le �lg�l� alternat�flerde
teknoloj�k b�r kaynağı satın alab�l�yor olsa da sorunlar yaşadıklarını
gözlemleyeb�lmektey�z. Yan� en bas�t örnekle yaşlı nüfusumuz ya da eğ�t�m düzey�
düşük �nsanlarımızın eller�nde Andro�d telefonlar olsa da �nternet� doğru
kullanab�lmeye �l�şk�n; sanal tehd�tler, zorbalıklar ya da dolandırıcılıklarla
karşılaşab�lme durumlarına �l�şk�n onların da dah�l olab�ld�ğ� eğ�t�m h�zmetler�
Türk�ye’de yapılmakta mıdır? KKTC’ye bu yönde toplum bütünlüğünün de huzuru
açısından ne g�b� öner�ler�n�z vardır?

Süleyman Sad� SEFEROĞLU (6): 
Bu soruya yanıt vermek �ç�n öncel�kle d�j�tal vatandaşlık kavramını tanımlamakta
yarar bulunmaktadır. D�j�tal vatandaş k�md�? B�r d�j�tal vatandaş hang� n�tel�klere sah�p
olmalıdır? 
D�j�tal vatandaş; “d�j�tal okur-yazar olan, d�j�tal ortamda �let�ş�m kuran, B�lg� ve İlet�ş�m
Teknoloj�ler�n� ve bu teknoloj�ler� kullanarak er�şme olanağı bulduğu kaynakları
eleşt�rel b�r gözle kullanab�len, d�j�tal ortamda üreten ve tüketen, d�j�tal hukuk, d�j�tal
sağlık ve d�j�tal güvenl�k hakkında b�lg� sah�b� olan, k�ş� olarak tanımlanab�l�r. D�j�tal
vatandaş ayrıca d�j�tal teknoloj�ler� b�l�nçl� b�r şek�lde ve doğru kullanan, bu
teknoloj�ler� kullanırken et�k kurallara uyan, hak ve sorumluluklarının b�l�nc�nde olan”
k�ş�d�r. Bu tanım b�raz fazla beklent� �çeren veya ütop�k geleb�l�r. Burada öncel�kle
sözü ed�len b�rey�n farkındalık durumudur. Örneğ�n d�j�tal hukuk hakkında b�lg� sah�b�
olunmalı derken b�reyden b�r hukukçu g�b� b�lg� sah�b� olması beklenmemekted�r.
Ancak kullanıcılardan beklenen, d�j�tal ortamla �lg�l� olarak çeş�tl� farklı hukuk�
uygulamaların olab�leceğ�n�n farkında olunmasıdır. Bu durum d�j�tal güvenl�k ve b�lg�
güvenl�ğ� g�b� konularla da yakında �l�şk�l�d�r.  
Son yıllarda sosyal medya ortamlarındak� b�lg� k�rl�l�ğ� had safhaya ulaşmıştır. Bu b�lg�
k�rl�l�ğ�, b�lg� güvenl�ğ� konusunda farkındalık düzey� düşük olan kullanıcılar yüzünden
g�derek büyümekted�r. Bu k�rl�l�k yüzünden çevr�m�ç� ortamları kullanan b�reyler yanlış
yönlend�r�leb�lmekte ve/veya bu yanlış b�lg�ler� uygulayarak çeş�tl� sorunlar
yaşayab�lmekte, mağdur olmaktadırlar. Bu yanlış b�lg�ler�n paylaşımı sonucunda k�m�
zaman sosyal �l�şk�ler bozulab�lmekte, k�ş�ler veya gruplar arasında gerg�nl�kler
oluşab�lmekte, bazı kullanıcılar sanal zorbalığa veya tac�ze hatta saldırıya/l�nce
uğrayab�lmekted�rler. Sosyal medya ortamlarında bu tür yanlış b�lg�lend�rmeler�
yapanların b�r kısmı “trol” olarak adlandırılan k�ş�lerd�r. Ancak yanlış b�lg�y� paylaşan,
yayılmasına katkı sağlayan ve bu nedenle de olası b�rtakım mağdur�yetlere yol
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açanlar da gerçek k�ş�lerd�r. B�r konuyla �lg�l� gerçek durumu araştırmadan,
karşılaştığı b�lg�n�n gerçekl�ğ�n� tey�t etmeden eyleme geçen bu tür k�ş�ler�n b�r kısmı
sosyal medyada klavye s�lahşörler� olarak adlandırılmaktadır.  
Kısaca, d�j�tal ortamda kullanıcıların sürekl� olarak çeş�tl� r�sk ve tehd�tlerle karşı
karşıya kaldıklarına, çeş�tl� dolandırıcılıkların yaşandığına ve �nsanların mağdur
olduklarına tanık olunmaktadır. Bu süreçte maalesef, genç, yaşlı, çocuk, yet�şk�n,
d�plomalı, d�plomasız olmak üzere toplumun her kes�m�nden k�ş�ler�n yer aldığı
gözlenmekted�r. Bu durumların yaşanmasının en temel neden� özell�kle b�lg� güvenl�ğ�
konusundak� eks�kl�ğ�m�zd�r. Bu süreçte en çok hata yapanlar da d�j�tal teknoloj�ler ve
b�lg� güvenl�ğ� konusunda yeterl� b�lg�yle donatıldığını düşünen/zanneden k�ş�ler
olmaktadır. Ben�m k�ş�sel gözlem�m, özell�kle öğretmenler�n ve akadem�syenler�n bu
konuda çok eks�kler�n�n olduğu şekl�nded�r. Bu bağlamda özell�kle b�lg� güvenl�ğ�
konusunda farkındalığı artırmaya yönel�k çalışmaların yapılması önem arz
etmekted�r.  
Öncel�kl� b�lg� alma, haber kaynağı olarak çevr�m�ç� ortamları kullanan b�reyler bu
ortamlarda karşılaştıkları hang� b�lg�n�n doğru, hang�s�n�n yanlış olduğunu genel
olarak b�lmemekted�rler. Çünkü eleşt�rel düşünme becer�ler�m�z yeter�nce gel�şm�ş
değ�ld�r. Örneğ�n “d�j�tal teknoloj�ler� eleşt�rel b�r bakışla kullanab�len” b�r d�j�tal
vatandaş olan b�r b�rey öncel�kle karşılaştığı b�r b�lg�n�n kaynağını �nceler,
doğruluğunu tey�t eder ve ondan sonra gerek�yorsa b�r tepk�de bulunur. Oysa
çevr�m�ç� ortamlarda karşılaşılan her türlü b�lg�ye dey�m yer�ndeyse h�çb�r sorgulama
yapmaksızın balıklama atlanmakta ve bunun sonunda da b�rtakım yanlışlıklar
yapılmaktadır. Örneğ�n b�r k�ş� veya kurum hakkında yapılan b�r karalama
kampanyasına kullanıcılar kolayca alet olab�lmekted�rler. B�r karalama kampanyası,
b�lg� güvenl�ğ� konusunda yeterl� b�lg�ye sah�p olmayan b�reyler yüzünden kolayca b�r
sosyal medya l�nç kampanyasına dönüşeb�lmekted�r.  
Çevr�m�ç� ortamlardak� b�lg�n�n doğruluğu konusunda çalışmalar yapan çeş�tl�
platformlar bulunmaktadır. Bu platformlardan b�r�s� “tey�t.org”dur. Bu platform
b�reylere eleşt�rel düşünme alışkanlığını kazandırmayı ve yen� medya okuryazarlığını
artırmayı amaçladığını �fade etmekted�r. Bu tür platformların b�lg�n�n doğruluğunu
tey�t etme konusunda yaptıkları çalışmaların �ncelenmes�n�n, kullanıcılar açısından
eğ�t�c� b�r �şlev� olacaktır.  
Türk�ye’de Eğ�t�m Fakülteler�n�n çeş�tl� bölümler�nde “B�l�ş�m Et�ğ� ve Güvenl�ğ�”, “B�lg�
Güvenl�ğ�” g�b� başlıklar taşıyan dersler bulunmaktadır. Ancak bu dersler genell�kle
seçmel� olarak sunulmakta ve bu tür dersler� sunacak öğret�m elemanı sıkıntısı
yaşanmaktadır. Kısaca bu konuda alınacak çok yolumuz bulunmaktadır.

Nazm�ye Hazar: Hocam Çok teşekkür eder�m. Bu yararlı b�lg�ler�n pek çok eğ�t�mc�ye
rehber olacağı kuşkusuz. Yen�den görüşmek d�leğ�yle.
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