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Etkinliklerinin Ogretmenlerin Mesleki Gelisimine Katkilarimmn ISTE
Ogretmen Standartlar: A¢isindan Incelenmesi

A Study on the Contributions of the in-Service Training Activities
within the Scope of FATIH Project to Teachers’ Professional Growth
in Reference to ISTE Teachers’ Standards
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0Z: Ogretmenlerin mesleki gelisimleriyle ilgili hizmet-igi egitim etkinliklerinin diizenlenmesi; 6gretmenlerin
degisimlere, yeni gorevlere uyumu ve verimlilikleri agisindan olumlu katkilar saglamaktadir. Ciinkd nitelikli 6gretmen
ve nitelikli egitim-6gretim etkinlikleri i¢in mesleki gelisim konusunda (hayat boyu egitim felsefesi de gozetilerek)
ogretmenlere siirekli destek saglanmasi gerekmektedir. Saglanan destegin Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine
katkilarmin uluslararas1 standartlara gore degerlendirilmesinin sistemdeki eksikler ve aksakliklarin belirlenmesi
acisindan 6nemli oldugu sdylenebilir.

Bu caligmada FATIH projesi kapsaminda egitimde teknoloji kullanmiminin yaygmlastirilmasinda hizmet-igi
egitimlerin Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katkilarmin Uluslararasi Egitim Teknolojileri Birligi ISTE’in
standartlarma goére degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu amagla oncelikle FATIH projesi'nin uygulandig
ortadgretim kurumlarinda proje kapsamindan gerceklestirilen uygulamalarla ilgili durum saptamalari yapilmaya
cahigilmistir. Bu baglamda FATIH projesi kapsaminda hizmet-igi egitim etkinliklerine katilmis olan farkl okullardaki
40 dgretmene “FATIH projesi Hizmet-i¢i Egitim Etkinlikleri: Ogretmen Goériisleri” bashkli bir anket uygulanmustir.
Bu anketten elde edilen veriler ISTE (International Society for Technology in Education) tarafindan hazirlanan
ogretmenler igin egitim teknolojileri standartlariyla karsilastirilmis ve dgretmenlerin mesleki gelisimlerinin diizeyleri
agisindan yorumlanmustir. Calismada 6gretmenlerin hizmet-i¢i egitimlerinde ciddi eksiklikleri oldugunu belirtmeleri
gbze carpmaktadir.

Anahtar sézciikler: Ogretmenlerin Mesleki Gelisimi, ISTE, Standartlar, FATIH Projesi.

ABSTRACT: Organization of in-service training activities for teachers' professional development will
contribute to teachers' adaptation to changes, new duties and efficiency. For, well-qualified teachers and educational
activities require continuous support for professional development (in consideration of lifelong learning philosophy).
It could be argued that the provided support should be assessed in terms of certain standards so that the flaws in the
system can be determined.

The present study aims to evaluate the contributions of in-service training delivered within the scope of
FATIH project to teachers' professional development in terms of ISTE teacher standards. In this respect, some
analyses were made concerning the practices in secondary level educational institutions where FATIH project was
administered. To this end, 40 teachers from 8 schools where in-service training was delivered within the scope of
FATIH project were given "FATIH Project In-service Training Activities: Teacher Opinions” questionnaire. Data
collected by means of this questionnaire were compared with that of ISTE teacher standards and interpreted in terms
of teachers' professional development levels.

Keywords: Teachers' Professional Development, ISTE, Standards, FATIH Project.

1. GIRIS
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki, 6zellikle internet teknolojisi, son yillardaki hizli
gelismeler toplumun giinliik yasaminin neredeyse her alaninda degisiklikler meydana getirmistir.
Degisimlerin yasandigi alanlardan birisi de egitimdir (Nam & Smith-Jackson 2007; Kim 2007).
Teknolojik gelismelerin ¢ok hizli yasandigi ve egitime yansimalarinin oldugu giliniimiizde
egitimde teknoloji kullanimryla ilgili olarak d6gretmenlere mesleki gelisimleri konusunda destek
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saglanmasi bir ihtiyactan 6te zorunluluk haline gelmistir. Ogretmenlerin hizmet dncesinde
aldiklar egitim ¢ogu zaman bu hizli degisimlere ayak uyduramamakta, 6gretmen yetistirme
siirecini degisimlere adapte etmektense degisimleri yakalayabilecek ve uyum saglayabilecek
ogretmen adaylarinin segilmesine 6nem verilmektedir (Sahin 2007). Cunki egitimdeki
degisimlerle 6gretmenlerin gelisimleri birbirine bagimli unsurlardir (Fullan & Hargreaves 1992).
Ogretmenlerin mesleki gelisimleriyle ilgili olarak hizmet-i¢i egitim etkinliklerinin diizenlenmesi;
Ogretmenlerin degisimlere, yeni gdrevlere uyumu ve verimlilikleri acisindan olumlu katkilar
saglayacaktir. Bunun igin nitelikli 6gretmen ve nitelikli egitim-6gretim etkinlikleri i¢in mesleki
gelisim konusunda (hayat boyu egitim felsefisi de gozetilerek) ogretmenlere siirekli destek
saglanmasi1 gerekmektedir.

Hizmet-i¢i 6gretmen egitimi, genellikle dogrudan deneyim ve meslektaglarla gayri resmi
etkilesimle birlikte, 6gretmenlerin bilgi ve becerilerini gelistirmeye devam etmesini saglayan
temel yontemlerden biri olarak goriilmektedir (Veenman, Tulder &Voeten 1994; Hamilton &
Richardson 1995; Marker 1999). Hizmet i¢i egitimin niteligi ve siirekliligi 6gretmenligin
mesleklesmesinin 6nemli kosullarindan biri olarak ifade edilmektedir (Sahin 2010). FATIH
(Firsatlart Arttirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi) projesi ile birlikte siif ici egitim
ogretimde meydana gelecek degisimlere Ogretmenlerin ayak uydurmasini saglamak, belki de
bugiine kadar ki en genis ve iizerinde durulmasi gereken hizmet i¢i egitim faaliyetidir.

FATIH projesi, bilisim teknolojilerinin &grenme-dgretme siireglerinde etkin olarak
kullanilmasini hedefleyen bir ¢alisma oldugu i¢in, 6gretmenlerin bilisim teknolojileri agisindan
yeterlilikleri projenin basarili olmasi agisindan ¢ok onemli bir unsur olarak degerlendirilebilir.
Bu nedenle de FATIH projesinin uygulandign okullarda ¢alisan &gretmenlerin  bilisim
teknolojileri okuryazarlik diizeylerinin BT destekli egitim yiiriitebilecek diizeyde olmasi
gerektigi soylenebilir.

Ogretmen yeterlikleri konusunda &zellikle batili iilkelerdeki alan yazin teknoloji
yeterlikleri 6gretmen yeterliklerinin ayrilmaz bir pargasi oldugunu vurgulamaktadir. Tiirkiye’de
yapilan arastirmalarda da Ogretmenler ve dgretmen adaylari teknoloji okur-yazari olmayi bir
Ogretmenin 6nemli bir niteligi olarak gormektedirler. Teknolojinin egitimde kullanilmasiyla
ilgili galigmalar yapan uluslararasi Egitim Teknolojileri Birligi ISTE’ye (ISTE-International
Society for Technology in Education) gore dgretmen standartlart; teknoloji okuryazari olmayz,
derslerinde teknolojiyi kullanabilmeyi, 6grencilerini teknolojiyi kullanmaya yoneltebilmeyi,
O0grenme cevresini Ogrencilerin teknolojiyi kullanabilecekleri bigimde diizenleyebilmeyi ve
meslektaslari ile internet iizerinden is birligi yapabilmeyi kapsamaktadir (ISTE 2008).

ISTE’nin o6gretmenler icin gelistirdigi ulusal egitim teknolojileri standartlar;; “(1)
Ogrencilerin 6grenmelerini kolaylastirmak ve yaraticiliklarini tesvik etmek, (2) Bilgi (dijital)
caginin gereklerine uygun Ogrenme yasantilart ve degerlendirme etkinlikleri tasarlamak ve
gelistirmek, (3) Bilgi ¢aginda ¢alisma ve 6grenme konusunda model olmak, (4) Bireyleri, bilgi
toplumu {iyesi bir bireyin tasimasi gereken sorumluluklarla ilgili olarak tegvik etmek ve onlara
model olmak, (5) Mesleki gelisim ve liderlik etkinliklerine katilmak.” seklinde listelenebilir
(ISTE 2012). Bu calismada, Ogretmenlerin BT yeterlik durumlarini belirleme siirecinde
uluslararasi alanyazinda bagvuru noktasi olarak alinan ISTE’nin 6gretmenler igin gelistirdigi
teknoloji standartlarinin (Alobiedat 2005; Buccia, Cherupb, Cunninghamc, & Petrosinod 2003;
Burke 2000; Gatrell 2004; Handler, & Strudler 1997; Krueger, Hansen, & Smaldino 2000; Ropp,
& Brown 2000) kullanilmasinin uygun oldugu diisiiniilmektedir.

1.1. FATIH Projesi

Yaklasik 42.000 okuldaki 620.000 dersligin, BT donanimlar1 ile donatilarak okullardaki
teknolojinin iyilestirilmesinin amaglandigi FATIH projesi kapsaminda biitiin simif/dersliklere
etkilesimli tahta ve internet ag altyapisi saglanmakta ve ayrica her 6gretmen ve 0grenciye tablet
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bilgisayar verilmesi planlanmaktadir (MEB 2012a). Egitim-6gretim ortamlarina kurulan BT
ekipmanlarinin 6grenme-6gretme siirecinde etkin kullanimini saglamak amaciyla dgretmenlere
hizmet ici egitimler verilmektedir. Bu siiregte ayrica 6gretim programlari BT destekli 6gretime
uyumlu hale getirilerek egitsel e-igerikler olusturulmaktadir.

Tirk egitim—6gretim sisteminde teknoloji odakli bir degisim siireci olarak tanimlanan
FATIH projesinin bes temel bileseni bulunmaktadir. Bu bes bilesen “donamim ve yazilim
altyapisinin saglanmasi, egitsel e-igerigin saglanmasi ve yonetilmesi, 6gretim programlarinda
etkin BT kullanimi, &gretmenlerin hizmet-i¢i egitimi, ag altyapisi ve genis bant internet
kullanimi ile bilingli ve giivenli BT kullaniminin saglanmasi” seklinde siralanabilir (MEB
2012Db). Fatih projesi kapsamindaki bu bes bilesenin her birinin ayri derecede onemlidir. Ancak
bunlardan hizmet i¢i egitim bileseni de hayati derecede 6nemlidir. Ciinkii bu projeyi yiriitecek
olan ana unsurlar dgretmenlerdir. Ogretmenlerin bu siirece hazir olma diizeyleri bu projenin
ogrenme ciktilar1 agisindan basarisini da 6nemli 6lgiide etkileyecektir.

1.2. FATIH Projesi Kapsaminda Sunulan Hizmet ici Egitimlerin Kapsam

FATIH projesi kapsaminda o6gretmenlere iic temel konuda hizmet igi egitim
sunulmaktadir. Bu konular, “hazirlayici egitim”, egitimde teknoloji kullanimi” ve “teknoloji ve
liderlik forumu kursu”dur. Bu kurslardan “hazirlayict egitim ve egitimde teknoloji kullanimi”
kursu dgretmenlere, “teknoloji ve liderlik forumu” kursu da yoneticilere yoneliktir.

1.2.1. Hazirlayic1 Egitim

Bu kurs "Temel Bilgisayar Kullanimi" konusunda egitim almamis olanlar ile bu konuda
kendilerini yeterli gérmeyen Ogretmenlere doniik olarak uygulanmaktadir (MEB 2012c). Bu
kapsamda yer alan Ogretmenler 25 saatlik “Hazirlayici Egitim” hizmet i¢i faaliyetlerine
almmuslardir. Hazirlayic1 egitimde asagida yer verilen konu basliklar1 ve her bir konu bagligina
ayrilan siire Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Hazirlayic1 Egitim Konu Bashklar: ve Ayrilan Siireler

Konu Siire (saat)

A Temel Bilgisayar Bilgileri 2
B Isletim Sistemi 5
C Internet Uygulamalar 5
D Resim Diizenleme Islemleri 2
E Kelime Islemci Programi 5
F Sunu Hazirlama Programi 5
G Olgme Degerlendirme 1

Toplam 25

1.2.2. Egitimde Teknoloji Kullanimi Kursu

Fatih projesi egitimde teknoloji kullanimi kursu kapsaminda amag, 6gretmenlerin 6gretim
programlarina bagli kalarak, Ogrenme-6gretme siirecinde proje kapsaminda kurulan
donanimlarla bilisim teknolojilerini etkin ve verimli kullanabilmelerini saglamaktir (MEB
2012c). Bu kapsamda hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilan dgretmenlere 30 saatlik egitim
verilmistir. Bu faaliyet silirecinde verilen egitimlerde yer alan konu bagliklar1 ve ayrilan siire
Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2: Egitimde Teknoloji Kullamimi Kursu Konu Bashiklar: ve Ayrilan Siireler

Konu Siire (saat)
Egitimde FATIH Projesi 1
BT Ekipmanlar1 Kurma ve Kullanma 5
Egitimde Teknoloji Kullanimi ve Temel Kavramlar 2
Opgretim Siirecinde Materyal Kullanim 2
Materyal Arama, Bulma ve Se¢me 5
7
7
1

Opretim Materyali Tasarlama ve Materyalin Uzerinde Degisiklik Yapma
Etkilesimli Tahta Kullanilarak Ders Sunumu
Materyalin Etkililiginin ve Verimliliginin Ogretmen Tarafindan Degerlendirilmesi
Toplam 30

I(O|mMmO(O|m|>

1.2.3. FATIH Projesi Kapsaminda Hizmet ici Egitim Alan Ogretmenlerden
Beklentiler

Bu hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilan 6gretmenlerden egitim-6gretim faaliyetlerinde
beklentiler “(1) Proje ile saglanan donanimu etkin bir bi¢imde kullanabilmesi, (2) Ders amag ve
hedeflerine uygun e-igerik bulup se¢ebilmesi, (3) Dersin amag ve hedeflerine uygun olarak iiriin
(materyal) hazirlayabilmesi ve (4) Herhangi bir yerden buldugu ya da kendi hazirladig1 e-igerigi
kullanarak BT destekli ders tasarimi yapabilmesi/hazirlayabilmesi” (MEB 2012a) seklinde
siralanabilir.

1.3. ISTE’nin Ogretmenler icin Egitimde Teknoloji Kullanimi Standartlar

ISTE (The International Society for Technology in Education - Uluslararast Egitim
Teknolojileri Birligi) ABD’de egitimde teknoloji kullanimu ile ilgili ¢aligmalar yapan bir
birliktir. Bu birlik, 6gretmen, 6grenci ve yoneticiler i¢in Ulusal Egitim Teknolojisi Standartlari
(NETS) olusturmustur. Ulusal Egitim Teknolojisi Standartlari, (NETS-National Education
Technology Standards) O0grenme, Ogretme siireclerinde teknoloji kullaniminda 6nde gelen,
yaygin olarak taninan ve diinya ¢apinda kabul edilir standartlaridir (ISTE 2012). Buradan
hareketle, bu calismada ogretmenlerin teknoloji kullanim durumlar1 ISTE standartlarina goére
degerlendirilmesi yapilmstir.

ISTE'ye gore 0gretmen standartlar1 (NETSeT), 6grenci 6grenmelerini kolaylastirmasi ve
yaraticiligin  tesvik edilmesini, dijital c¢ag deneyimlerin tasarlanmasii ve gelistirilip
degerlendirilmesini, dijital c¢ag c¢alisma ve Ogrenme modelinin olusturulmasini, dijital
vatandaslik sorumluluk modelinin tesvik edilmesini ve liderlik ve mesleki gelisim etkinliklerine
dahil olunmasini igermektedir (ISTE 2008).

1.4. Calismanin Amaci

Bu calismada FATIH projesi kapsaminda diizenlenen egitimde teknoloji kullaniminin
yaygimlastirtlmasiyla ilgili hizmet-i¢i egitimlerin  6gretmenlerin  mesleki  gelisimlerine
katkilarmin ISTE &gretmen standartlarina gore degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu
cercevede caligmada FATIH projesi'nin uygulandigi ortadgretim kurumlarinda proje
kapsamindan gergeklestirilen uygulamalarla ilgili durum saptamalar1 yapilmaya c¢alisilmistir. Bu
baglamda FATIH projesi kapsaminda hizmet-i¢i egitim etkinliklerine katilmis olan farkli
okullardaki 40 6gretmene “Fatih Projesi Hizmet-i¢i Egitim Etkinlikleri: Ogretmen Goriisleri”
baglikli bir anket uygulanmistir. Bu anketten elde edilen veriler ISTE standartlaryla
karsilagtirilmis ve 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin diizeyleri agisindan yorumlanmustir.

Buradan hareketle, arastirmada “FATIH projesi'nde mevcut durum ve bu kapsamda
diizenlenen hizmet-i¢i egitim etkinliklerinin ISTE 6gretmen standartlari agisindan incelendiginde
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ogretmenlerin mesleki gelisimine katkilar1 nedir?” sorusuna cevap aranmis Ve alt problemler
asagidaki sekilde belirlenmistir:

1. FATIH projesinin uygulanmas1 siirecinde egitim-6gretimde teknoloji kullaniminda
ogretmenlerin karsilastiklari sorunlar ve ihtiyaglar nelerdir?

2. Ogretmenlere gore FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-ici egitimlerin
ogretmenlerin teknoloji kullanma becerilerine katkilar1 nelerdir?

3. FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-igi egitim etkinliklerinin ISTE
Standartlaria gore degerlendirildiginde mesleki gelisimlerine katkilar1 ne diizeydedir?

4., FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-igi egitim etkinlikleri ISTE
Standartlarima gore degerlendirildiginde oOgretmenlerin mesleki gelisime katkilar
“cinsiyet, hizmet siiresi” degiskenlerine gore anlamli bir fark géstermekte midir?

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Yontemi

Bu c¢alismada nitel ve nicel arastirma yontemleri bir arada kullanilmigtir. Nicel arastirma
yontemi olarak iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelleri var olan veya gecmisteki
bir durumu betimlemeyi amagclarken, iliskisel modeller ¢esitli sayidaki degiskenin beraber
degisim varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglamaktadir (Karasar 2009).

Nitel arastirmalar ise gbzlem, goriisme ve igerik analizi gibi yontemlerle olaylarin dogal
stirecini bozmadan gercekei bir yaklagimla ortaya konmasi amaciyla yapilmaktadir (Yildirim ve
Simgek 2005). Nicel arastirma yontemleriyle elde edilen sayisal verilerin nitel verilerle
derinlemesine agiklanmas1 ve boylece aragtirma sonuglarinin daha net ortaya koyulmasi i¢in nitel
ve nicel yontemler birlikte kullanilmigtir. Arastirmada acik uglu sorular ile elde edilen veriler
igerik ¢oziimleme kullanilarak analiz edilmistir.

2.2. Calisma Grubu
2.2.1. Calisma Grubunun Ozellikleri

Bu arastirma cesitli illerde FATIH projesi kapsaminda verilen hizmet-i¢i egitimleri alan
farkli branglardaki toplam 40 O6gretmenin katimliyla gergeklestirilmistir. Katilimeilarin
belirlenmesinde FATIH projesi kapsaminda hizmet-i¢i egitim almis olmasi, projenin uygulandig
bir okulda gorev yapmasi ve goniilliiliikk esas alinmustir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, gorev yeri, yas araligl, kidem yili, akademik
durumu, aldiklar1 hizmet i¢i egitim durumlar ve teknoloji kullanimlartyla ilgili demografik
dagilimlar Tablo 3’de verilmistir. Bu tablo incelendiginde ¢alismaya katilan 6gretmenlerin
%60’1n1n kadin, %40’1n1n ise erkek oldugu goriilmektedir. Caligmaya katilan 6gretmenler 31-35
yas arahiginda (%30) ve 1-5 yil aras1 hizmet siiresinde (%35) yogunlasmaktadir. Ote yandan en
cok katilimin Matematik branginda gergeklestigi ve katilimcilarin 6grenim durumuyla ilgili
dagilimlara gore lisans ve yiiksek lisans egitimi olanlarin sirasiyla %65 ve %35 oldugu
gorlilmektedir.

Ogretmenlerin giinliik hayatta teknoloji kullanim durumlarina bakildiginda ise “Video
olusturmak ve diizenlemek i¢in bilgisayar kullanmak” seklindeki ifadenin katilimeilar tarafindan
%27.5 oraninda hig¢bir zaman, %25 oraninda ise nadiren seklinde beyan edildigi anlagilmaktadir.
Katilimer 6gretmenlerin %55°1 (sik sik ve her zaman cevabini verenler) ¢evrim-i¢i fotograf
paylagma isini ¢ok sik yaptigini, % 65’1 ag giinliiklerini (blog), %80’i podcast’leri ve %70°i RSS
kullanma durumunu higbir zaman olarak belirtmistir.
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Tablo 3: Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagihmlar

Degiskenler f % Degiskenler f %
Cinsivet Kadin 24 60.0 Onlisans 0 0
Y TErkek 16 400 | Ogrenim _Lisans 26 650
20-25 4 10.0 Durumu Yiiksek Lisans 14 35.0
26-30 10 25.0 Doktora 0 0.0
31-35 12 30.0 Edebiyat 4 10.0
Yas 36-40 5 12.5 Matematik 7 175
41-45 5 125 Felsefe Grubu 2 5.0
46-50 1 2.5 Yabancil Dil 4 10.0
- Fen Bilimleri Grubu (Fizik,
50-iistii 3 7.5 Kimya, Biyoloji) 6 15.0
1-5 il 14 350 Brang Sos:yal Bilimler Grubu (Tarih, 4 10.0
Cografya..)
Meslek Dersleri Ogretmeni
et 6-10 yil 9 225 (Elektronik, Bilgisayar..) 5 125
. Genel Yetenek Grubu (Resim,
Stiresi 11-15y1l 7 175 Miizik, Beden Egitimi vb) 2 5.0
16-20 y1l 6 15.0 PDR 1 2.5
21-25 yil 0 0.0 Bilisim Teknolojileri 4 10.0
26-iistii 4 10.0
Tablo 4: Ogretmenlerin Giinliik Hayatta Teknoloji Kullanim Durumu
=
]
Maddel g é
adaeler N
= é c E ﬁ %
s 8 8 £ 5 2
= p4 Jus] ) I =
. . C 11 10 7 6 6 40
1. Video olusturmak ve diizenlemek i¢in bilgisayar kullanmak % 275 25 175 15 5 1000
L _ f 2 7 9 4 18 40
2. Cevrim-igi fotograf paylagmak % 5 175 225 10 5 1000
SRS f 26 7 3 2 2 40
3. Ag giinliikleri yazmak % 65 175 75 5 5 1000
. - . f 29 1 4 3 3 40
4. Bir web sitesi kurmak veya giincellemek % 725 25 10 75 75 1000
- . f 32 3 3 2 0 40
5. Podcast indirmek ve dinlemek % 80 75 75 5 0 1000
f 40
6. RSS akigini kullanmak 28 > > 2 0
% 70 125 125 5 0 100.0
7. Internetten alis-veris yapmak f 3 8 4 ! 18 40
: en allyvers yap % 75 20 10 175 45 100.0
8. Internet bankaciligini kullanmak ve faturalari gevrim-ici f 2 2 9 6 21 40
araglar1 kullanarak 6demek % 5 5 22.5 15 52.5 100.0
R f 1 3 10 10 16 40
9. E-posta almak veya gondermek % 25 75 o5 o5 20 1000
10. Sosyal paylagim sitelerini kullanmak (Facebook, MySpace _f 4 3 6 3 24 40
vb) % 10 75 15 75 60 100.0
11. Sohbet etmek i¢in MSN, Skype, Yahoo Messenger vb. f 4 9 7 1 19 40
kullanmak % 10 225 175 25 475 100.0

yapmazken,

Tablo 4’teki verilere gore Ogretmenlerin sadece %7.5°1 internetten hi¢ alig-veris
Odemelerini
kullanmamaktadir. Dikkat ¢eken bir diger oran ise e-posta kullanim durumudur. Ogretmenlerin

%35°1

internet

bankacilig1

\

fatura

¢evrim-igi

araglari
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%6511k kesimi e-postay1 siklikla ve her zaman kullanmaktadir. Ancak “hi¢bir zaman, nadiren ve
bazen” secgeneklerindeki ylizdeler (sirastyla %2.5, %7.5 ve %25) ilging bulunmustur. Benzer
sekilde sohbet araglarini hi¢ kullanmayan veya seyrek kullanan 6gretmenlerin oranlar1 da dikkat
¢ekici bulunmustur.

2.3. Veri Toplama Araclar1

Bu calismada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen “FATIH
Projesi Kapsaminda Diizenlenen Hizmet-i¢i Egitim Etkinlikleri Hakkinda Ogretmen Goriisleri
Anketi” baslikli bir anket kullanilmigtir. Anketin ilk bélimiine ¢alisma grubunun &6zelliklerini
belirlemek ve teknoloji kullanim durumlarini saptamak i¢in kisgisel bilgilerin alindigi bir boliim
eklenmistir. Bu bolimiin ilk asamasinda katilimcilara, “cinsiyet, yas, hizmet siiresi, egitim
durumu, gorev yeri, brang ve yasanilan yerlesim birimi’ne iligkin verilerin toplanmasinin
amaglandig1 yedi soru maddesi yoneltilmistir. Bu boliimde ayrica katilimcilarin FATIH projesi
kapsaminda diizenlenen hizmet-i¢i etkinliklere katilma durumuyla ilgili dort soru maddesi yer
almaktadir.

Anketin diger boliimlerinde sirastyla; katilimcilarin “Teknolojiye erisim” (12 madde) ve
“kullanma durumu” (14 madde), “Akademik calismalarda teknoloji kullanma durumu” (14
madde); “FATIH projesi kapsaminda ihtiya¢ oldugu diisiiniilen hizmet-i¢i egitim konularmna
iliskin goriisler” (11 soru maddesi ve 6 agik uglu soru), “FATIH projesi kapsaminda diizenlenen
hizmet-ici egitimlerin amagclar1” (32 madde) ve “FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-
ici egitimlerin degerlendirilmesi” (16 madde) bagliklar1 altinda soru maddeleri bulunmaktadir.
Anketin son boliimiinde katilimcilarin 6zellikle ankette s6zii edilmeyen konularda goriislerini
bildirebilmeleri i¢in agik uglu bir soru maddesi eklenmistir.

“Teknolojiye erisim durumuyla” ilgili soru maddeleri (1-Kullanmiyorum, 2-Erisimim yok,
3-Smirli erisim s6z konusu, 4-Paylasima acik ortamlardan erisim olanagi var, 5-Her zaman
erisim olanag1 var) seklinde, “Gilinliikk hayatta teknoloji kullanim durumu” ve “Akademik
caligmalarda teknoloji kullanim durumu”yla ilgili soru maddeleri (1-Higbir zaman, 2-Nadiren, 3-
Arasira, 4-Siklikla, 5-Her zaman) seklinde segenekler sunularak yanitlanmasi istenmistir.
“FATIH projesi kapsaminda ihtiya¢ oldugu diisiiniilen hizmet-i¢i egitim konularma iliskin
goriisler” boliimiindeki soru maddeleri katilimcilara (1-Hig ihtiyag duymuyorum, 2-ihtiyag
duymuyorum, 3-Kararsizim, 4-Ihtiya¢ duyuyorum, 5-Cok ihtiya¢ duyuyorum) seklinde besli
likert tiiriinde derecelendirme yapilarak yoneltilmistir. “FATIH projesi kapsaminda diizenlenen
hizmet-i¢i egitimlerin amaglar1” bolimiindeki soru maddeleri de yine besli likert tipinde (1-
Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle
Katiliyorum) hazirlanmistir. ISTE standartlar1 temel almarak hazirlanan “FATIH projesi
kapsaminda diizenlenen hizmet-i¢i egitimlerin degerlendirilmesi” baghig altindaki soru
maddeleri de katilimcilara (1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-
Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum) seklinde olmak iizere besli likert tipinde yoneltilmistir.

Veri toplama araci gelistirilirken oncelikle konuyla ilgili alanyazin incelenmistir. Bunun
yaninda ayrica FATIH projesinin uygulandigi okullarda gérev yapan dgretmenlerin goriislerine
de bagvurularak arastirmayla ilgili sorularin hazirlanmasi siirecine katkilar1 alinmigtir. Anketin
asil uygulanmasindan 6nce dort 6n uygulamasi yapilmistir. Bu uygulamalar sonucunda gelen
oneriler dogrultusunda acik uclu yorum sorularinda birtakim degisiklikler yapilmistir. Bu arada
Ogretmenlerin, sorular1 yanitlarken hizmet-i¢i egitimlerin yam sira teknoloji kullanimu ile ilgili
olarak smifta yasadiklar1 sorun ve ihtiyaglarina dair yasantilarin1 da aktardiklar1 goriilmiistiir. Bu
durumun c¢alismaya yansitilmasi gerektigi diistiniilerek bazi sorular diizeltilmis, bazi sorular
tamamen ¢ikarilmis ve bazi yeni sorular eklenmistir. Hazirlanan madde havuzu FATIH projesi
kapsaminda hizmet-i¢i egitici formatorliik gérevi yapan egiticiler ve 6gretmenlerle paylagilarak
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kendilerinden goriis alinmustir. Alinan gorisler dogrultusunda anket maddelerinde igerik ve
ifadeler agisindan cesitli degisiklikler yapilmis ve ayrica agik uglu sorular eklenmistir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci katilime1 6gretmenlere, bir grup 6gretmen diginda gevrim-i¢i ortamda
uygulanmigtir. Uygulamanin yiiz yiize yapildigi ortamlarda oOncelikle Ogretmenler ¢alisma
hakkinda bilgilendirilmis ve kendilerine gerekli yonergeler verilmistir. Uygulama esnasinda
katilimc1 Ogretmenler tarafindan anlagilmayan noktalar arastirmacilar tarafindan acgikliga
kavusturulmustur.

Aragtirmacilarin gidemedigi okullardaki &gretmenler ile Onceden iletisime gegilmis ve
calismaya destek vermek isteyen &gretmenler uygulama o6ncesi bilgilendirilmigtir. Bu
katilimcilara ¢evrim-i¢i ortamda hazirlanan anket formunun baglanti adresi verilmistir.
Aragtirmacilar, uygulama esnasinda ¢ikan sorunlari gesitli sohbet programlart ve/veya cep
telefonu araciligiyla 6gretmenlerle iletisime gegerek aninda gidermeye ¢alismuslardir.

2.5. Verilerin Coziimlenmesi

Elde edilen nitel veriler herhangi bir degisiklik yapilmadan arastirmacilar tarafindan ayri
ayr1 kodlanmustir. Ikilem yasanilan kodlamalarda ortak goriiste karar verilmistir. Nicel veriler ise
SPSS’e aktarilarak analiz edilmistir. Analizlerde SPSS 18 kullanilmustir.

3. BULGULAR

Bulgular, alt aragtirma problemlerini sirayla cevaplayacak sekilde sunulmustur.

3.1. FATIH projesiyle birlikte ogretmenler acisindan egitim-6gretimde teknoloji
kullammminda karsilasilan sorunlar ve ihtiyaclar nelerdir?

Calismanin ilk sorusu “FATIH projesinin uygulanmasi siirecinde egitim-6gretimde
teknoloji kullaniminda &gretmenlerin karsilastiklart sorunlar ve ihtiyaglar nelerdir?” seklinde
belirlenmistir. Ogretmenlerin FATIH projesiyle birlikte egitim-6gretimde teknoloji kullaniminda
karsilasilan sorunlar ve ihtiyaclarini belirlemek amaciyla “FATIH projesiyle birlikte 6gretmenler
acisindan egitim-0gretimde teknoloji kullaniminda karsilasilan sorunlar ve ihtiyaglari”yla ilgili
acik uglu sorulara verilen cevaplar arastirmacilar tarafindan kodlanmuis, daha sonra hesaplanan
frekans ve yiizdelerle ilgili dagilimlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5 incelendiginde egitim-6gretim ortamlarinda karsilasilan sorunlarin Ggretmen
goriislerine gore sirastyla %35 ile “Donanim, Yazilim ve Teknik Sorunlar” ve %20 ile “Hizmet-
ici Egitimler” ile ilgili olanlar oldugu goriilmektedir. ihtiyag kategorisinde ise egitim-ogretim
ortamlarinda teknoloji kullanimina yo6nelik olarak ihtiyaglarin %36.4’iiniin “bilisim teknolojileri
okuryazarlig1”, %25’inin “hizmet-i¢i egitimler”, %22.7’sinin “e-igerik” ve %15.9’unun “teknik
destek” ile ilgili oldugu anlasilmaktadir. Bu iki kategoride toplanan 6gretmen goriislerinden
bazilar1 asagida sekildedir:

Swuflarda neredeyse bir yidir akilli tahtalar olmasina ragmen yeni kullanmaya
basladik. Internet baglantisi olmamast sebebiyle suan etkili kullanamiyoruz [Ol].
Internet baglantist olmadig igin hazirlamada ve sunmada yetersiz kaliyor [O14].

Akilly tahta kullamilabilir bir sistem ama ogrencilere tablet dagitimi kesinlikle yanhyg
oldugunu diistintiyorum. Siniflarin kalabalik olmast bu sikintilara yol acabilir. Ayrica
ogretmenlerin teknoloji kullamimda yeterli bilgiye sahip olmadiklart icin verimli bir

sekilde kullanilmayacaktir [O2].

Genis bir ogretmen kitlesine ¢alakalem egitim verilip gecildi ama bir¢ok arkadasimizda
benim gibi ¢ok daha genis bir egitime ihtiyag duyuyor [O3].
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Ogretmen ve ogrencilerin teknoloji/bilgisayar okuryazarhk diizeyi diisiik oldugundan
dolayr etki agisindan simirli diizeyde kalacagim diisiiniiyorum. Bu nedenle 6gretmen ve
ogrencilerin dzellikle teknoloji kullanmimiyla ilgili biling diizeyini arttrmaya ¢alismak
gerektigini diigiiniiyorum [O4].

Ogrenciler akilli tahtalart film izlemek disinda kullanima karsi ¢ikiyor ve miicadele
vermek durumunda kaliyoruz her ders basinda. Okulumuzda yaygin bir sorun haline
geldi bu sorun. Once bilisim derslerinde 6grenciler bu konu ile ilgili bilinglendirilmeli
[05]. Ogrencilerin mp3 mantigiyla kullanmak istemesi ve film oynatici olarak gérmeleri

derse motivasyonlarini etkiliyor [O11] (4 6gretmen buna benzer yorum yapmistir).

Tablo 5: Egitim-Ogretimde Teknoloji Kullamminda Karsilasilan Sorunlar ve Thtiyaclar

Kategoriler Ogretmen Gériisleri g g e
8 8 2 [+
Ps((;l;ggorileri Karsilasilan Sorunlar E 3:} E §- g
Egitim-ogretim Akilli tahtada kullanilmak {izere egitim ve 6gretim materyalleri MEB 2 33
Materyalleri/fe- _tarafindan saglanmamasi : 15.0
Igerik Var olan igeriklerin uyumsuz ve niteliksiz olmasi 7 11.7
Bilisim Olgrencilerin bilisim teknolojilerini etkili kullanim becerilerinin yetersiz 4 6.7
Teknolojileri OIS — — - 11.7
Okuryazarhg 1}1{1111 tahta = Projeksiyon kullanimi olarak goriilmesi 2 3.3
Ogretmen ve dgrencilerin teknoloji okuryazarlik diizeyi diisiik olmasi. 1 1.7
Internet baglantis1 olmamasi 8 13.3
Smuflardaki etkilesimli tahtalarin yazilim sorunlari, Windows’un
Donanim/ ¢Okmesi, program calistirmada yaganabilecek sorunlarin vb. 6gretmeni 2 3.3
Yazilim ve tahta kullanimindan uzaklastirmasi
Teknik Etkilesimli tahta etkilesiminin/dokunmatiginin yetersiz olmasi. 2 3.3 350
Sorunlar Akill tahta da kullanilan programlarin lisansiyla ilgili sikintilarin olmasi 1 1.7
MEB’de biitiin sitelerin yasakli olmast 1 1.7
Elektrik sorunu. 7 11.7
Etkilesimli tahtalarin kullanilmaya baslamasi ile birlikte sinifta
6gretmenin liderliginin bolinmesi (Simif yonetimi=6gretmenin 4 6.7
Siif Yonetimi teknolojiyi etkin kullanabilme diizeyi) 18.3
Derse kars1 motivasyonun olumsuz etkilenmesi 1 1.7
Siniflarin kalabalik olmasi 6 10.0
Hizmet-i¢i egitimlerde kalabalik ve tek diize anlatimlarla zamanin bosa 1 17
. . harcanmasi. )
I:'gg]nitlzrgl I:lizmet-igi egitimlerde kapsamin dar olmasi 3 5.0 20.0
Ogretmenlerin isteksiz olmasi 4 6.7
Hizmet-i¢i egitimlerin siirece yayilmamasi 4 6.7
Ihtiya S
Kateg(})]rigl:eri Ihtiyaglar
. Teknik destek saglanmali 5 114
Teknik Teknik eleman saglanmali. 2 4.6 159
L E-igerik eksikligi giderilmeli 9 20.5
E-igerik Ogrenme stilleri ve zeka tiirlerine gore e-igerik saglanmali 1 2.3 227
. .. Hizmet-i¢i egitimlerin siiresi ve kapsami genigletilmeli. 8 18.2
Hizmet-igi - . T ik —
Egitimler Hizmet-igi egl‘tlvm etklvnllkl'erlyle ogretim yontem ve teknikleri 3 6.8 25.0
konusunda egitim verilmeli
Ogretmen ve dgrencilerin zellikle teknoloji kullanicya ilgili biling 4 91
Bilisim diizeyini arttirilmali. )
Teknolojileri Ogretmenlerin teknoloji entegrasyonu konusunda eksikleri giderilmeli 1 2.3 36.4
Okuryazarligt Ogrenciler de bilgilendirilmeli 5 114
Teknolojilerin kullanimi konusunda bilgi agisindan ¢ok eksik var. 6 13.6
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Akally tahta ile beyaz tahta kullamminin icerik yetersizligi nedeniyle ayni anlama
gelmesi [06]. Akilli tahta icerisinde yer alan ders materyalleri yetersiz. Dersimle ilgili
var olan kaynaklar yeterli degil. Ayrica konularla uyumlu degiller [O10)].

Akillr tahtalar egitim siirecine olumlu katki saglayabilir. Fakat tabletlerin olumlu bir
etki yapacagim sanmiyorum. Kitap okumayan égrenci tablette de okumaz [O7]. Tablet
dagitimi bu kadar masraf bosa gidecek gibi goriiniiyor. Ciinkii ogrenciler kendilerine
verilen ders kitaplarini bile kullanmiyor [OS].

Sumiflara akilli tahta kurulumuyla ilgili tiim sorumluluk bizlere yiikleniyor. Ote yandan
ogrencilerin BT'yvi etkin kullanamadigindan yakinilyyor. Derse giremeyen hatta dersleri
kaldirilan bir BT égretmenin etkin BIT kullanimi konusunda destek saglamast ¢ok zor
bir durum [09)].

FATIH projesinde oncelikle simf mevcutlarimn — azaltimasini  gerekli.  Ciinkii
ogrencilerin eline tablet verip dgretmen kontrol etsin demek hayal gibi bir sey olur.
Ciinkii bir smifta 30-40 ogrenci varken onlarla boyle uygulamalar yapmak ¢ok olur.
Sumif yonetimi imkdnsiz hale geliyor [O12].

Eflatun derki hayatta onemli olan en ¢ok seye sahip olmak degildir. Hayatta onemli olan
en az geye ihtiyac duymaktir. Bu egitim sistemimizi ozetleyen bir séz. Simiflart veya
okullart donanim ¢épliigiine ¢evirmek de ¢are olmayabilir. Onemli olan ihtiyaca cevap
veren uygulamayi yapmaktir. Yani okullarin ihtiyag listesini minimum seviyeye indirmek
onemlidir [O13].

Ogretmenlerin yorumlarma gdre yapilan smiflamaya gore “donanim/yazilim ve teknik
sorunlar’in  egitim-6gretimde teknoloji kullaniminda en ¢ok Kkarsilagilan sorun oldugu
anlagilmaktadir. Bir diger sorun da verilen hizmet-i¢i egitimlerden kaynaklanan sorunlar ve e-
icerik sikintisidir. Bu bulgulardan dikkat g¢ekici olani ise egitimde tablet gibi teknolojilerin
kullaniminin  sinif yOnetimini olumsuz etkiledigi goriisidiir. Bunun nedeni ise yine
Ogretmenlerin goriislerine gore teknolojinin de dgretmen gibi sinif yonetiminde etkili olmasi ve
ogretmenlerin bilisim teknolojileri okur-yazarlik diizeylerinin diisiik olmasidir.

3.2. FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-i¢i egitimlerin 6gretmenlerin teknoloji
kullanim becerilerine katkilar1 nelerdir?

“FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-i¢i egitimlerin 6gretmenlerin teknoloji
kullanimina katkilar1”yla ilgili olarak frekans ve yiizdeler hesaplanmigtir. Bununla ilgili verilerin
dagilimi Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6’daki verilere gére 6gretmenler FATIH projesi kapsanminda diizenlenen hizmet-igi
egitimlerin dgretmenlerin teknoloji kullanimina katkilarinin en fazla “3. Egitimde FATIH projesi
donanimlariyla ilgili yeni mesleki bilgi ve beceriler kazandirdi.”, “10. Internet tarayicilarim
kullanim becerimi arttirdi.” ve “l11. Internet uygulamalarini tammmami ve etkin olarak
kullanmamu sagladi.” alanlarinda oldugunu belirtmislerdir.

Ogretmenlerin goriislerinden “12. Elektronik posta islemlerini yapmama destek oldu”
amacina ise hizmet-i¢i egitimlerde ulagilamadigi sdylenebilir. “7. Windows gezgini ve pencere
islemlerini yapmama katki sagladi.” ve “8. Denetim masas1 dgelerini bilmeme ve kullanmama
katk1 sagladi.” amaglarinin da hizmet-i¢i egitimlerde gercgeklestirilmesinde basarisiz olundugu
sonucu ¢ikarilabilir (Bkz. Tablo 6). Bu verilerden hareketle teknoloji kullanimiyla ilgili katkilara
bakildiginda, diizenlenen hizmet-i¢i egitimlerin 6gretmenlerin teknoloji kullanim durumlarina
onemli bir katkisinin olmadig1 sdylenebilir. Bunun nedeni birinci alt problemlerdeki dgretmen
gorilislerinden yola gikilarak egitimlerin siirekli olmamasi, kapsaminin dar olmasi ve igerigin
kalabalik gruplarla verilmesi olabilir.



FATIH Projesi Kapsaminda Diizenlenen Hizmet-Igi Egitim Etkinlikleri ve ISTE Ogretmen Standartlart 385

Tablo 6: FATIH Projesi Kapsaminda Diizenlenen Hizmet-ici Egitimlerin Ogretmenlerin
Teknoloji Kullammmina Katkilar:

E £ e =
5] ;5 5 E = v =
Maddeler =z = S E $E c
EE £ £ Z ZTf s
D = - jo = 0N = Q.
IR =] < =] IR o
X M M o AR
1. Bilgisayarin temel 6zelliklerini bilmeme ve tanimama katki f 13 11 5 11 0 40
sagladi. % 325 275 125 275 0 100.0
2. Bilgisayarin temel donanimsal ve ¢evresel elemanlarini f 12 13 3 12 0 40
tanimami sagladi. % 300 325 75 300 O 100.0
3. Egitimde FATIH projesi donanimlariyla ilgili yeni mesleki f 8 7 9 14 2 40
bilgi ve beceriler kazandird:. % 200 175 225 350 5.0 100.0

f 15 12 6 7 40

4. Windows isletim sistemini tanimama yardimci oldu.

0

% 375 300 150 175 0 100.0
5. Masaiistii 6gelerini kullanma becerimi arttirdi. Z e 3:;?5 > g 01 g 5 3:30 8 1 g 8 0

6. Klasér ve dosya islemlerini etkin olarak uygulamama yardimer T 17 6 6 1 0 40
oldu. % 425 150 150 275 0 100.0

7. Windows gezgini ve pencere islemlerini yapmama katki f 17 8 5 9 1 40
saglad. % 425 200 125 225 25 100.0

8. Denetim masasi dgelerini bilmeme ve kullanmama katki f 18 8 6 8 0 40
sagladi. % 450 200 150 200 O 100.0

9. Ihtiyag duyulan yardimei araglar1 kurma ve kullanma f 14 7 8 11 0 40
konusunda yeni bilgi ve beceriler kazandirdi. % 350 175 200 275 0 100.0

10. internet tarayicilarim kullanim becerimi arttirds. f 9 8 ! 16 0 40
% 225 200 175 400 0 100.0

11. Internet uygulamalarimi tanimam ve etkin olarak kullanmami ~ f 14 5 5 15 1 40
saglad. % 350 125 125 375 25 100.0

f 19 8 7 6
% 475 200 175 150 100.0
f 16 8 5 11 40

0 40
0
0

% 40.0 200 125 275 0 100.0
0
0
1

12. Elektronik posta islemlerini yapmama destek oldu.

13. Dosya indirme iglemlerini yapmami sagladi.

14. Internetten dokiiman paylasimini yapma konusunda yeni bilgi ~_f 16 9 5 10 40
ve beceriler kazandirdi. % 40.0 225 125 250 100.0
f 17 6 5 11 40
% 425 150 125 275 25 100.0
f 17 7 4 12 0 40
% 425 175 100 300 O 100.0
f 15 5 5 13 2 40
% 375 125 125 325 50 100.0

15. Resim diizenleme islemlerini yapmama katki sagladi.

16. Kelime iglemci programini etkin kullanimima destek oldu.

17. Sunu hazirlama programini etkin kullanimima destek oldu.

3.3. FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-i¢ci egitim etkinlikleri ISTE
standartlarina gore 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katkilari ne diizeydedir?

FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-igi egitim etkinlikleri ISTE standartlarina
gore degerlendirildiginde 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katkilarmi belirlemek amaciyla
“Hizmet-i¢i egitim etkinliklerinin ISTE standartlarina gore degerlendirilmesi”yle ilgili olarak
aritmetik ortalama ve standart sapmalar hesaplanmistir. Bununla ilgili verilerin dagilimi Tablo
7’de sunulmustur.
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Tablo 7: FATIH Projesi Kapsaminda Diizenlenen Hizmet-i¢ci Egitim Etkinliklerinin ISTE
Standartlarina Gore Degerlendirilmesine Iliskin Goriislerin Dagilimi

Hizmet-igi etkinliklerinin etkililigini degerlendirilmesi X Ss

Ogrenci 6grenmelerini kolaylastirmasi ve yaraticihiin tesvik edilmesi 2.13 1.16
Dijital ¢ag deneyimlerin tasarlanmasi ve gelistirilip degerlendirilmesi 2.16 1.19
Dijital ¢cag calisma ve 6grenme modelinin olusturulmasi 2.13 117
Dijital vatandaslik sorumluluk modelinin tesvik edilmesi 2.08 1.24
Liderlik ve mesleki gelisim etkinliklerine dahil olunmasi 1.94 1.04

FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-igi egitim etkinlikleri ISTE standartlarina
gore degerlendirildiginde 6gretmenlerin verdigi cevaplara iliskin ortalamalarin 2.16 ve 1.94
arasinda degistigi goriilmektedir (Bkz. Tablo 7). Bu durum ISTE’ye gore verilen degerlendirme
Olciitlerine 6gretmenlerin “Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum” seklinde goriis bildirdikleri
anlamia gelmektedir. “Liderlik ve mesleki gelisim etkinliklerine dahil olunmasi” standardinin
en diisiik deger almasi dgretmenlerin bu yonde higbir hizmet-i¢i egitime katilmamalarinin bir
sonucu olabilir. “Dijital ¢ag deneyimlerin tasarlanmasi ve gelistirilip degerlendirilmesi”
standardinin digerlerinden daha yiliksek puan almasi ise hizmet i¢i egitim etkinliklerinin
amaglarinda da yer alan “bilgi, beceri ve tutumlar: gelistirmek ve icerigin baglami iginde en iiSt
diizeyde ogrenilmesini saglamak icin mevcut araglari ve kaynaklar: kullanarak otantik ogrenme
ve degerlendirme siirecleri tasarimlayabilir, gelistirebilir ve degerlendirebilirler” Olgiitiine
baglanabilir.

Degerlendirme kriterlerinin bazi degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigi 4. alt
problemde ele alinmistir. Buna iliskin dagilimlar Tablo 8 ve Tablo 9’da sunulmustur.

3.4. FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-ici egitim etkinlikleri ISTE
standartlarina gore degerlendirildiginde 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katkilari
“cinsiyet, hizmet siiresi” degiskenlerine gore anlamh bir fark gostermekte midir?

Bu c¢alismanin “FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-igi egitim etkinlikleri ISTE
standartlarina gore degerlendirildiginde mesleki gelisime katkilarinin cinsiyet ve hizmet siiresi
degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek” seklindeki dordiincii sorusunu
yanitlamak amaciyla Kruskal Wallis testi yapilmistir. Bununla ilgili verilerin dagilimi Tablo 8 ve
Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 8: Hizmet-i¢i Egitim Etkinliklerinin ISTE Standartlar1 Agisindan Cinsiyete Gore
Degerlendirilmesine Iliskin Kruskal Wallis Analizi Sonuclarinin Dagilinm

Hizmet-i¢i etkinliklerinin etkililigini Cinsiyet f Sraort.  df X2 D

degerlendirilmesi

Ogrenci 6grenmelerini kolaylastirmasi ve yaraticithgm  Kadin 24 19.48 1 469 49
tesvik edilmesi Erkek 16 22.03 ) '
Dijital ¢ag deneyimlerin tasarlanmasi ve gelistirilip Kadin 24 19.33 1 622 43
degerlendirilmesi Erkek 16 22.25 ) )
Dijital ¢ag ¢alisma ve 6grenme modelinin Kadin 24 19.25 1 709 40
olusturulmasi Erkek 16 22.38 ' '
Dijital vatandaslik sorumluluk modelinin tegvik Kadin 24 19.56 1 404 53
edilmesi Erkek 16 21.91 ' '
Liderlik ve mesleki gelisim etkinliklerine dahil Kadin 24 19.46

olunmast1 Erkek 16 22.06 ! 499 50




FATIH Projesi Kapsaminda Diizenlenen Hizmet-Igi Egitim Etkinlikleri ve ISTE Ogretmen Standartlar1 387

Hizmet-i¢ci egitim etkinliklerinin ISTE standartlari agisindan cinsiyete gore
degerlendirilmesine iliskin Kruskal Wallis analizi sonuglarina gore ISTE standartlarindan
“Dijital vatandaslik sorumluluk modelinin tesvik edilmesi” boyutu disindaki boyutlarda
cinsiyete gore anlamli bir farklilik bulundugu anlasilmaktadir (p>0.05). Sunulan hizmet-igi
egitimlerin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine katkis Cinsiyete gore farklilagmaktadir. Ornegin
erkekler kadinlara gore, aldiklari hizmet-igi egitimlerin ISTE standartlarina gore mesleki
gelisimlerine daha cok katki sagladigina inanmaktadirlar.

Tablo 9: Hizmet-i¢i Egitim Etkinliklerinin ISTE Standartlar1 Acisindan Hizmet Siiresine
Gore Degerlendirilmesine Iliskin Kruskal Wallis Analizi Sonu¢larinin Dagilim

Higmet-igi. e.tkinliklerinin etkililigini H'i.zm(.et f  SiraOrt. df X 2 o
_degerlendirilmesi Siiresi

1-5 yil 14 21.11

Ogrenci 6grenmelerini kolaylastirmasi ve 6-10 yil 2 18.94
yaraticiligin tesvik edilmesi 1115 yil ! 24.29 4 1.422 -84

16-20 yil 6 19.50

26-iistii 4 16.75

1-5 yil 14 20.75

. . . 6-10 y1l 9 19.44
Difl g dncimletn e LT 4 2o 7

16-20 y1l 6 20.33

26-iistil 4 14.75

1-5 yil 14 21.21

Dijital ¢ag galisma ve 6grenme modelinin 6-10 yil 9 1711
olusturulmas: 11-15y1l 7 25.00 4 3.538 A7

16-20 y1l 6 23.08

26-iistii 4 13.88

1-5 yil 14 22.18

.. 6-10 y1l 9 16.89
E;;J\I,tiil gglitlall;:g;shk sorumluluk modelinin 1115 yil 7 2271 4 2306 68

16-20 y1l 6 22.50

26-istil 4 15.88

1-5 yil 14 21.93

N L T 6-10 y1l 9 16.72
I&;?,?]rl(;ll(u\r/li:;seflekl geligim etkinliklerine 11-15 yil 7 2314 4 2540 64

16-20 y1l 6 22.92

26-listil 4 15.75

Hizmet-i¢i egitim etkinliklerinin ISTE standartlar1 agisindan hizmet siiresine gore
degerlendirilmesine iliskin Kruskal Wallis analizi sonuglar1 incelendiginde ISTE
standartlarindan sadece “Dijital ¢ag calisma ve 6grenme modelinin olusturulmasi” boyutunda
hizmet siiresine gore anlamli bir farklilik bulundugu anlagilmaktadir (p<0.05). Hizmet siiresi 11-
15 yil arasinda olan 6gretmenler aldiklar1 hizmet-igi egitimlerin ISTE standartlarina gore mesleki
gelisimlerine daha ¢ok katki sagladigini diisiinmektedirler. 26 yil ve daha iistiinde gorev yapan
ogretmenler ise hizmet-ici egitimlerin ISTE standartlarina gore mesleki gelisimlerine katkisinin
daha diisiik oldugunu diisiinmektedirler.

4. TARTISMA ve SONUC

Egitim-6gretimde FATIH projesi kapsaminda teknoloji kullaniminda en sik karsilagilan
sorun donanim/yazilim sorunlari ve teknik sorunlardir. Teknik destek konusunda Kleiman
(2000), 6gretmen ve 6grencilerin bilgisayar/etkilesimli tahta vb. bilgi ve iletisim teknolojileri ile
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ilgili ¢6zemeyecegi bir sorun olusursa, genellikle bu sorunun ¢oziilmesinin uzun zaman aldigini
ya da olusturulan ¢6ziimlerin yetersiz oldugunu iddia etmektedir. Bu yiizden &gretmenler
teknolojiye bagimli kalmak istemeyebiliyorlar. Bu nedenle de sinifta ders amaglarina ulasmada
teknolojiyi kullanmay: diisiinmeyebiliyorlar. Bu da BIT'e kars1 bir 6n yarg olusturabilir.

Ogretmenlerin mesajlarinda en sik tekrar edilen sorun Internet baglantisinin olmamasidir.
Proje kapsaminda pilot uygulama yapilan okullarda etkilesimli tahta diizeneklerinin
kurulmasinin {izerinden bir yila yakin bir siire gegmesine ragmen etkilesimli tahtalarin internet
baglantis1 saglanamamigtir. Bu durum nedeniyle 6gretmenler derslerinde MEB’in etkilesimli
tahtalara yiliklenmesini sagladigi ve 6gretmenlerin kendi cabalar ile edindikleri e-igeriklerle
(genel olarak internet yoluyla) kullandiklart sdylenebilir. Ancak “var olan e-igeriklerin
miifredatla uyumsuz veya niteliksiz oldugunun diisiiniilmiis olmas1” etkilesimli tahtalarin etkin
kullanimini olumsuz yonde etkilemistir. Program hedefleriyle uyumlu, kaliteli e-igerik eksikligi
de 6gretmenlere gore dikkate alinmasi gereken bir baska sorundur. Kleiman (2000) bu sonuglari
destekler nitelikte, BIT destekli dgrenme ortamlarinda, 6gretmenlerin genellikle ders/kurs
hedefleriyle uyumlu materyal bulamadigina deginmistir. Kleiman ayrica bu ¢alismanin
bulgularina benzer sekilde 6gretmenlerin, ¢ok iyi egitim yazilimlar1 gelistirilmis olsa da, arama
ve bulma, miifredata uygun olmasi, var olan yazilimlarin kullanilabilirligi gibi birgok olumsuz
durumla kars1 karsiya kaldiklarini ifade etmektedir.

E-igerikle ilgili sorunlardan daha ciddi olani ise birgok okulda elektrik altyapisinin
diizenlenmeden projenin uygulamaya koyuldugu gercegidir. Bunun yansimalari 6gretmenlerin
karsilastig1 sorunlarda agikca goriilmektedir. Bu nedenle, etkilesimli tahtalar, bir yila yakin bir
zamandir kurulu olduklar1 halde bazi okullarda elektrik altyapisinin uygun olmamasi
gerekcesiyle hi¢ kullanilamamistir. Bu durum, projenin planlama ya da uygulama kismiyla ilgili
cesitli eksikliklerin oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin  ihtiyaglariyla ilgili bulgulara bakildiginda Bilisim Teknolojileri
okuryazarliginin dgretmenler ve dgrenciler agisindan gelistirilmesinin gerektigi anlagilmaktadir.
Ozellikle dgrencilerin de bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanabilmeleri icin iyi bir
egitimden gegmeleri gerektigi sdylenebilir. Ozellikle dgrencilerin aktif katilimmi amaglayan
FATIH projesinde 6grencilerin BT okuryazarlik diizeylerinin de yeterli bir diizeyde olmasi
gereklidir. Buradan hareketle, ortaokulda “Bilisim Teknolojileri” lisede ise “Bilgi ve Iletisim
Teknolojisi” adiyla okutulan derslerin kapsaminin bu dogrultuda gézden gecirilmelerinin 6nemli
oldugu sdylenebilir. Bu iki ders daha ¢ok teknolojilerin 6grenme-dgretme stireglerinde etkin bir
sekilde kullanilmalar1 ve ogrencilerin bilingli birer BT okuryazart olmasmi saglamayi
amaglamalidir. Csapo (2002), bu sonug ve tespitleri destekler nitelikte, lise dgretiminin BIT
okuryazarligini 6grencilere kazandirmada énemli bir rol oynadigini belirtmistir. Ancak MEB’in
bu iki dersle ilgili son zamanlardaki uygulamalar1 bu tespitle gelisir durumdadir. Bu iki dersin
ders saatlerinin azaltilmasi, lisede genel olarak sadece 9. sinifta okutuluyor olmasi ve se¢meli
ders statiisinde sunulmalart gibi durumlar dersleri Ogrenci ve velilerin goziinde
degersizlestirmistir. Giiniimiiz 6grencilerinin genel olarak BIT araglari ile i¢ ice olmalar1 onlarin
BIT okuryazarlik diizeylerinin istenen diizeyde oldugu seklinde yorumlanmamalidir. Ote yandan
Kurt, Kuzu, Dursun, Giilliipinar ve Giiltekin (2013) tarafindan yapilan FATIH projesi pilot
uygulamalarina dair 6gretmen goriisleriyle ilgili ¢alismada, 6grencilerin tablet bilgisayarlara
yogun ilgisinin derse katilimin azalmasina yol agtig1 ve ayrica siif yonetiminde sorunlarin bas
gostermesine neden oldugu belirtilmektedir. BT derslerinin ve dolayisiyla BT 6gretmenlerinin
bulundugu okullarda teknolojiyi hem etkili hem de sinif yonetimini olumsuz etkilemeyecek bir
sekilde kullanma konusunda o&grencilere ve Ogretmenlere siirekli akademik desteklerin
saglanmas1 s6z konusu olabilecektir. Bu ylizden MEB’in BT dersiyle ilgili uygulamalarinin
okullarda teknolojinin etkili ve verimli bir sekilde kullanimimi olumsuz etkiledigini s6ylemek
yanlis olmayacaktir.
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Ihtiyag durumu olusturan bir diger durum ise hizmet-igi egitimler ve bunlarin zaman ve
kapsamidir. Agik uglu sorulara dgretmenlerce verilen cevaplara iligkin yapilan siiflamalara
bakildiginda en sik tekrarlanan mesajin “e-igerik eksikligi” oldugu goriilmektedir. Sik
tekrarlanan diger bir mesaj ise “Hizmet-i¢i egitimlerin siiresinin ve kapsaminin arttirilmasi
gerektigi” mesajidir. Burada yer verilen hizmet-i¢i egitimlerin siiresinin kisitli olmasi tespiti
FATIH projesi kapsaminda yer verilen “hazirlayici egitim” ve “egitimde teknoloji kullanimi”
kurslarinin igerikleri diisiiniildiigiinde oldukca yerinde bir tespit oldugu sdylenebilir. Ancak
kapsamla 1ilgili yer verilen tespit genel olarak verilen egitimlerin siirelerinin ¢ok kisa olmasi
sebebiyle kurs egitmenlerinin bu siire igerisinde hizmet igi egitim etkinliginin kapsaminin
onemli bir kismin1 atlamak durumunda kalmasindan kaynaklaniyor olabilir. Sonugta 6gretmenler
katildiklar1 kursun igeriginin kendilerine aktarilani1 kadartyla sinirli oldugunu diisiiniiyor olabilir.
Bunu destekler nitelikte, FATIH projesi kapsaminda verilen “teknoloji kullanim Kursu”nun
ogretmenlerin en ¢ok FATIH projesi donanimlariyla ilgili bilgi ve beceri kazandirdig
bulunmustur. Burada belirtilen kazanim “etkili teknoloji kullanimi kursu”nun sadece bir
konusudur (Bkz. Tablo 2). Bunun disginda bahse konu olan kursta yedi konu daha vardir.
Buradan bu egitimin kapsamimnin sadece kii¢iikk bir kismimin 6gretmenlere (katilimcilara)
aktarildigini sdylenebilir.

Ote yandan, FATIH projesi kapsaminda verilen “etkili teknoloji kursu” iceriginin
neredeyse tiniversitelerde sunulan bir donemlik bir ders igerigine (6gretim teknolojileri ve
materyal tasarlama, materyal tasarlama ve degerlendirme vb.) sahip oldugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir. Bu kadar genis bir kapsamin Ogretmenlere 30 saat gibi kisa bir siirede
aktarilacagini diislinmenin ve sonrasinda ogretmenlerin kendilerine sunulan teknolojileri ders
stireglerine kaynastirma basarisini gostermesini beklemenin biraz fazla iyimserlik oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Egitim-6gretim siirecinde teknoloji entegrasyonuyla ilgili becerilerin kazanilmasi uzun
deneyimler sonucu gerceklesebilmektedir. Buradan hareketle sunulan egitimlerin daha genis bir
zaman dilimine yayilmas1 ve bu egitimlerin alanda uzman kisiler tarafindan verilmesi FATIH
projesinin amaglarina ulagsmasinda kilit bir unsur olarak degerlendirilebilir. Egitimde etkili
teknoloji kullanim1 yapilandirmaci bir 6grenme ortami olusturmak ve gelistirmek icinde dnemli
bir adimdir. Alanyazin egitim-6gretim etkinliklerinde teknolojiyi etkili kullanan 6gretmenlerin
zaman iginde pedagojik yontiniin daha yapilandirmaci olma egiliminde oldugunu géstermektedir
(Becker & Ravitz 1999, Means 1994, Mehlinger 1996; Akt. Wight & Buston 2003). 2005 yili
itibariyle yapilandirmaci 6grenme anlayisi ile yeniden ele alinan egitim programlarinin (MEB
2005) uygulamasinda yapilandirmaci bir 6grenme ortami olusturma agisindan da 6gretmenlerin
BiT’i etkili kullanmalar1 6nemli avantajlar olusturabilir.

FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-igi egitim etkinlikleri ISTE standartlarina
gore degerlendirildiginde hizmet-i¢i egitimlerin (ISTE standartlarimin belirttigi olgiitlerde)
Ogretmenlerin  mesleki gelisimlerine (BT okuryazarligi alaninda) katki saglamadigi
goriilmektedir. Bu durum verilen hizmet-i¢i egitimlerin ¢ok yiizeysel bir kapsamda kaldigini
gostermektedir. Belirlenen hizmet i¢i egitimlerin icerigi (kapsami) ilk bakista, her ne kadar BT
destekli egitim i¢in 6gretmen yeterliliklerine katki saglayacagi diisliniilse de, verilen egitimin
siiresi bunu saglamak i¢in oldukea yetersizdir.

FATIH projesi kapsaminda diizenlenen hizmet-igi egitim etkinliklerinin ISTE
standartlarina gore mesleki gelisime katkilar1 “cinsiyet, hizmet siiresi” degiskenlerine gore
incelendiginde ise erkeklerin kadinlara gore aldiklari hizmet-igi egitimlerin mesleki gelisimlerine
daha ¢ok katkisinin oldugunu diistindiikleri goriilmektedir. Hizmet siiresi 11-15 y1l arasinda olan
ogretmenler aldiklar1 hizmet-i¢i egitimlerin ISTE standartlarina gére mesleki gelisimlerine daha
cok katki sagladigini diistiniirken 26 y1l ve daha iistiinde gorev yapan 6gretmenler ise egitimlerin
mesleki geligimlerine katkisimin daha diisiik oldugunu diisiinmektedirler. Bu durum 26 yil ve
iistinde hizmet deneyimi olan Ogretmenlerin, alanyazinda Prensky (2001) tarafindan “yeni
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teknolojilerin kullanildig1 ortamlara uyum saglamaya calisan ve kendisini teknolojinin gelisimi
ile yeni bir silire¢ igerisinde bulan bir kusak™ olarak tanimlanan dijital gogmen olmalariyla
aciklanabilir.
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Extended Abstract

The use of technology in education has been gaining in importance together with the prevalence of
information technologies. The Ministry of Education's FATIH project, which adds a technological
dimension to education, aims to contribute to the use of technology in education. In order to implement
this project in a successful way, teachers should have a certain level of technology literacy. In an era
which witnesses highly rapid technological advances, which are reflected to education, supporting
teachers' professional development in terms of technology use has become a must rather than a necessity.
Organization of in-service training activities for teachers' professional development will contribute to
teachers' adaptation to changes, new duties and efficiency. For, well-qualified teachers and educational
activities require continuous support for professional development. It could be argued that the provided
support should be assessed in terms of certain standards so that the flaws in the system can be determined.
For this purpose, international standards can be taken as a reference in order to identify the contributions
of in-service training to teachers' professional development. The international teacher standards of
NETS*T(National Educational Technology Standards for Teachers) developed by ISTE(International
Society for Technology in Education) were utilized since they refer to teachers' use of educational
technologies and determine performance indicators.

The present study aims to evaluate the contributions of in-service training delivered within the
scope of FATIH project to teachers' professional development in terms of ISTE teacher standards. In this
respect, some analyses were made concerning the practices in secondary level educational institutions
where FATIH project was administered. To this end, 40 teachers from 8 schools where in-service training
was delivered within the scope of FATIH project were given "FATIH Project In-service Training
Activities: Teacher Opinions" questionnaire.

A review of literature was conducted before the data collection instruments were composed.
Besides, teachers working for the schools where the FATIH project was implemented were asked for their
opinions so that the problem could be understood in a more clear way and critical points could be
recognized. As a result, certain changes were made in the open-ended questions in accordance with their
opinions. The criteria for the participants that would be included in the study were to have received in-
service training within the scope of the FATIH project, to be working for a school where the project was
in force, and to volunteer to participate in the study. The data were collected through the “Survey of
Teachers’ Opinions about the In-Service Training Activities within the Scope of the FATIH Project”. The
participants were asked to fill out the survey online.

The findings on the teachers’ opinions suggest that one of the most commonly encountered
problems they had using technology in the educational process was “hardware/software and technical
problems”. There were also problems caused by the in-service training activities and lack of e-content.
One surprising finding is the teachers’ idea that the use of certain devices such as tabloids in the
educational process could have negative influences on classroom management. The reason for this,
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according to the teachers, is that technology, like teachers, is influential in classroom management and that
teachers are not IT literate.

The teachers expressed the greatest contributions of the in-service training activities within the
scope of the FATIH project in the following statements: “The FATIH project enabled me to gain new
professional knowledge about and skills in equipment”, “It enhanced my skills in using web browsers”
and “It enabled me to recognize and efficiently use web applications”.

The teachers “strongly disagreed” or “disagreed” with the statement that the in-service training
activities within the scope of the FATIH project complied with the ISTE standards. There was a
significant difference depending on gender in all the sub-dimensions of the ISTE standards except for
“Promote and Model Digital Citizenship and Responsibility”(p<0.05). However, there was not any
significant differences depending on the length of service in any sub-dimensions of the ISTE standards
apart from “Model Digital Age Work and Learning”(p>0.05).

The study concluded that the most commonly encountered problem the teachers had using
technology within the scope of the FATIH project was “hardware/software and technical problems”.
Another notable problem was lack of high-quality e-content compatible with the objectives of the
program. However, it is even more striking that the project started to be implemented in many schools
before electricity infrastructure was properly set up. For this very reason, the teachers working for most of
the schools equipped with interactive whiteboards had not used them for nearly a year simply because
these schools lacked suitable electricity infrastructure. This clearly signals certain problems with planning
or implementing the project. As for teachers’ requirements, they noted that IC literacy of both teachers and
learners should be improved. It can be argued that especially learners should go through a decent training
on how to use information technologies efficiently. Their intimate connection with ICT tools does not
necessarily mean that they are sufficiently ICT literate. Another consideration was “in-service training
activities, and their time and scope”. A look at the categories indicates that the most commonly repeated
messages were “lack of e-content” and “the necessity of an increase in the time and scope of in-service
trainings”. An evaluation of the in-service training activities within the scope of the FATIH project in
reference to the ISTE standards suggests that these training activities could not make a contribution to
teachers’ professional growth (in IT literacy), which manifests that these in-service training activities were
covered too superficially. The contributions of the in-service training activities to the teachers’
professional growth were also evaluated in reference to the variables “gender” and “length of service”. In
this respect, the male teachers maintained, more than the female teachers did, that these activities
contributed to their professional growth. Moreover, the activities were more useful for the professional
growth of those teachers with a length of service ranging from 11 to 15 years according to the ISTE
standards; nevertheless, they could make little contribution to the professional growth of teachers with a
26-year or longer length of service.
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